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LINGUA PORTUGUESA

LEITURAE INTERPREITACAO DE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTOS (LITERARIOS E NAO LITERARIOS)

A classificagdo dos textos em tipos e géneros textuais é
fundamental para a compreensdo dos processos de produgdo
e interpretacdo textual. Esses dois conceitos, apesar de
relacionados, possuem diferengas importantes.

Os tipos textuais se referem a forma como o texto é
estruturado, isto é, a sequéncia linguistica predominante, como
narra¢do, descri¢do ou dissertagdo. J4 os géneros textuais estdao
ligados ao contexto social e as fungdes comunicativas dos textos,
como carta, noticia ou crbnica.

A distingdo entre esses conceitos é importante ndo apenas
para o entendimento tedrico da lingua, mas também para a
pratica de leitura e escrita. Saber identificar o tipo e o género de
um texto ajuda o leitor a compreender melhor suas intengées,
assim como auxilia o produtor textual a escolher a estrutura e o
estilo mais apropriados para alcangar seu objetivo comunicativo.

Nos ultimos anos, a crescente diversidade de praticas sociais
e a evolugdo das formas de comunicagdo, especialmente com
0 avango das tecnologias digitais, tém provocado mudangas na
forma como os géneros textuais sdo usados e entendidos.

TIPOS TEXTUAIS
Os tipos textuais referem-se a organizagdo interna dos

textos, ou seja, a maneira como a informagdo é estruturada
linguisticamente. Sao estruturas formais que determinam como
as ideias serdo apresentadas, independentemente do contexto
social ou do propdsito comunicativo.

Existem cinco principais tipos textuais amplamente
reconhecidos na linguistica: narragdo, descri¢do, dissertagdo,
exposi¢cdo e injungdo. Cada um desses tipos possui caracteristicas

préprias que guiam a produgdo e a interpretagao dos textos.

» Narragao

A narragdo é o tipo textual que conta uma histéria, relatando
eventos ou agdes em sequéncia. Nessa estrutura, os fatos sdo
geralmente organizados em uma ordem cronoldgica, e hd a
presenca de personagens, um ambiente (espago) e um tempo
definidos. O enredo, que é a sequéncia dos acontecimentos, é
fundamental para a construgdo do texto narrativo. Um exemplo
tipico de texto narrativo é o conto, que apresenta um inicio, um
desenvolvimento e um desfecho.

= Exemplo: contos, romances, crbnicas, anedotas.

» Descricao
O texto descritivo busca retratar com detalhes as
caracteristicas de pessoas, objetos, lugares ou situagdes, criando
uma imagem mental no leitor. Na descri¢do, o autor utiliza muitos
adjetivos e informagdes sensoriais para detalhar aquilo que

esta sendo descrito, focando em suas particularidades e
atributos. Esse tipo textual é frequentemente encontrado como
parte de textos narrativos, mas também pode aparecer de forma
autébnoma.

= Exemplo:

paisagens.

retratos, laudos técnicos, descricdes de

> Dissertacdo

A dissertacdo é um tipo textual argumentativo, no qual o
autor expde ideias, discute um tema e apresenta argumentos,
com o objetivo de convencer ou informar o leitor. Esse tipo de
texto costuma ser formal e estruturado, apresentando uma
introdugao, um desenvolvimento e uma conclusdo. No contexto
educacional e académico, os textos dissertativos sdo amplamente
utilizados em ensaios, redacdes de vestibulares e concursos, e
artigos cientificos.

= Exemplo: redagOes argumentativas, ensaios, editoriais.

> Exposi¢ao

O texto expositivo tem como objetivo principal expor, explicar
ou apresentar informagbes e conhecimentos de forma clara e
objetiva. Esse tipo textual busca esclarecer fatos ou conceitos,
sem a necessidade de persuadir o leitor ou envolver juizos de
valor. E frequentemente utilizado em contextos didaticos e
cientificos para transmitir informacdes de maneira acessivel.

* Exemplo: textos didaticos, relatdrios, verbetes de

enciclopédias.

> Injungao

O texto injuntivo (ou instrucional) tem como fung¢do principal
orientar o leitor a realizar uma a¢do ou a seguir determinados
procedimentos. S3o textos que fornecem instrugdes, ordens ou
conselhos, utilizando verbos no imperativo ou no infinitivo para
guiar o comportamento do leitor.

Exemplo: manuais de instrugdo, receitas, regulamentos,
bulas de remédios.

» Caracteristicas dos Tipos Textuais

Cada tipo textual possui caracteristicas proprias, que podem
ser resumidas da seguinte forma:

* Narragdo: foco em agles e eventos em sequéncia (cro-

noldgica ou ndo); uso de verbos no passado; presenca de

personagens, tempo e espago definidos;

= Descrigao: foco em caracteristicas e detalhes; uso de
adjetivos; apelo aos sentidos (visdo, audigdo, olfato, tato,
paladar);

= Dissertagdo: foco na argumentagao e no raciocinio légico,

estrutura rigida (introdugdo, desenvolvimento, conclusdo),
uso de conectores e verbos de opinido;
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» Exposicdo: foco na explicagdo e na apresentagdo de
informacdes; tom objetivo e neutro; uso de exemplos e
defini¢Oes;

* Injungdo: foco em orientar o comportamento do leitor; uso
de verbos no imperativo ou no infinitivo; clareza e precisdo
nas instrugdes.

» Combinagdo dos Tipos Textuais

E importante destacar que, embora os tipos textuais
sejam categorias distintas, muitos textos apresentam uma
combinagdo de mais de um tipo. Por exemplo, um romance, que
é predominantemente narrativo, pode conter trechos descritivos
para retratar o ambiente e os personagens, além de momentos
dissertativos para discutir ideias ou reflexdes dos personagens.
Essa flexibilidade dos tipos textuais contribui para a riqueza e a
variedade de textos que encontramos no dia a dia.

GENEROS TEXTUAIS

Os géneros textuais sdo as diferentes formas de organizagdo
de um texto que surgem de acordo com as necessidades e
convengoes sociais. Eles sdo determinados pelo contexto de uso,
pela intengdo comunicativa e pelas praticas culturais de uma
sociedade.

Diferentemente dos tipos textuais, que sdo formas mais
rigidas e estruturais, os géneros textuais sdo dindamicos,
adaptando-se as situagGes comunicativas e aos meios em que
circulam, como o jornal, a internet, ou o ambiente académico.

Os géneros textuais sdo numerosos e variam conforme a
evolucdo dasformas de comunicagao, mas podem ser organizados
em diferentes categorias, dependendo de sua fungdo social e das
caracteristicas formais que apresentam.

> Noticia

A noticia é um género textual do campo jornalistico,
cujo objetivo é informar o publico sobre fatos recentes ou de
interesse social. Esse género é marcado pela objetividade e
imparcialidade, apresentando os acontecimentos de forma direta
e sem opiniGes pessoais. A noticia costuma seguir a estrutura
conhecida como piramide invertida, onde as informagGes mais
importantes aparecem no inicio do texto, enquanto os detalhes
sdo desenvolvidos ao longo do texto.

= Estrutura: titulo, lead (introdugdo com as informagdes

principais), desenvolvimento e conclusao.

* Exemplo: noticias publicadas em jornais, portais de inter-
net, telejornais.

> Carta

A carta é um género textual de comunicagdo escrita, utilizado
para estabelecer contato entre interlocutores distantes no tempo
ou no espago. Dependendo do destinatario e do objetivo, a carta
pode ser formal ou informal. No caso de uma carta formal, sdo
utilizados vocabulario e expressdes mais respeitosas, enquanto a
carta informal permite uma linguagem mais coloquial e préxima.

= Estrutura: saudagdo, corpo do texto e despedida.

» Exemplo: cartas comerciais, cartas pessoais, e-mails.

AMOSTRA

» Artigo de Opinido

O artigo de opinido é um texto dissertativo-argumentativo
que expressa o ponto de vista do autor sobre determinado
tema, geralmente um assunto de relevancia atual. O objetivo é
convencer o leitor por meio de argumentos bem estruturados.
Embora apresente opiniGes pessoais, o artigo de opinido deve
ser fundamentado com dados, exemplos e argumentos légicos.

= Estrutura: titulo, introdu¢do (apresentagdo do tema),

desenvolvimento (argumentagdo) e conclusdo (fechamento

com uma posicdo clara).

= Exemplo: artigos publicados em jornais, revistas e portais
de internet.

» Resenha

A resenha é um género textual que visa analisar e avaliar
uma obra cultural, como um livro, filme, peca de teatro, evento,
entre outros. A resenha combina descrigdo e critica, oferecendo
um resumo da obra e, a0 mesmo tempo, apresentando a opinido
do autor da resenha sobre a qualidade e a relevancia da obra em
guestao.

= Estrutura: identificacdo da obra (titulo, autor), resumo do

conteldo, analise critica e conclusao.

= Exemplo: resenhas de livros, criticas de cinema, avaliagdes
de produtos.

» Cronica

A cronica é um género textual que apresenta uma reflexdao
sobre situagGes cotidianas, frequentemente com um tom pessoal
e subjetivo. Geralmente breve, a crénica pode ter um carater
humoristico, poético ou reflexivo, abordando temas simples, mas
sempre com um olhar critico ou irénico. E comum encontrarmos
cronicas em jornais e revistas, onde sdo utilizadas para comentar
pequenos acontecimentos do dia a dia.

= Estrutura: narrativa breve, com espago para reflexdes do

autor sobre o tema abordado.

= Exemplo: cronicas jornalisticas, cronicas literarias.

» Relatério

O relatério é um género textual utilizado em contextos
profissionais e académicos para registrar, de maneira objetiva
e detalhada, os resultados de uma investiga¢do, experiéncia ou
atividade. O relatério busca informar e documentar um processo,
podendo incluir dados quantitativos e qualitativos, tabelas,
graficos e conclusOes baseadas nas evidéncias apresentadas.

= Estrutura: introdugdo, desenvolvimento (metodologia,

descri¢do dos dados) e conclusdo.

= Exemplo: relatérios empresariais, relatérios de pesquisa,
relatérios técnicos.

> Receita

A receita é um género textual do campo culindrio, cuja
fungdo é orientar o leitor a preparar um prato especifico. Sua
linguagem é direta e objetiva, predominando o uso de verbos
no imperativo ou no infinitivo, para instruir de forma clara cada
etapa da preparagdo.

= Estrutura: lista de ingredientes e modo de preparo.
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MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

RESOLUGCAO DE SITUAGCOES-PROBLEMA,
ENVOLVENDO: ADICAO, SUBTRAGAO,
MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIAGCAO OU
RADICIACAO COM NUMEROS RACIONAIS, NAS SUAS
REPRESENTACOES FRACIONARIA OU DECIMAL

PROPRIEDADES NO CONJUNTO DOS NUMEROS
NATURAIS

O conjunto dos niumeros naturais é simbolizado pela letra N
e compreende os niumeros utilizados para contar e ordenar. Esse
conjunto inclui o zero e todos os numeros positivos, formando
uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os numeros naturais podem ser
definidoscomoN={0,1, 2, 3,4,5,6, ...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:

N* ={1, 2, 3, 4..} ou N* = N - {0}: conjunto dos nimeros
naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np = {0, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais pares.

Ni=1{1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

Operagdes com Numeros Naturais
Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas
duas operagGes fundamentais: adigdo e multiplicacdo.

Adicdo de Numeros Naturais

A primeira opera¢do essencial da Aritmética tem como
objetivo reunir em um Unico numero todas as unidades de dois
ou mais numeros.

Exemplo: 6 + 4 =10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtra¢do de Nimeros Naturais

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de
outra; é a operagao inversa da adi¢do. A subtracdo é valida apenas
nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do
menor, ou seja, quando quando a-b tal que a > b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

Multiplicagdo de Niumeros Naturais

E a operagdo que visa adicionar o primeiro ndmero,
denominado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo
as unidades do segundo niumero, chamado multiplicador.

Exemplo: 3x5 =15, onde 3 e 5sdo os fatores e 0 15 produto.

= 3vezes 5 é somar o numero 3 cincovezes: 3x5=3+3+3

+3 +3=15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto

“« u

. “ para indicar a multiplicagdo).

Divisdo de Numeros Naturais

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
quantas vezes o segundo estd contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro
numero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo
é chamado de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo
guociente e somarmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos nimeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um numero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo n3o é exata,
temos um resto diferente de zero.

Principios fundamentais em uma divisdo de numeros
naturais

= Em uma divisdo exata de numeros naturais, o divisor

deve ser menor do que o dividendo.45:9=5

= Em uma divisdo exata de niumeros naturais, o dividendo é
o produto do divisor pelo quociente. 45 =5 x 9

* A divisdo de um nimero natural n por zero nao é possi-
vel, pois, se admitissemos que o quociente fosse ¢, entao
poderiamos escrever: n + 0 = g e isto significaria que: n =0
x g =0 o que ndo é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo
tem sentido ou ainda é dita impossivel.

Propriedades da Adi¢cdo e da Multiplicagdo dos numeros
Naturais

Paratodoa,becemN

1) Associativa da adi¢do: (a+b)+c=a+(b+c¢)
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2) Comutativa da adicdo:a+b=b+a

3) Elemento neutro da adigdo:a+0=a

4) Associativa da multiplicacdo: (a.b).c = a. (b.c)

5) Comutativa da multiplicagdo: a.b=b.a

6) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a

7) Distributiva da multiplicagdo relativamente a adicdo: a.(b +c ) =ab + ac

8) Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtragdo: a .(b —c) =ab —ac

9) Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicagdo de um numero natural por outro nimero natural, continua como resultado
um numero natural.

Exemplos:

1) Em uma gréfica, a maquina utilizada para imprimir certo tipo de calendario esta com defeito, e, apds imprimir 5 calendarios
perfeitos (P), o proximo sai com defeito (D), conforme mostra o esquema.

Considerando que, ao se imprimir um lote com 5 000 calenddrios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o sexto saiu com defeito
e que essa mesma sequéncia se manteve durante toda a impressdo do lote, é correto dizer que o niUmero de calendarios perfeitos
desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

(C) 4 093.

(D) 4 167.

(E) 4 256.

Solugdo: Resposta: D.

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos, mais 2 calendarios perfeitos que restaram na conta de divisdo.
Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

2) Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma determinada cidade que possui apenas duas zonas eleitorais. Ao final da sua
apuragdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou a seguinte tabela com os resultados da eleicdo. A quantidade de eleitores desta

cidade é:
12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral

Jodo 1750 2245

Maria 850 2320

Nulos 150 217

Brancos 18 25

Abstencges 183 175
(A) 3995
(B) 7165
(C) 7532
(D) 7575
(E) 7933

Solugdo: Resposta: E.

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
22 7ona: 2245 + 2320 + 217 + 25 + 175 = 4982
Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

NUMEROS DECIMAIS

m
Um nUmero racional é o que pode ser escrito na forma |, , onde m e n sdo nimeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de
zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.
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NOCOES DE INFORMATICA

NOGCOES DE SISTEMA OPERACIONAL:
FUNDAMENTOS E OPERAGAO, ORGANIZAGAO E
GERENCIAMENTO DE INFORMAGOES, ARQUIVOS,
PASTAS E PROGRAMAS , ARQUITETURA DE
COMPUTADORES, PROCEDIMENTO DE BACKUP E
RECUPERAGAO CONTRA DESASTRES

O sistema operacional (SO) é um software essencial que
atua como intermediario entre o hardware do computador e
os programas executados pelos usuarios. Sua principal fungdo é
gerenciar os recursos do sistema, garantindo que esses elementos
sejam utilizados de maneira eficiente, segura e organizada. Além
disso, o sistema operacional oferece uma interface que facilita a
interacdo entre o usuario e a maquina. Dentre as fun¢bes de um
Sistema Operacional estdo:

Gerenciamento de Processos

O SO controla a execugdo de processos (programas em
execugdo), realizando a alocagdo adequada dos recursos e
coordenando a execugdo simultanea de multiplos processos,
0 que permite a multitarefa. Para isso, utiliza algoritmos de
escalonamento que definem a ordem e o tempo de uso do
processador por cada processo. Entre os principais algoritmos,
destacam-se:

= First-Come, First-Served (FCFS): atende os processos por

ordem de chegada.

= Round Robin: distribui o tempo de CPU igualmente entre
0S processos.

= Escalonamento por Prioridade: seleciona processos com
base em niveis de prioridade.

Esses mecanismos evitam que processos fiqguem bloqueados
indefinidamente e otimizam o desempenho do sistema.

Gerenciamento de Memdria

0 SO é responsavel por controlar o uso da memoria principal
(RAM), assegurando que cada programa receba o espaco
necessario sem conflitos. Além da alocagdo fisica, o sistema
pode utilizar meméria virtual, que simula memdria adicional
usando parte do disco rigido. Essa técnica permite que multiplos
programas sejam executados mesmo em sistemas com pouca
RAM. Duas abordagens comuns na memoria virtual sdo:

= Paginagdo: divide a memodria em blocos de tamanho fixo

(paginas).

= Segmentagao: organiza a memoria com base nas estrutu-

ras logicas dos programas.

Gerenciamento de Dispositivos de Entrada e Saida

O sistema operacional controla o acesso e a comunicagao
entreos programas e os periféricos docomputador,comoteclados,
mouses, impressoras e discos rigidos. Um exemplo importante é

trabalhos de impressdao em uma fila, permitindo que sejam
processados de forma ordenada e sem conflitos, mesmo quando
multiplos usudrios enviam documentos simultaneamente.

Gerenciamento de Arquivos

0O SO organiza os dados armazenados em dispositivos como
discos rigidos e unidades externas. Ele permite criar, acessar,
modificar e excluir arquivos e diretérios de maneira eficiente.
Para isso, utiliza sistemas de arquivos que definem como os
dados sdo estruturados no armazenamento. Alguns formatos
comuns de sistemas de arquivos incluem:

» FAT32: amplamente compativel, mas limitado no tamanho

maximo de arquivos.

= NTFS: padrao do Windows, oferece recursos como permis-
sGes, compressdo e criptografia.

= EXTA4: utilizado em sistemas Linux, oferece alta confiabili-
dade e desempenho.

Além disso, o sistema operacional fornece interfaces que
permitem ao usudrio organizar arquivos em pastas e subpastas,
renomear, copiar, mover ou excluir itens. Também ¢é possivel
instalar e gerenciar programas, acessando-os por meio de
menus, atalhos ou ferramentas de pesquisa.

Seguranga e Protecdo

O sistema operacional implementa mecanismos de
seguranga para proteger os dados e recursos contra acessos ndo
autorizados e falhas. Isso inclui:

= Autenticagdo de usuarios (por senha, biometria etc.);

= Controle de permissdes de acesso a arquivos e programas;

* Isolamento entre processos, evitando que a¢des malicio-
sas prejudiquem o sistema como um todo.

Exemplos de Sistemas Operacionais

Diversos sistemas operacionais sdo utilizados em diferentes
plataformas. Entre os principais, destacam-se:

* Windows: Desenvolvido pela Microsoft, € um dos mais

populares em computadores pessoais e corporativos.

* macOS: Sistema da Apple, exclusivo para os computadores
da linha Mac.

= Linux: Sistema de cédigo aberto, altamente personalizavel,
muito usado em servidores, computadores pessoais e siste-
mas embarcados.

* Android: Sistema operacional moével baseado em Linux,
utilizado em grande parte dos smartphones e tablets no
mercado.

= i0S: Desenvolvido pela Apple, é o sistema dos dispositivos
moveis como iPhones e iPads.
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Arquitetura de computadores

A arquitetura de computadores refere-se a estrutura basica
e ao funcionamento interno de um computador, incluindo
o processador, memoria, dispositivos de entrada/saida e
barramentos.

O sistema operacional interage diretamente com a
arquitetura de computadores para gerenciar os recursos do
sistema de forma eficiente.

Procedimento de Backup e Recuperagao contra Desastres

O backup é o processo de criar cépias de seguranga dos
dados importantes armazenados em um computador ou sistema.

A recuperacdo contra desastres envolve a restauragdo dos
dados a partir dessas copias de seguranga em caso de perda,
corrupgdo ou falha dos dados originais.

Os sistemas operacionais modernos geralmente fornecem
ferramentas integradas ou suporte para procedimentos de
backup e recuperagdo.

SISTEMAS OPERACIONAIS MODERNOS (UBUNTU
LINUX E WINDOWS 11)

Windows 11

O Microsoft Windows 11 representa a mais recente iteragdo
da famosa série de sistemas operacionais da Microsoft.

Langado como sucessor do Windows 10, o Windows 11 foi
projetado para oferecer uma experiéncia de usuario aprimorada,
juntamente com melhorias no desempenho, seguranga e
funcionalidades.

Além disso, a Microsoft introduziu uma série de mudangas
no design, tornando o Windows 11 visualmente distinto em
relagdo as versGes anteriores.

Recursos do Windows 11

* Nova interface de usuario: o Windows 11 traz uma inter-
face de usuario redesenhada, com um novo menu Iniciar no
centro da barra de tarefas, cantos arredondados, icones re-
novados e uma barra de tarefas simplificada. Essa mudanca
visa fornecer uma aparéncia mais moderna e coesa.

* Compatibilidade de aplicativos: o Windows 11 é projetado
para ser compativel com a maioria dos aplicativos e progra-
mas disponiveis para o Windows 10. Além disso, a Microsoft
trabalhou para melhorar a compatibilidade com aplicativos
Android por meio da Microsoft Store.

* Desempenho aprimorado: a Microsoft afirma que o
Windows 11 oferece melhor desempenho em comparagao
com seu antecessor, gragas a otimizages no nucleo do siste-
ma operacional e suporte a hardware mais recente.

* Mudangas no Snap Layouts e Snap Groups: as funcio-
nalidades de organizagao de janelas no Windows 11 foram
aprimoradas com o Snap Layouts e Snap Groups, facilitando
a organizagdo de aplicativos e janelas abertas em varios
monitores.

* Widgets: o Windows 11 introduz widgets que fornecem
informacgdes personalizadas, como noticias, clima e calenda-
rio, diretamente na area de trabalho.

AMOSTRA

= Integracao do Microsoft Teams: o Microsoft Teams é
integrado ao sistema operacional, facilitando a comunicagao
e a colaboragdo.

= Suporte a jogos: o Windows 11 oferece suporte aprimo-
rado para jogos com o DirectX 12 Ultimate e o Auto HDR,
proporcionando uma experiéncia de jogo mais imersiva.

* Requisitos de Hardware: o Windows 11 introduziu re-
quisitos de hardware mais rigidos em comparagdo com o
Windows 10. Para aproveitar todos os recursos, os dispositi-
vos devem atender a determinadas especificagdes, incluindo
TPM 2.0 e Secure Boot.

E importante mencionar que, além do Windows 11, a
Microsoft pode ter langcado versGes superiores do sistema
operacional no momento em que este texto foi escrito. Como com
qualquer sistema operacional, as versdes posteriores geralmente
buscam aprimorar a experiéncia do usudrio, a seguranga e a
compatibilidade com hardware e software mais recentes.

O Windows 11 representa uma evolu¢do na familia de
sistemas operacionais da Microsoft, introduzindo mudangas
significativas na interface do usudrio e aprimoramentos no
desempenho, enquanto mantém a compatibilidade com a
maioria dos aplicativos e programas usados no Windows 10.

» Atalhos de teclado

O Windows 11, como seus predecessores, oferece uma
variedade de atalhos de teclado que facilitam a navegagdo e a
realizacdo de tarefas comuns.

Aqui estdo alguns atalhos Uteis do teclado para o Windows
11:

1. Tecla Windows: a tecla com o logotipo do Windows,
geralmente localizada no canto inferior esquerdo do teclado, é
usada em conjunto com outras teclas para realizar varias agoes,
como abrir o menu Iniciar, alternar entre aplicativos e acessar a
barra de tarefas.

2. Tecla Windows + D: minimiza ou restaura todas as
janelas, levando vocé de volta a area de trabalho. Pressionando
novamente, vocé pode restaurar as janelas ao seu estado
anterior.

3. Tecla Windows + E: abre o Explorador de Arquivos,
permitindo que vocé navegue pelos arquivos e pastas do seu
computador.

4. Tecla Windows + L: bloqueia o computador, exigindo a
senha ou o PIN para desbloqued-lo.

5. Tecla Windows + Tab: abre o novo centro de tarefas, onde
vocé pode visualizar e alternar entre os aplicativos abertos de
forma mais visual.

6. Tecla Windows + PrtScn: tira uma captura de tela da
tela atual e a salva na pasta “Capturas de tela” na biblioteca de
imagens.

7. Tecla Windows + S: abre a pesquisa do Windows,
permitindo que vocé pesquise rapidamente por arquivos,
aplicativos e configuragdes.

8. Tecla Windows + X: abre o menu de contexto do sistema,
que fornece acesso rapido a fungGes como o Gerenciador de
Dispositivos, Painel de Controle e Prompt de Comando.

9. Tecla Alt + Tab: alterna entre os aplicativos abertos.
Mantenha a tecla Alt pressionada e pressione Tab repetidamente
para percorrer a lista de aplicativos.
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ATUALIDADES E CONHECIMENTOS GERAIS

DOMINIO DE TOPICOS RELEVANTES DA POLITICA,
ECONOMIA, SOCIEDADE, EDUCACAO, TECNOLOGIA,
ENERGIA, RELACOES INTERNACIONAIS,
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, SEGURANCA,
ARTES E LITERATURA E SUAS VINCULACOES
HISTORICO GEOGRAFICAS EM NiVEL NACIONAL
E INTERNACIONAL. (FATOS MARCANTES QUE
FORMARAM A HISTORIA DO LOCAL, DO BRASILE
DO MUNDO). NOTIiCIAS DIVULGADAS EM JORNAIS,
REVISTAS, TELEVISAO E INTERNET NOS ULTIMOS
SEIS MESES: DESCOBERTAS E/OU INOVACOES
CIENTIFICAS NA ATUALIDADE E SEUS RESPECTIVOS
IMPACTOS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e
estudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades
tem se tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos
em matemadtica, lingua portuguesa, biologia, entre outras
disciplinas, inevitavelmente as colocamos em um patamar mais
elevado que outras que nos parecem menos importantes, pois
de algum modo nos é ensinado a hierarquizar a relevancia de
certos conhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o
individuo no estudo do momento presente, seus acontecimentos,
eventos e transformacdes. O conhecimento do mundo em
que se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no
estudo para concursos, pois permite que o individuo va além do
conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a
conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em
concursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econémico, sejam eles sobre musica, arte,
politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area,
as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os
candidatos e selecionarem os melhores preparados ndo apenas
de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter
constantemente informado. Os temas de atualidades em
concursos s3o sempre relevantes. E certo que nem todas as
noticias que vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem
nas questdes, manter-se informado, porém, sobre as principais
noticias de relevancia nacional e internacional em pauta é o
caminho, pois sdo debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente,
é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se estd consumindo.
Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio
etc.) adaptam o formato jornalistico ou informacional para

transmitirem outros tipos de informagdo, como fofocas,
vidas de celebridades, futebol, acontecimentos de novelas,
qgue nao devem de modo algum serem inseridos como parte do
estudo de atualidades. Os interesses pessoais em assuntos deste
cunho ndo sdo condendaveis de modo algum, mas sdo triviais
guanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e
ininterrupto de informagdes veiculados impede que saibamos
de fato como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos
também se tornam rapidamente desatualizados e obsoletos,
pois atualidades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e
tecnoldgico, as sociedades se informam pela internet e as
compartilham em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a
editora prepara mensalmente o material de atualidades de mais
diversos campos do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica,
ética, meio ambiente, jurisdicdo etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento.
Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir
e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de
comunicagdo virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta
disciplina tdo fluida e a veracidade das informag¢Ges um caminho
certeiro.

ANOTACOES
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Técnico em Enfermagem

ADMISSAO, TRANSFERENCIA, ALTA, OBITO

ADMISSAO HOSPITALAR

A admissdo hospitalar refere-se ao processo de entrada e
permanéncia de um paciente no hospital, com duragdo variavel,
e visa ajudar o paciente a se adaptar ao ambiente hospitalar,
promovendo conforto e seguranga. Ao ser admitido, o paciente
é acolhido por um profissional da unidade de internagdo e
acompanhado até o quarto ou enfermaria, onde é importante
recebé-lo com gentileza e cordialidade. Este acolhimento inicial
é crucial para reduzir as ansiedades do paciente e oferecer
uma sensacdo de seguranca. A impressdo inicial influenciara
diretamente na aceitacdo do tratamento e na colaborac¢do do
paciente com a equipe médica e de enfermagem. A equipe,
portanto, deve inspirar confianga e estar sempre disponivel para
esclarecer duvidas.

» Procedimentos de Admissdao

= Recep¢do: Cumprimentar o paciente cordialmente, checar
o preenchimento das fichas de admissdo.

= Acompanhamento ao Leito: Auxiliar o paciente a deitar,
oferecendo o maximo conforto possivel.

= Integragdo no Quarto: Apresentar o paciente aos demais
companheiros de quarto.

= Orientagoes: Explicar ao paciente a localizagdo dos sanita-
rios, horarios das refei¢des, funcionamento da campainha, e
informar o nome do médico e da enfermeira chefe.

= Regras do Hospital: Orientar sobre os regulamentos, como
o horario de visitas, periodos de repouso e politicas em
relagdo ao fumo.

= Guarda de Pertences: Entregar pertences a familia ou,
€aso isso ndo seja possivel, armazena-los de maneira segura
e identificada.

= Prepara¢do para Exames: Informar o paciente sobre os
exames que serdo realizados para que esteja preparado e
colaborativo.

= Roupa Hospitalar: Disponibilizar roupa hospitalar caso nao
seja permitido o uso de roupa propria.

* Documentagdo: Iniciar o prontudrio do paciente, anotando
dados vitais e condi¢Ges de saide no momento da admissdo.

= Relatério de Enfermagem: Registrar a admissdo e atualizar
o censo didrio do hospital.

v

Exemplo de Anotagao de Admissao

“10h - Admitida nesta unidade vinda de casa acompanhada
pela prima para tratamento cirdrgico... (continua com

informagdes pertinentes ao prontuario).”
» Consideragbes Importantes

O processo de admissdo mobiliza diversos setores
hospitalares e causa, muitas vezes, afastamento do paciente
de suas atividades diarias e familiares, gerando sentimentos
de inseguranga e medo do ambiente desconhecido. Essa etapa
é geralmente conduzida por um enfermeiro do setor, que pode
avaliar o paciente e adaptar os cuidados conforme os habitos
do paciente e as rotinas institucionais, facilitando assim a sua
adaptacdo.

» Procedimentos Detalhados da Admissao

= Acolhimento Gentil: Receber o paciente pelo nome, de-
monstrando empatia.

» Alocagdo no Leito: Confirmar o leito designado e acomodar
o paciente.

= Integracdo Social: Apresentd-lo aos outros pacientes da
enfermaria.

* Orientagdo Geral: Mostrar dependéncias do hospital,
hordrios de visitas, rotinas de refei¢do, higienizagdo e, se
houver, servigos religiosos e recreativos.

* Inventdrio de Pertences: Registrar roupas e valores
pessoais.

» Higiene Pessoal: Encaminhar o paciente para o banho,
caso necessario.

* Entrevista Inicial: Realizar exame fisico, histérico de enfer-
magem e, se possivel, coleta de sinais vitais (peso, altura,
entre outros).

* Documentagdo Completa: Anotar no prontuario informa-
¢0es como hora, motivo da internagdo, sintomas observa-
dos, queixas, sinais vitais e destino dos pertences.

* Comunicagao Interdepartamental: Notificar setores como

nutrigdo e servigo social sobre a nova admissao para alinha-
mento de cuidados especificos.

» Importancia do Processo de Admissao

O momento da admissdo influencia diretamente no
ajustamento do paciente ao hospital e pode afetar de maneira
significativa sua recuperagdo e adesdo ao tratamento.

> AnotagGes de Enfermagem na Admissao

* Identificagdo: Nome completo do paciente, data e hora da
admissdo.

» Condig¢Ges de Chegada: Registro das condigdes de entrada
(deambulando, em maca, cadeira de rodas, etc.).
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= Acompanhante: Presenca de acompanhante ou

responsavel.
» Estado de Higiene: CondigGes gerais de higiene do paciente.

» Motivo da Internagdo: Queixas relacionadas ao problema
de saude que levou a internagéo.

* Cuidados Realizados: Anotacdo de procedimentos como
mensuragado de sinais vitais, acesso venoso, coleta de exa-
mes, e elevagdo das grades de protegdo.

* OrientacOes Fornecidas: Registro de todas as instrugdes
passadas ao paciente sobre normas e rotinas do hospital.

Esses registros sdo fundamentais para garantir que o
paciente seja bem acolhido e que o tratamento possa ocorrer
de forma tranquila, com a equipe de saide sempre atenta a seu
bem-estar.

ALTA HOSPITALAR

A alta hospitalar representa o término dos cuidados
oferecidos ao paciente dentro do hospital. O paciente recebe
alta quando seu quadro clinico esta estavel, permitindo que
continue a recuperagdo ou o tratamento de maneira segura em
casa. Esse procedimento exige assinatura do médico responsavel
no prontuario, incluindo o registro do CRM (Conselho Regional
de Medicina) para validacdo formal da alta.

» Procedimentos para Alta Hospitalar

= Verificagdo da Alta no Prontudrio: Conferir a assinatura do
médico e a prescri¢do de alta no prontuario do paciente.

* MedicagOes e Tratamentos Finais: Verificar no prontuario
se hd alguma medicagdo ou tratamento final a ser adminis-
trado antes da saida.

* Informacdo ao Paciente: Comunicar ao paciente sobre a
alta, especificando o horério e o modo de transporte.

* Entrega da Receita e OrientagGes: Fornecer a receita médi-
ca e orientagGes detalhadas sobre o uso de medicamentos,
cuidados especificos e o plano de recuperacdo.

= Assisténcia para Vestir-se: Auxiliar o paciente a vestir-se,
caso necessario.

* Organizagao dos Pertences: Reunir todos os pertences
pessoais e coloca-los de forma organizada em uma sacola
ou mala.

* Devolugao de Objetos e Medicamentos: Retornar ao
paciente quaisquer objetos pessoais ou medicamentos
armazenados pelo hospital.

* Prepara¢do para o Transporte: Disponibilizar cadeira de
rodas ou maca, conforme necessario, para o transporte do
paciente até o veiculo.

= Transporte do Paciente: Conduzir o paciente até o veiculo
de maneira segura.

* Limpeza e Preparagao da Unidade: Realizar a desinfecgao
terminal e preparar a unidade para o préximo paciente.

AMOSTRA

>

v

Tipos de Alta

= Alta Hospitalar Regular:

Alta com cura;
Alta com melhora;
Alta sem alteragdo significativa.

= Alta a Pedido: Solicitada diretamente pelo paciente ou
responsavel, independente de recomendagdo médica.

= Alta Condicional ou Licenga Médica: Permitida em datas
comemorativas ou periodos especificos, com assinatura de
um termo de responsabilidade.

= Alta por Indisciplina: Concedida quando o paciente ndo
segue as normas e condutas do hospital.

= Transferéncia: Remog¢do do paciente para outra unidade
dentro da instituicdo ou para outra institui¢do.

= Evasao: Quando o paciente sai sem autorizagdo médica.

= Obito: O falecimento também encerra o processo de
internagao.

Procedimentos de Alta com o Paciente

* Comunicag¢do da Alta: Informar ao paciente sobre a deci-
sdo de alta.

= OrientagOes Pds-Alta: Esclarecer sobre cuidados essenciais
como:

Alimentagdo e hidratagdo;

Medicagdes e curativos;

Retorno a atividades cotidianas;

Horarios de repouso e sono;

Sinais de alerta que indicam necessidade de atengdo médica.
= Orientag¢des a Familia: Envolver o servico social para conta-
to com a familia, fornecendo orientagdes sobre os cuidados
pos-alta.

= Organizacdo dos Pertences: Reunir e conferir pertences
armazenados desde a admissdo.

= Comunicag¢do a Outros Setores: Notificar setores relevan-
tes, como nutricao e limpeza, sobre a alta.

= Registro no Prontudrio: Anotar a saida no prontuario,
incluindo hordrio, condigées de saude e informag¢des do
acompanhante.

= Entrega do Prontuario ao SAME: Garantir que o prontudrio

esteja completo e organizado antes de entregd-lo ao Servigo
de Arquivo Médico e Estatistica (SAME).

* Desinfecgdo Terminal: Realizar limpeza e desinfecgdo
completa do ambiente utilizado pelo paciente.
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