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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS;
COERENCIA E COESAO TEXTUAIS; ESTRATEGIAS
ARGUMENTATIVAS

A leitura e interpretagao de textos sao habilidades essenciais
no ambito dos concursos publicos, pois exigem do candidato a
capacidade de compreender ndao apenas o sentido literal, mas
também as nuances e intenc¢bes do autor. Os textos podem
ser divididos em duas categorias principais: literarios e ndo
literarios. A interpretacdo de ambos exige um olhar atento a
estrutura, ao ponto de vista do autor, aos elementos de coesdo
e a argumentacdo. Neste contexto, é crucial dominar técnicas de
leitura que permitam identificar a ideia central do texto, inferir
informacgdes implicitas e analisar a organizagdo textual de forma
critica e objetiva.

COMPREENSAO GERAL DO TEXTO

A compreensdo geral do texto consiste em identificar e
captar a mensagem central, o tema ou o propdsito de um texto,
sejam eles explicitos ou implicitos. Esta habilidade é crucial tanto
em textos literarios quanto em textos nao literarios, pois fornece
ao leitor uma visdo global da obra, servindo de base para uma
interpretagcdo mais profunda. A compreensdo geral vai além da
simples decodificacdo das palavras; envolve a percep¢do das
intengGes do autor, o entendimento das ideias principais e a
identificacdo dos elementos que estruturam o texto.

» Textos Literarios

Nos textos literarios, a compreensdo geral esta ligada a
interpretacdo dos aspectos estéticos e subjetivos. E preciso
considerar o género (poesia, conto, crénica, romance), o contexto
em que a obra foi escrita e os recursos estilisticos utilizados
pelo autor. A mensagem ou tema de um texto literario muitas
vezes ndo é transmitido de maneira direta. Em vez disso, o autor
pode utilizar figuras de linguagem (metaforas, comparacgdes,
simbolismos), criando camadas de significagdo que exigem uma
leitura mais interpretativa.

Por exemplo, em um poema de Manuel Bandeira, como “O
Bicho”, ao descrever um homem que revirava o lixo em busca
de comida, a compreensdo geral vai além da cena literal. O
poema denuncia a miséria e a degradagdo humana, mas faz isso
por meio de uma imagem que exige do leitor sensibilidade para
captar essa critica social indireta.

Outro exemplo: em contos como “A Hora e a Vez de Augusto
Matraga”, de Guimardes Rosa, a narrativa foca na jornada de
transformacdo espiritual de um homem. Embora o texto tenha
uma histéria clara, sua compreensdo geral envolve perceber os

elementos de religiosidade e redengdo que permeiam a
narrativa, além de entender como o autor utiliza a linguagem
regionalista para dar profundidade ao enredo.

» Textos N3ao Literarios

Em textos ndo literdrios, como artigos de opinido,
reportagens, textos cientificos ou juridicos, a compreensdo
geral tende a ser mais direta, uma vez que esses textos visam
transmitir informacdes objetivas, ideias argumentativas ou
instrucGes. Neste caso, o leitor precisa identificar claramente o
tema principal ou a tese defendida pelo autor e compreender o
desenvolvimento ldgico do conteudo.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre os efeitos da
tecnologia na educagdo, o autor pode defender que a tecnologia
é uma ferramenta essencial para o aprendizado no século XXI.
A compreensdo geral envolve identificar esse posicionamento e
as razGes que o autor oferece para sustentd-lo, como o acesso
facilitado ao conhecimento, a personalizagdo do ensino e a
inovagao nas praticas pedagdgicas.

Outro exemplo: em uma reportagem sobre desmatamento
na AmazOnia, o texto pode apresentar dados e argumentos para
expor a gravidade do problema ambiental. O leitor deve captar a
ideia central, que pode ser a urgéncia de politicas de preservagdo
e as consequéncias do desmatamento para o clima global e a
biodiversidade.

> Estratégias de Compreensdo

Para garantir uma boa compreensdo geral do texto, é
importante seguir algumas estratégias:

= Leitura Atenta: Ler o texto integralmente, sem pressa,
buscando entender o sentido de cada parte e sua relagdo
com o todo.

* Identificagdo de Palavras-Chave: Buscar termos e expres-
sGes que se repetem ou que indicam o foco principal do
texto.

= Andlise do Titulo e Subtitulos: Estes elementos frequen-
temente apontam para o tema ou ideia principal do texto,
especialmente em textos nao literarios.

= Contexto de Produgdo: Em textos literarios, o contexto
histdrico, cultural e social do autor pode fornecer pistas
importantes para a interpreta¢do do tema. Nos textos nao
literarios, o contexto pode esclarecer o objetivo do autor
ao produzir aquele texto, seja para informar, convencer ou
instruir.

= Perguntas Norteadoras: Ao ler, o leitor pode se perguntar:
Qual é o tema central deste texto? Qual é a intengdo do
autor ao escrever este texto? Ha uma mensagem explicita
ou implicita?
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> Exemplos Praticos

= Texto Literario: Um poema como “Canc¢do do Exilio” de
Gongalves Dias pode, a primeira vista, parecer apenas uma
descri¢do saudosista da patria. No entanto, a compreensdo
geral deste texto envolve entender que ele foi escrito no
contexto de um poeta exilado, expressando tanto amor pela
patria quanto um sentimento de perda e distanciamento.

» Texto N@o Literdrio: Em um artigo sobre as mudancgas
climaticas, a tese principal pode ser que a agdo humana é
a principal responsavel pelo aquecimento global. A compre-
ensdo geral exigiria que o leitor identificasse essa tese e as
evidéncias apresentadas, como dados cientificos ou opinides
de especialistas, para apoiar essa afirmacao.

> Importancia da Compreensdo Geral

Ter uma boa compreensdo geral do texto é o primeiro passo
para uma interpretagdo eficiente e uma analise critica. Nos
concursos publicos, essa habilidade é frequentemente testada
em questGes de multipla escolha e em questGes dissertativas,
nas quais o candidato precisa demonstrar sua capacidade de
resumir o conteudo e de captar as ideias centrais do texto.

Além disso, uma leitura superficial pode levar a erros de
interpretacdo, prejudicando a resolugdo correta das questdes.
Por isso, é importante que o candidato esteja sempre atento
a0 que o texto realmente quer transmitir, e ndo apenas ao que
é dito de forma explicita. Em resumo, a compreensdo geral do
texto é a base para todas as outras etapas de interpretagao
textual, como a identificagdo de argumentos, a anélise da coesao
e a capacidade de fazer inferéncias.

PONTO DE VISTA OU IDEIA CENTRAL DEFENDIDA PELO
AUTOR

O ponto de vista ou a ideia central defendida pelo autor
sdo elementos fundamentais para a compreensdo do texto,
especialmente em textos argumentativos, expositivos e literarios.
Identificar o ponto de vista do autor significa reconhecer a
posicdao ou perspectiva adotada em relagdo ao tema tratado,
enquanto a ideia central refere-se a mensagem principal que o
autor deseja transmitir ao leitor.

Esses elementos revelam as intengdes comunicativas do
texto e ajudam a esclarecer as razdes pelas quais o autor constroi
sua argumenta¢do, narrativa ou descricdo de determinada
maneira. Assim, compreender o ponto de vista ou a ideia central
é essencial para interpretar adequadamente o texto e responder
a questdes que exigem essa habilidade.

» Textos Literarios

Nos textos literarios, o ponto de vista do autor pode
ser transmitido de forma indireta, por meio de narradores,
personagens ou simbolos. Muitas vezes, os autores ndo expdem
claramente suas opinides, deixando a interpretagdo para o
leitor. O ponto de vista pode variar entre diferentes narradores
e personagens, enriquecendo a pluralidade de interpretacdes

AMOSTRA

Um exemplo classico é o narrador de “Dom Casmurro”, de
Machado de Assis. Embora Bentinho (o narrador-personagem)
conte a histdria sob sua perspectiva, o leitor percebe que o ponto
de vista dele é enviesado, e isso cria ambiguidade sobre a questdo
central do livro: a possivel traicdo de Capitu. Nesse caso, a ideia
central pode estar relacionada a incerteza e a subjetividade das
percepgdes humanas.

Outro exemplo: em “Vidas Secas”, de Graciliano Ramos, o
ponto de vista é o de uma narrativa em terceira pessoa que se
foca nos personagens humildes e no sofrimento causado pela
seca no sertdo nordestino. A ideia central do texto é a denuncia
das condigGes de vida precdrias dessas pessoas, algo que o autor
faz por meio de uma linguagem econdmica e direta, alinhada a
dureza da realidade descrita.

Nos poemas, o ponto de vista também pode ser identificado
pelo eu lirico, que expressa sentimentos, reflexdes e visdes de
mundo. Por exemplo, em “O Navio Negreiro”, de Castro Alves, o
eu lirico adota um tom de indignagdo e denuncia ao descrever
as atrocidades da escraviddo, reforgando uma ideia central de
critica social.

» Textos Nao Literarios

Em textos ndo literarios, o ponto de vista é geralmente
mais explicito, especialmente em textos argumentativos, como
artigos de opinido, editoriais e ensaios. O autor tem o objetivo
de convencer o leitor de uma determinada posi¢cdo sobre um
tema. Nesse tipo de texto, a tese (ideia central) é apresentada
de forma clara logo no inicio, sendo defendida ao longo do texto
com argumentos e evidéncias.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre a reforma
tributdria, o autor pode adotar um ponto de vista favoravel a
reforma, argumentando que ela trard justica social e reduzira
as desigualdades econémicas. A ideia central, neste caso, é a
defesa da reforma como uma medida necessaria para melhorar
a distribuicdo de renda no pais. O autor apresentara argumentos
gue sustentem essa tese, como dados econémicos, exemplos de
outros paises e opinides de especialistas.

Nos textos cientificos e expositivos, a ideia central também
esta relacionada ao objetivo de informar ou esclarecer o leitor
sobre um tema especifico. A neutralidade é mais comum
nesses casos, mas ainda assim ha um ponto de vista que
orienta a escolha das informacGes e a forma como elas sdo
apresentadas. Por exemplo, em um relatério sobre os efeitos
do desmatamento, o autor pode ndo expressar diretamente
uma opinido, mas ao apresentar evidéncias sobre o impacto
ambiental, estd implicitamente sugerindo a importancia de
politicas de preservagao.

» Como Identificar o Ponto de Vista e a Ideia Central

Para identificar o ponto de vista ou a ideia central de um
texto, é importante atentar-se a certos aspectos:

= Titulo e Introdugdo: Muitas vezes, o ponto de vista do
autor ou a ideia central ja sdo sugeridos pelo titulo do texto
ou pelos primeiros paragrafos. Em artigos e ensaios, o autor
frequentemente apresenta sua tese logo no inicio, o que
facilita a identificacdo.
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RACIOCINIO LOGICO

NOCOES BASICAS DA LOGICA MATEMATICA:
PROPOSIGCOES, CONECTIVOS, EQUIVALENCIA E
IMPLICAGAO LOGICA, ARGUMENTOS VALIDOS,
PROBLEMAS COM TABELAS E ARGUMENTACAO;

VERDADES E MENTIRAS: RESOLUCAO DE
PROBLEMAS; PROBLEMAS ENVOLVENDO
RACIOCINIO LOGICO

A capacidade de estabelecer e interpretar relages |dgicas
entre diferentes elementos é uma habilidade essencial para o
desenvolvimento do pensamento analitico. Essa competéncia
permite ao individuo organizar informacdes, identificar padrdes e
criar conexdes relevantes, mesmo diante de conceitos abstratos
ou situa¢Oes hipotéticas. Ao dominar esse campo, é possivel
analisar premissas, avaliar sua consisténcia e extrair conclusdes
fundamentadas, promovendo uma compreensdo mais profunda
e decisGes mais acertadas. Essa habilidade é indispensdvel na
resolucdo de problemas complexos e no enfrentamento de
desafios que exigem clareza e raciocinio estruturado.

A seguir, exploraremos os principais contetdos que ajudam
a aprimorar essa competéncia:

LOGICA PROPOSICIONAL

Um predicado é uma sentenga que contém um numero
limitado de varidveis e se torna uma proposi¢do quando sdo
dados valores as varidveis matematicas e propriedades quaisquer
a outros tipos.

Um predicado, de modo geral, indica uma relagdo entre
objetos de uma afirmagdo ou contexto.

Considerando o que se conhece da lingua portuguesa
e, intuitivamente, predicados ddao qualidade aos sujeitos,
relacionam os sujeitos e relacionam os sujeitos aos objetos.

Paratal,sdousadososconectivosldgicos
, mais objetos, predicados, variaveis e quantificadores.

Os objetos podem ser concretos, abstratos ou ficticios,
Unicos (atémicos) ou compostos.

Logo, é um tipo que pode ser desde uma pega sélida, um
numero complexo até uma afirmacdo criada para justificar um
raciocinio e que ndo tenha existéncia real!

Os argumentos apresentam da légica dos predicados
dizem respeito, também, aqueles da légica proposicional, mas
adicionando as qualidades ao sujeito.

As palavras que relacionam os objetos sdo usadas como
quantificadores, como um objeto esta sobre outro, um é maior
gue o outro, a cor de um é diferente da cor do outro; e, com o uso
dos conectivos, as sentengas ficam mais complexas.

Por exemplo, podemos escrever que um objeto é maior que
outro e eles tém cores diferentes.

Somando as varidveis aos objetos com predicados, as
variaveis definem e estabelecem fatos relativos aos objetos em
um dado contexto.

Vamos examinar as caracteristicas de argumentos e
sentencas ldgicas para adentrarmos no uso de quantificadores.

No livro Discurso do Método de René Descartes, encontramos
a afirmacdo: “(12 parte): “...a diversidade de nossas opiniGes ndo
provém do fato de serem uns mais racionais que outros, mas
somente de conduzirmos nossos pensamentos por vias diversas
e ndo considerarmos as mesmas coisas. Pois ndo é suficiente ter
o espirito bom, o principal é aplica-lo bem.”

Cabe aqui, uma rdpida revisdo de conceitos, como o de
argumento, que é a afirmacdo de que um grupo de proposi¢oes
gera uma proposigao final, que é consequéncia das primeiras. Sdo
ideias ldgicas que se relacionam com o propdsito de esclarecer
pontos de pensamento, teorias, dividas.

Seguindo a ideia do principio para o fim, a proposi¢do é o
inicio e o argumento o fim de uma explanagdo ou raciocinio,
portanto essencial para um pensamento légico.

A proposi¢do ou sentenga a € uma oragdo declarativa que
podera ser classificada somente em verdadeira ou falsa, com
sentido completo, tem sujeito e predicado.

Por exemplo, e usando informag¢gdes multidisciplinares, sdao
proposigoes:

| — A dgua é uma molécula polar;

Il — A membrana plasmatica é lipoprotéica.

Observe que os exemplos acima seguem as condicGes
essenciais que uma proposi¢cdo deve seguir, i.e., dois axiomas
fundamentais da légica, [1] o principio da ndo contradi¢do e [2] o
principio do terceiro excluido, como ja citado.

O principio da ndo contradicdo afirma que uma proposigdo
nao ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.

O principio do terceiro excluido afirma que toda proposi¢cdo
ou é verdadeira ou é falsa, jamais uma terceira opgao.

Apds essa pequena revisdo de conceitos, que representaram
os tipos de argumentos chamados validos, vamos especificar
0s conceitos para construir argumento invalidos, falaciosos ou
sofisma.

Proposigdes simples e compostas

Para se construir as premissas ou hipdteses em um
argumento valido logicamente, as premissas tém extensdo maior
gue a conclusdo. A primeira premissa é chamada de maior é a
mais abrangente, e a menor, a segunda, possui o sujeito da
conclusdo para o silogismo; e das conclusGes, temos que:

| — De duas premissas negativas, nada se conclui;

Il — De duas premissas afirmativas nao pode haver conclusdo
negative;

Il — A conclusdo segue sempre a premissa mais fraca;

IV — De duas premissas particulares, nada se conclui.
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As premissas funcionam como proposi¢ées e podem ser do
tipo simples ou composta. As compostas sdo formadas por duas
ou mais proposi¢oes simples interligadas por um “conectivo”.

Uma proposicdo/premissa é toda oracdo declarativa que
pode ser classificada em verdadeira ou falsa ou ainda, um
conjunto de palavras ou simbolos que exprimem um pensamento
de sentido completo.

Caracteristicas de uma proposicao:

| — Tem sujeito e predicado;

Il — E declarativa (ndo é exclamativa nem interrogativa);

Il — Tem um, e somente um, dos dois valores légicos: ou é
verdadeira ou é falsa.

E regida por principios ou axiomas:

| = Principio da ndo contradigdao: uma proposi¢do ndo pode
ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.

Il = Principio do terceiro excluido: toda proposicdo ou é
verdadeira ou é falsa, isto é, verifica-se sempre um destes casos
e nunca um terceiro.

Exemplos:
= A dgua é uma substancia polar.

= A membrana plasmatica é lipoprotéica.

= As premissas podem ser unidas via conectivos mostrados
na tabela abaixo e ja mostrado acima. Sdo eles:

Proposicao Forma Simbolo
Negagdo Nao -
e e o ‘
Conjungao e A
Condicional Se... entdo -
Bicondicional Se e somente se &

Tabelas verdade

As tabelas-verdade sdo ferramentas utilizadas para analisar
as possiveis combinagdes de valores logicos (verdadeiro ou falso)
das proposicdes. Elas permitem compreender o comportamento
légico de operadores como negagdo, conjungdo e disjungdo,
facilitando a verificagdo da validade de proposi¢des compostas.
Abaixo, apresentamos as tabelas-verdade para cada operador,

1. Negagao
A partir de uma proposi¢ao p qualquer, pode-se construir
outra, a negagdo de p, cujo simbolo é -p.

Exemplos:

A 4gua é uma substancia ndo polar.

A membrana plasmatica é ndo lipoprotéica.
Tabela-verdade para p e -p.

AMOSTRA

Os simbolos ldgicos para construgdo de proposicoes
compostas sdo: A (Ié-se e) e Vv (Ié-se ou).

2. Conectivo A:

Colocando o conectivo A entre duas proposi¢des p e g,
obtém-se uma nova proposigdo p A g, denominada conjungdo
das sentencas.

Exemplos:

p: substancias apolares atravessam diretamente a bicamada
lipidica.

g: o aminoacido fenilalanina é apolar.

p A @: substancias apolares atravessam diretamente a
bicamada lipidica e o aminodcido fenilalanina é apolar.

Tabela-verdade para a conjungao

Axioma: a conjungao é verdadeira se, e somente se, ambas
as proposicGes sdo verdadeiras; se ao menos uma delas for falsa,
a conjungao é falsa.

m T < |I<|T
TN iI< | | < o
m|mm < >

3. Conectivo V:

Colocando o conectivo V entre duas proposi¢des p e g,
obtém-se uma nova proposi¢do p V g, denominada disjun¢do
das sentengas.

Exemplos:

p: substancias apolares atravessam diretamente a bicamada
lipidica.

g: substancias polares usam receptores proteicos para
atravessar a bicamada lipidica.

p V q: substancias apolares atravessam diretamente a
bicamada lipidica ou substdncias polares usam receptores
proteicos para atravessar a bicamada lipidica.

Tabela-verdade para a disjungao

Axioma: a disjungdo é verdadeira se ao menos das duas
proposicoes for verdadeira; se ambas forem falsas, entdo a
disjuncdo é falsa.

m | I< |I<|T
N I< | T |I< (o
NI I<|I< <

Simbolos ldgicos para sentengas condicionais sdo: se
...entdo... (simbolo -); ...se, e somente se, ... (simbolo <3).
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NOCOES DE INFORMATICA

NOGOES DE SISTEMAS DE BACKUP: TIPOS DE BACKUP. PLANOS DE CONTINGENCIA. MEIOS DE
ARMAZENAMENTO PARA BACKUPS

Backup é uma cépia dos dados para seguranga e protecdo. E uma forma de proteger e recuperar os dados na ocorréncia de algum
incidente. Desta forma os dados sdo protegidos contra corrupg¢do, perda, desastres naturais ou causados pelo homem.

Nesse contexto, temos quatro modelos mais comumente adotados: o backup completo, o incremental, o diferencial e o espelho.
Geralmente fazemos um backup completo na nuvem (Através da Internet) e depois um backup incremental para atualizar somente o
gue mudou, mas vamos detalhar abaixo os tipos para um entendimento mais completo.

= Backup completo

Como o préprio nome diz, é uma cépia de tudo, geralmente para um disco e fita, mas agora podemos copiar para a Nuvem, visto
gue hoje temos acesso a computadores através da internet. Apesar de ser uma cépia simples e direta, é demorada, nesse sentido nao
é feito frequentemente. O ideal é fazer um plano de backup combinado entre completo, incremental e diferencial.

= Backup incremental

Nesse modelo apenas os dados alterados desde a execugdo do ultimo backup serdo copiados. Geralmente as empresas usam a
data e a hora armazenada para comparar e assim atualizar somente os arquivos alterados. Geralmente é uma boa op¢do por demorar
menos tempo, afinal s6 as alteragbes sdo copiadas, inclusive tem um tamanho menor por conta destes fatores.

= Backup diferencial

Este modelo é semelhante ao modelo incremental. A primeira vez ele copia somente o que mudou do backup completo anterior.
Nas préximas vezes, porém, ele continua fazendo a cépia do que mudou do backup anterior, isto é, engloba as novas alteragGes. Os
backups diferenciais sdo maiores que os incrementais e menores que os backups completos.

= Backup Espelho

Como o préprio nome diz, é uma cépia fiel dos dados, mas requer uma estrutura complexa para ser mantido. Imaginem dois
lugares para gravar dados ao mesmo tempo, dai o nome de espelho. Este backup entra em agdo rapido na falha do principal, nesse
sentido este modelo é bom, mas ele ndo guarda versdes anteriores. Se for necessaria uma recuperagdo de uma hora especifica, ele
nao atende, se os dados no principal estiverem corrompidos, com certeza o espelho também estara.

SEQUENCIA DE BACKUP | BACKUP COMPLETO | BACKUP ESPELHO | BACKUP INCREMENTAL | BACKUP DIFERENCIAL
Backup 1 Copia tudo SeIeC|ona.tudo € - -
copia
Backup 2 Copia tudo Selecmna.tudo e Copia as mudancgas do Copia as mudangas do
copia backup 1 backup 1
Backup 3 Copia tudo SeIemona’tudo e Copia as mudancgas do Copia as mudangas do
copia backup 2 backup 1
Backup 4 Copia tudo SeIeC|ona'tudo e Copia as mudancgas do Copia as mudangas do
copia backup 3 backup 1

10
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NOGOES DE SISTEMAS OPERACIONAIS:
CONHECIMENTOS DO AMBIENTE WINDOWS.
WINDOWS 10: OPERAGCOES COM JANELAS,
MENUS, BARRA DE TAREFAS, AREA DE TRABALHO;
TRABALHO COM PASTAS E ARQUIVOS: LOCALIZAGCAO
DE ARQUIVOS E PASTAS; MOVIMENTACAO E COPIA
DE ARQUIVOS E PASTAS; TIPOS DE ARQUIVOS E
EXTENSOES; CRIACAO, RENOMEACAO E EXCLUSAO
DE ARQUIVOS E PASTAS; CONFIGURAGOES BASICAS
DO WINDOWS: RESOLUCAO DA TELA, CORES,
FONTES, IMPRESSORAS, APARENCIA, SEGUNDO
PLANO, PROTETOR DE TELA; WINDOWS EXPLORER

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar,
armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser
documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro
arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e
atalhos.

* Arguivo é um item Unico que contém um determinado

dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral

(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

= Atalho é um item que permite facil acesso a uma determi-
nada pasta ou arquivo propriamente dito.

Area de trabalho

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando
varios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

= Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +

C”, estamos copiando dados para esta area intermedidria.

= Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V”, estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd
gravado na drea de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos
e pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”.
Podemos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover
arquivos, criar pastas, criar atalhos etc.
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LEGISLACAO MUNICIPAL

LEI ORGANICA DO MUNICiPIO

LEI ORGANICA DE MURIAE

LEI BASICA MUNICIPAL AUTONOMA E DEMOCRATICA, QUE,
FUNDADA NA PARTICIPACAO DIRETA DA SOCIEDADE CIVIL,
INSTRUMENTALIZE A DESCENTRALIZACAO DO PODER POLITICO
COMO FORMA DE ASSEGURAR AO CIDADAO O CONTROLE DE
SEU EXERCICIO, O ACESSO DE TODOS A CIDADANIA PLENA E A
CONVIVENCIA EM UMA SOCIEDADE FRATERNA, PLURALISTA
E SEM PRECONCEITOS, SOB O IMPERIO DE JUSTICA SOCIAL E
SOB A PROTECAO DE DEUS, PROMULGAMOS A LEI ORGANICA
MUNICIPAL.

TITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

CAPITULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 Os projetos de lei relativos ao Plano Plurianual, as
diretrizes orgamentdrias, ao or¢gamento anual e aos créditos
adicionais serdo apreciados por Comissdo Permanente da
Camara, com competéncias para: (Redagdo dada pela Emenda a
Lei Orgénica n2 8/1994)

§ 12 Todo o poder do Municipio emana do seu povo, que
o exerce por meio de representantes eleitos diretamente, nos
termos da Constituicdo Federal e desta Lei Organica.

§ 2° E assegurado a todo habitante do Municipio, nos
termos das Constitui¢des Federal, Estadual e desta Lei Organica,
o direito a educacdo, a saude, ao trabalho, ao lazer, a seguranga,
a previdéncia social, a prote¢do a maternidade, a infancia, a
assisténcia aos desamparados, ao transporte, a habitagdo e ao
meio ambiente equilibrado.

§ 32 O Municipio de Muriaé organiza-se e rege-se por esta
Lei Organica e as leis que adotar, observados os principios da
Constituicao Federal, e aos seguintes preceitos:

| - pelo sufragio universal e pelo voto direto e secreto com o
valor igual para todos;

Il - pelo plebiscito;

Il - pelo referendo;

IV - pela iniciativa popular no processo legislativo;

V - pela participagdo popular nas decisdes do Municipio e no
aperfeicoamento democratico de suas instituicdes;

VI - pela acdo fiscalizadora sobre a administragdo publica.

§ 42 A cidade de Muriaé é sede do Governo do Municipio e
Ihe dd o nome.

Art. 22 S3o poderes do Municipio, independente e
harmonicos entre si, o Legislativo e o Executivo.

Paragrafo Unico. Salvo as exce¢des previstas nesta Lei
Organica, é vedado a qualquer dos poderes delegar atribui¢des
e, a quem for investido na fungdo de

um deles, exercer a de outro.

Art.32 Aautonomia do Municipio se configura, especialmente
pela: | - elaboragdo e promulgacdo da Lei Organica;

Il - elei¢do do Prefeito, Vice-Prefeito e Vereadores;

Il - Organizagao do seu Governo e Administragdo.

Art. 42 S3o objetivos prioritarios do Municipio, além daqueles
previstos no art. 166 da Constitui¢do do Estado:

| - garantir, no ambito de sua competéncia, a efetividade
dos direitos fundamentais da pessoa humana, administrando
com transparéncia de seus atos e a¢des, com moralidade, com
participacdo popular nas decisdes e com a descentralizagdo
administrativa;

Il - assegurar a permanéncia da cidade enquanto espago
viavel e de vocacgdo historica, que possibilite o efetivo exercicio
da cidadania;

Il - colaboragdo com os governos Federal e Estadual na
construgao de uma sociedade livre, justa e solidaria;

IV - proporcionar aos seus habitantes condigdes de vida
compativeis com a dignidade humana, a justica social, a liberdade
de pensamento e o bem comum;

V - priorizar o atendimento das demandas sociais de
educacgdo, saude, transporte, moradia, abastecimento, lazer e
assisténcia social;

VI-preservarasuaidentidade cultural e artistica, registrando,
divulgando e valorizando estas manifestagdes.

TiTULO 1l
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

Art. 52 O Municipio assegura, no seu territério e nos limites
de sua competéncia, os direitos e garantias fundamentais que as
ConstituicGes da Republica e do Estado, conferem aos brasileiros
e aos estrangeiros residentes no Pals.

§ 12 Nenhuma pessoa serd discriminada, ou de qualquer
forma prejudicada, pelo fato de litigar com drgdo ou entidade
municipal, no ambito administrativo ou judicial.

§ 22 Incide na penalidade de destituicdo de mandato
administrativo ou de cargo ou fungdo de direcdo, em érgdo ou
entidade publica, o agente publico que deixar injustificadamente
de sanar, dentro de sessenta dias da data do requerimento
do interessado, omissdo que inviabilize o exercicio de direito
constitucional.

§ 32 Nos preceitos administrativos, qualquer que seja
o objetivo e o procedimento, observar-se-do, entre outros,
requisitos de validade, a publicidade, o contraditdrio, a defesa
ampla e o despacho ou a decisdo motivados.
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§ 42 Todos tem direitos de requerer e obter informagdo
sobre projeto do Poder Publico, ressalvada aquela cujo sigilo
seja, temporariamente, imprescindivel a seguranga da sociedade
e do Municipio, nos termos da lei, fixard também o prazo em que
deva ser prestada a informacao.

§ 52 Independe de pagamento de taxas ou emolumentos
ou de garantia de instancia o exercicio de direito de petigdo
ou representagdo, bem como a obtengdo de certiddo, no prazo
maximo de 30 dias, para a defesa de direitos ou esclarecimentos
de interesse pessoal ou coletivo.

§ 62 E direito de qualquer cidad3o e entidade legalmente
constituida denunciar as autoridades competentes a pratica,
por 6rgdo ou entidade publica ou empreiteiras ou por empresas
concessiondrios de servigos publicos, atos lesivos aos direitos
dos usuarios, cabendo ao Poder Publico apurar no prazo de
60 dias, prorrogaveis com justificativa por igual periodo, sua
veracidade ou ndo e aplicar as sangbes cabiveis, sob pena de
responsabilidade. (Redagdo dada pela Emenda a Lei Organica n2
29/2013)

§ 72 Sera punido nos termos da lei, o agente publico que,
no exercicio de suas atribui¢cdes e independentemente da fung¢ao
que exerga, violar direito constitucional do cidadao.

§ 82 Todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em
locais abertos ao publico, independentemente de autorizagdo,
desde que ndo frustrem outra reunidao anteriormente convocada
para o mesmo local, sendo apenas exigido aviso a autoridade
competente.

§ 92 O Poder Publico Municipal coibirda todo ato
discriminatdrio em seu érgdo e entidades e estabelecera formas
de punigdao, como cassagdo de alvara a clube, bares e outros
estabelecimentos que pratiquem tais atos.

TiTULO 1l
DO MUNICIPIO

CAPITULO |
DA COMPETENCIA DO MUNICIPIO

SECAO |
DA COMPETENCIA PRIVADA

Art. 62 Ao Municipio compete prover tudo quanto diga
respeito ao seu peculiar interesse e ao bem-estar de sua
populacdo, cabendo-lhe, privativamente, dentre outras, as
seguintes atribuigdes: (Redagdo dada pela Emenda a Lei Organica
n2 35/2013)

| - legislar sobre assuntos de interesse local;

Il - suplementar a legislacdo federal e a estadual, no que
couber;

Il - elaborar o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado;

IV - criar, organizar e suprimir Distritos, observada a
legislacdo estadual;

V - elaborar o orgamento, prevendo a receita e fixando a
despesa, com base em planejamento adequado, garantindo-se
ampla participagdo popular;

VI - instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, fixar
e cobrar pregos, bem como aplicar suas rendas, sem prejuizo
da obrigatoriedade de prestar contas e publicar balancetes nos
prazos fixados em lei;

AMOSTRA

VII - organizar e prestar, prioritariamente por administracdo
direta ou sob regime de concessdo ou permissdo, 0s servicos
publicos de interesse local, inclusive o de transporte coletivo que
tem carater essencial, mediante autorizagdo do Poder Legislativo;
(Redagdo dada pela Emenda a Lei Orgénica n® 35/2013)

VIIl - manter, com cooperagdo técnica e financeira da Unido
e do Estado, programas de educagdo pré - escolar e de ensino
fundamental;

IX - dispor sobre administra¢do, utilizagdo e alienagdo dos
bens publicos;

X - organizar o quadro e estabelecer o regime juridico Unico
dos servidores

publicos;

Xl - planejar o uso e a ocupacgdo do solo em seu territério e
especialmente em sua zona urbana;

XIl - estabelecer normas de edificagdo, de loteamento, de
arrendamento e de zoneamento urbano e rural, bem como as
limitagdes urbanistas convenientes a ordenagdo do seu territério,
observada a lei federal;

Xlll - conceder e renovar licenca para localizacdo e
funcionamento de estabelecimentos industriais, comerciais,
prestadores de servico e quaisquer outros;

XIV - fazer cessar, no exercicio do poder de policia
administrativa, as atividades que envolvem as normas de saude,
sossego, higiene, seguranca, funcionalidade, estética, moralidade
e outras de interesse da coletividade;

XV - estabelecer serviddes administrativas necessarias a
realizagdo de seus servigos, inclusive a dos seus concessionarios;

XVI - adquirir bens, inclusive mediante desapropriagdao por
necessidade ou utilidade publica ou por interesse social;

XVII - regular a disposigdo, o tracado e as demais condigcGes
dos bens publicos de uso comum;

XVIII - regulamentar a utilizagdo de logradouros publicos e,
especialmente no perimetro urbano, determinar o itinerario e os
pontos de parada dos transportes coletivos;

XIX - fixar os locais de estabelecimento de taxis, mototaxis
e estacionamento rotativo; (Redagdo dada pela Emenda a Lei
Organica n2 39/2019)

XX - Conceder, permitir, ou autorizar os servigos de transporte
coletivo e individual, publico ou privado, fixadas as respectivas
tarifas pelo Poder Concedente. (Redagdo dada pela Emenda a Lei
Orgénica n2 40/2021)

XXI - fixar e sinalizar as zonas de siléncio e de transito e
trafego em condigOes especiais;

XXIl - disciplinar os servicos de carga e descarga e fixar a
tonelagem maxima permitida a veiculos que circulem em vias
publicas municipais;

XXIII - tornar obrigatdria a utilizagao da esta¢do rodovidria;

XXIV - sinalizar as vias urbanas e as estradas municipais bem
como regulamentar a utilizagdo;

XXV - prover sobre a limpeza das vias e logradouros publicos,
remocdo e destino de lixo domiciliar e de outros residuos de
qualquer natureza;

XXVI - ordenar as atividades urbanas, fixando condigdes e
horarios para funcionamento de estabelecimentos industriais,
comerciais e de servicos, observadas as normas federais e
estaduais pertinentes, e apds aprovados pelo Poder Legislativo;
(Redagdo dada pela Emenda a Lei Organica n? 35/2013)
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CONHECIMENTOS GERAIS

CULTURA GERAL: FATOS POLITICOS ECONOMICOS
E SOCIAIS DO BRASIL E DO MUNDO OCORRIDOS
NOS ULTIMOS 05 (CINCO) ANOS, DIVULGADOS
NA MIiDIA NACIONAL E INTERNACIONAL;
ATUALIDADES NOS ASSUNTOS RELACIONADOS
COM ECONOMIA, ECOLOGIA, HISTORIA, POLITICA,
MEIO AMBIENTE, JUSTICA, SEGURANCA
PUBLICA, SAUDE, CULTURA, EDUCACAO,
RELIGIAO, QUALIDADE DE VIDAESPORTES,
TURISMO, GEORREFERENCIAMENTO, INOVACOES
TECNOLOGICAS E CIENTIFICAS, DO ESTADO, DO
BRASIL E DO MUNDO

A IMPORTANCIA DO ESTUDO DE ATUALIDADES

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e
estudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades
tem se tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos
em matemadtica, lingua portuguesa, biologia, entre outras
disciplinas, inevitavelmente as colocamos em um patamar mais
elevado que outras que nos parecem menos importantes, pois
de algum modo nos é ensinado a hierarquizar a relevancia de
certos conhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o
individuo no estudo do momento presente, seus acontecimentos,
eventos e transformagdes. O conhecimento do mundo em
gue se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no
estudo para concursos, pois permite que o individuo va além do
conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a
conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em
concursos sao sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econémico, sejam eles sobre musica, arte,
politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area,
as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os
candidatos e selecionarem os melhores preparados ndo apenas
de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter
constantemente informado. Os temas de atualidades em
concursos s3o sempre relevantes. E certo que nem todas as
noticias que vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem
nas questoes, manter-se informado, porém, sobre as principais
noticias de relevancia nacional e internacional em pauta é o
caminho, pois sdo debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente,
é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo.
Por diversas vezes, os meios de comunicag¢do (TV, internet, radio
etc.) adaptam o formato jornalistico ou informacional para
transmitirem outros tipos de informagdo, como fofocas, vidas

do estudo de atualidades. Os interesses pessoais em
assuntos deste cunho nao sdo condenaveis de modo algum, mas
sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e
ininterrupto de informacgGes veiculados impede que saibamos
de fato como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos
também se tornam rapidamente desatualizados e obsoletos,
pois atualidades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e
tecnoldgico, as sociedades se informam pela internet e as
compartilham em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a
editora prepara mensalmente o material de atualidades de mais
diversos campos do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica,
ética, meio ambiente, jurisdi¢do etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento.
Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir
e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de
comunicagdo virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta
disciplina tdo fluida e a veracidade das informagdes um caminho
certeiro.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES:
ASPECTOS GEOGRAFICOS, HISTORICOS, FiSICOS,
ECONOMICOS, SOCIAIS, POLITICOS E ESTATISTICOS
DO BRASIL, DO ESTADO E DO MUNICiPIO

FORMAGAO HISTORICA: DAS ORIGENS INDIGENAS AO
DESENVOLVIMENTO URBANO

A histéria do municipio de Muriaé, em Minas Gerais, remonta
a ocupagdo por povos indigenas da etnia puri, que habitavam
a regido antes da chegada dos colonizadores europeus. Os
primeiros contatos entre brancos e indigenas ocorreram por
meio do comércio de ervas medicinais e outros produtos. Essa
interagao foi o ponto de partida para a ocupagao sistematica do
territério.

De acordo com os registros historicos, o local onde hoje esta
Muriaé era originalmente uma area alagadica e insalubre, com
forte presenca de mosquitos. Acredita-se que o nome “Muriaé”
tenha origem em referéncias a esses insetos, muito comuns na
regido e associados a alta incidéncia de febre amarela até o fim
do século XIX. Um dos primeiros relatos escritos sobre a regido é
de 1785, quando Couto Reis descreveu o “Vale do Muriaé” como
um lugar de condigGes dificeis, exigindo coragem e esforgo dos
desbravadores para torna-lo habitavel.

A ocupacgdo definitiva comegou em 1817, com a chegada
de Constantino José Pinto e um grupo de aproximadamente 40
homens. Eles desceram o Rio Pomba e atingiram o Rio Muriaé,
onde estabeleceram um acampamento nas proximidades de uma
cachoeira, no local que hoje é conhecido como Largo do Rosario.
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Ali se formou um aldeamento indigena, com terras
destinadas ao cultivo de alimentos. Esse nucleo recebeu o nome
de S3o Paulo do Manoel Burgo.

Dois anos depois, em 1819, o francés Guido Tomas Marliere
chegou ao povoado e construiu a Capela do Rosario, simbolo do
inicio da organizagado religiosa e do fortalecimento da ocupacdo.
Paralelamente, comerciantes e extratores de madeira e de raizes
medicinais como a poaia (ipecacuanha) passaram a explorar
a regido, marcando o surgimento das primeiras atividades
econdmicas.

O crescimento populacional ocorreu de forma continua.
Inicialmente, o povoado se desenvolveu em torno do rio, com
construgBes alinhadas em uma unica rua, dando origem aos
locais hoje conhecidos como Porto, Barra e Armacgdo. O progresso
resultou na elevagdo do povoado a categoria de distrito em 1841,
com o nome de S3o Paulo do Muriahé, subordinado a S3o Jodo
Batista do Presidio (atual Visconde do Rio Branco), e vinculado
eclesiasticamente a Santa Rita do Gléria (hoje Miradouro).

Em 1855, pela Lei n? 724, o distrito foi elevado a condigdo
de vila, desligando-se administrativamente de S3o Jodo Batista
do Presidio. A condicdo de cidade sé veio dez anos depois, em 25
de novembro de 1865, pela Lei n? 1.257. A atual denominagdo
“Muriaé” foi oficializada apenas em 7 de setembro de 1923, pela
Lei n2 843.

A cidade experimentou um avango econdémico significativo
no final do século XIX, com a consolidagdo da cultura do café,
que se tornou o principal motor do desenvolvimento local. A
inauguracdo da Estagdo da Estrada de Ferro Leopoldina, em 1886,
foi um marco fundamental. A ferrovia ligava Muriaé a capital do
pais, o Rio de Janeiro, permitindo o escoamento da produgdo e a
integragdo da cidade aos principais centros urbanos.

A presenca da ferrovia também impulsionou a vida social e
cultural da cidade. Com o trem vieram o telégrafo, o correio e,
mais tarde, a imprensa local. J4 na década de 1890, circularam
jornais como O Muriaé (1890), O Eixo Municipal (1891), O Condor
(1898) e O Radical (1903), refletindo o dinamismo intelectual da
regido.

Com a chegada da Republica, novas edificagdes foram
erguidas, como a Matriz de Sdo Paulo e o prédio do Executivo
municipal. A cidade chegou a ser o segundo maior produtor
de café de Minas Gerais. Servigos publicos essenciais foram
implantados no inicio do século XX: forca e luz (1910), agua
e esgoto (1911) e telefone urbano (1913), evidenciando a
urbaniza¢do e modernizagao da cidade.

Apesar da crise provocada pela quebra da Bolsa de Nova
lorque em 1929, Muriaé conseguiu retomar seu crescimento
durante o governo de Getulio Vargas, especialmente com a
construgao da rodovia Rio-Bahia, inaugurada por Vargas em
1939. A estrada aumentou significativamente o fluxo de pessoas
e mercadorias, marcando uma nova fase de crescimento
econdmico e de diversificacdo produtiva.

O processo de urbanizagdo foi complementado por uma
série de reconfiguracGes administrativas e territoriais. A cidade
viu a criagdo e posterior emancipagao de varios distritos, como
forma de organizar melhor o territério. De uma area inicial de
mais de 3.000 km?2, Muriaé passou a ocupar pouco mais de
1.000 km?, apds a criacdo de novos municipios a partir de seu
desmembramento.
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Essa trajetéria demonstra como Muriaé, a partir de origens
modestas e de um ambiente natural inicialmente hostil, se
transformou em uma cidade de destaque regional, com papel
relevante na histéria de Minas Gerais.

GEOGRAFIA E CLIMA DO MUNICiP1O DE MURIAE - MG

O municipio de Muriaé esta localizado na Zona da Mata
Mineira, regido sudeste do estado de Minas Gerais, e pertence,
segundo a atual divisdo regional do IBGE (2017), a Regido
Geografica Intermedidria de Juiz de Fora e a Regido Geografica
Imediata de Muriaé. Essa posigdo estratégica garante a cidade
uma importancia regional, tanto pela conectividade com grandes
centros urbanos quanto pela diversidade de seus aspectos
naturais e climaticos.

» Localizagao e Limites

Muriaé situa-se a uma altitude média de 209 metros na
sede, com areas que chegam a 1.110 metros de altitude, como
no Morro do Serrote. Essa variagdo altimétrica é tipica da Zona
da Mata e esta relacionada a transigdo entre o relevo planaltico
e areas de encostas e morros. O territdrio do municipio abrange
uma area de 1.017 km?, o que o coloca como o0 52 maior municipio
em extensdo territorial da Zona da Mata, atras apenas de Juiz de
Fora, Mutum, Manhuacu e Leopoldina.

O municipio faz divisa com diversas cidades da regido,
incluindo Miradouro, Rosario da Limeira, Patrocinio do Muriaé,
Eugendpolis e outras, compondo um aglomerado de municipios
com intensa troca econdmica, social e cultural.

» Hidrografia

Muriaé esta inserido totalmente na bacia do Rio Paraiba do
Sul, uma das mais importantes bacias hidrograficas do sudeste
brasileiro. Dois rios principais cortam o territério municipal:

= Rio Muriaé: afluente do Rio Paraiba do Sul, é o principal

curso d’agua do municipio e da nome a cidade. E fundamen-

tal para o abastecimento, agricultura e histérico desenvolvi-

mento urbano.

= Rio Gldria: afluente do Rio Muriaé, também exerce papel
importante na drenagem e irrigacdo local.

Esses cursos d’agua sdao acompanhados por diversos corregos
e riachos, compondo uma malha hidrogréfica significativa,
porém sensivel a periodos de estiagem e de cheias. A geografia
hidrolégica influencia diretamente o uso e ocupacgdo do solo, a
producdo agricola e a urbanizagdo.

» Relevo e Solos

O relevo predominante em Muriaé é ondulado a
montanhoso, com areas de planicie apenas nas margens dos rios.
As partes mais baixas sdo aquelas ocupadas pela area urbana
central, enquanto as regides periféricas e distritais concentram
areas de altitude mais elevada.

Os solos da regido sdo, em sua maioria, do tipo latossolo
vermelho-amarelo e argissolo, caracteristicos de regides de clima
tropical Umido. Apesar de férteis, esses solos requerem praticas
adequadas de manejo para evitar erosdo, especialmente em
areas de encosta.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Analista Legislativo -

GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS

A Gestdo Estratégica de Pessoas é um modelo de
administragdo de recursos humanos que visa alinhar as
praticas de gestdao de talentos com os objetivos estratégicos
da organizagdo. Ao contrdrio de abordagens tradicionais, onde
o foco principal é apenas no gerenciamento das atividades de
RH, a gestdo estratégica de pessoas integra o desenvolvimento
de colaboradores aos planos de crescimento e inovagdo da
empresa. Esse modelo considera que o capital humano é um
ativo estratégico, capaz de gerar vantagem competitiva e de
impulsionar o sucesso corporativo em longo prazo.

A importancia da gestdo estratégica de pessoas se
destaca no contexto atual, onde a complexidade do mercado
e a competitividade crescente exigem das empresas uma
abordagem mais alinhada e proativa para atrair, desenvolver e
reter talentos. Ao adotar uma gestdo que conecta os objetivos
pessoais dos colaboradores as metas organizacionais, a empresa
ndo s melhora o engajamento e o desempenho individual, mas
também fortalece o comprometimento e a lealdade das equipes.

Nesse modelo, os processos de recrutamento, selegdo,
treinamento, desenvolvimento e avaliagdo de desempenho sdo
desenhados com uma perspectiva estratégica. Cada etapa da
gestdo de pessoas é planejada para garantir que as competéncias
e habilidades dos colaboradores estejam em sintonia com os
resultados esperados pela organizagdo. Além disso, a gestdo
estratégica de pessoas utiliza métricas e indicadores de
desempenho para monitorar e medir o impacto das praticas de
RH nos resultados corporativos, permitindo ajustes e melhorias
continuas.

Nos pontos seguintes, exploraremos os conceitos e praticas
da gestdo estratégica de pessoas, entendendo como esse
modelo contribui para a sustentabilidade e a competitividade
organizacional. Compreender esse alinhamento é essencial
para que as empresas consigam atrair e reter os melhores
talentos, desenvolver uma cultura organizacional forte e,
consequentemente, alcangar suas metas com eficacia e inovagao.

DEFINIGAO E PRINCIPIOS DA GESTAO ESTRATEGICA DE
PESSOAS

A Gestdo Estratégica de Pessoas pode ser definida como
uma abordagem que busca integrar o desenvolvimento de
recursos humanos com os objetivos estratégicos da organizacgdo,
transformando a area de gestdo de pessoas em uma parceira
central da lideranga corporativa. Esse modelo reconhece que
0 sucesso e a sustentabilidade de uma empresa dependem
diretamente do talento e do engajamento de seus colaboradores,
tornando a gestdo de pessoas um elemento essencial para
a competitividade. A gestdo estratégica, portanto, prioriza o
desenvolvimento de competéncias e habilidades que suportam
o crescimento e a inovagdo da organizagdo, alinhando as metas

Recursos Humanos

individuais aos objetivos de longo prazo da empresa.

Existem trés principios fundamentais que sustentam a
gestdo estratégica de pessoas:

= Alinhamento com a Estratégia Organizacional: O principal
principio da gestdo estratégica de pessoas é que todas as ati-
vidades de RH — como recrutamento, treinamento, avaliagao
de desempenho e retengdo de talentos — estejam alinhadas
a estratégia da empresa. Esse alinhamento permite que o
capital humano trabalhe em prol das metas organizacionais,
criando um ciclo de desenvolvimento mutuo onde tanto os
colaboradores quanto a organizagdo atingem seus objetivos.
Dessa forma, cada colaborador entende como suas fungdes
e habilidades contribuem para a visdo estratégica da empre-
sa, aumentando o engajamento e o comprometimento.

= Visdao de Longo Prazo: Ao contrario de modelos de gestdo
que focam em necessidades imediatas, a gestdo estratégica
de pessoas adota uma perspectiva de longo prazo, promo-
vendo o desenvolvimento continuo dos colaboradores e
antecipando as competéncias que serdo necessarias para os
desafios futuros da organizagdo. Essa visdo de longo prazo
implica a criagdo de programas de desenvolvimento e suces-
sdo, que asseguram que a empresa esteja preparada para o
crescimento sustentavel e para eventuais mudancgas. Além
disso, a gestdao de pessoas estratégica prioriza a retengdo de
talentos, pois reconhece que a lealdade e o envolvimento
dos colaboradores impactam diretamente a estabilidade e o
sucesso da empresa ao longo dos anos.

* Foco no Desenvolvimento Continuo: O desenvolvimento
continuo dos colaboradores é uma caracteristica essencial
na gestdo estratégica de pessoas. A ideia é que os profis-
sionais estejam sempre aprimorando suas competéncias e
adquirindo novas habilidades para se adaptarem as transfor-
mac&es do mercado e contribuirem de forma inovadora para
a empresa. Esse principio implica a criagdo de programas de
capacitagdo, planos de carreira e feedbacks constantes que
permitam aos colaboradores crescer e evoluir dentro da
organizagdo. Ao investir no desenvolvimento de seu capital
humano, a empresa ndo apenas eleva o nivel de compe-
téncia de suas equipes, mas também melhora seu desem-
penho geral, pois colaboradores motivados e em constante
aprendizado sdo mais produtivos e comprometidos com os
resultados.

= Esses principios sdo aplicados de forma integrada, per-
mitindo que a gestdo de pessoas atue como uma parceira
estratégica e ndo apenas como uma fungao administrativa.
Ao adotar uma abordagem estratégica, a empresa consegue
alavancar o potencial humano de maneira coordenada e
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= eficaz, promovendo a inovagdo, a competitividade e o cres-
cimento sustentado. Essa abordagem transforma o RH em
uma area de valor estratégico, onde as decisOes de gestao
de pessoas sao guiadas por uma visao global da organizagdo
e por objetivos que fortalecem a cultura, o desempenho e a
sustentabilidade da empresa.

PROCESSOS E PRATICAS NA GESTAO ESTRATEGICA DE
PESSOAS

A gestdo estratégica de pessoas abrange uma série
de processos e praticas integradas, que visam alinhar o
desenvolvimento e a atuagdo dos colaboradores com os objetivos
estratégicos da organizagdo. Esses processos sdo essenciais para
atrair, reter, capacitar e avaliar talentos de forma que contribuam
diretamente para o sucesso e a competitividade da empresa.
Diferente da gestdo tradicional de RH, que se concentra em
atividades administrativas e operacionais, a gestdo estratégica
de pessoas utiliza uma abordagem proativa e alinhada a visdo e
aos valores organizacionais.

Os principais processos e praticas da gestdo estratégica de
pessoas incluem:

* Recrutamento e Selec¢do Estratégica: O recrutamento es-
tratégico é mais do que encontrar pessoas qualificadas — tra-
ta-se de identificar talentos que compartilhem dos valores
e objetivos da organizagdo e que possuam as competéncias
técnicas e comportamentais necessarias para o crescimento
da empresa. Nesse processo, sdo utilizados métodos que
permitem avaliar ndo sé o conhecimento técnico, mas tam-
bém o alinhamento cultural e o potencial de desenvolvimen-
to do candidato. Ferramentas como entrevistas baseadas
em competéncias, testes de personalidade e simulagdes de
problemas reais da empresa sdo comumente aplicadas para
garantir uma contratagdo mais assertiva e que favorega a
integra¢do do novo colaborador ao ambiente organizacional.

* Treinamento e Desenvolvimento: A pratica de treinamen-
to e desenvolvimento é um dos pilares fundamentais da
gestdo estratégica de pessoas, pois permite que a empresa
mantenha suas equipes atualizadas e capacitadas para en-
frentar novos desafios. Programas de treinamento técnico,
capacitagdo em soft skills (habilidades comportamentais) e
desenvolvimento de lideranga sdo criados para aprimorar
o desempenho e a produtividade dos colaboradores. Além
disso, o desenvolvimento continuo cria um ambiente de
aprendizado e inovagdo, promovendo uma cultura organiza-
cional que valoriza a evolugdo profissional. Planos de desen-
volvimento individual (PDI) sdo ferramentas comuns nesse
processo, oferecendo metas especificas e personalizadas
para o crescimento de cada colaborador.

* Retengdo de Talentos: Retencdo é um aspecto estratégico
da gestdo de pessoas, pois colaboradores capacitados e
engajados sdo essenciais para a continuidade e a competi-
tividade da empresa. A retengao de talentos envolve agdes
que promovem a satisfacdo e o bem-estar dos colabora-
dores, como programas de reconhecimento, remuneragdo
competitiva, beneficios flexiveis, oportunidades de cresci-
mento e politicas de qualidade de vida no trabalho. Além
disso, o desenvolvimento de um ambiente de trabalho
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positivo, onde os colaboradores sentem-se valorizados e
veem possibilidades de crescimento, contribui para reduzir
a rotatividade e garantir que os profissionais permanegam
comprometidos com a organizagdo. A retengdo é estraté-
gica porque a perda de talentos impacta negativamente a
performance da empresa e implica custos significativos em
processos de recrutamento e capacitacao.

= Gestdo de Desempenho e Avaliagdo: A avaliacdo de
desempenho é um processo central para medir e orientar
o desenvolvimento dos colaboradores de acordo com as
metas e expectativas da organizagdo. Na gestdo estratégica
de pessoas, a avaliacdo de desempenho vai além de uma
andlise pontual — ela é continua e inclui feedbacks regulares,
metas alinhadas aos objetivos estratégicos e planos de
acdo para melhorar o desempenho individual e coletivo.
Indicadores de desempenho (KPIs) e metodologias como
OKRs (Objectives and Key Results) sdo amplamente utiliza-
dos para monitorar e mensurar o impacto do trabalho dos
colaboradores nas metas da empresa. O feedback regular,
aliado a essas ferramentas, permite que os colaboradores
conhe¢am suas fortalezas e areas de melhoria, promovendo
uma cultura de alta performance e engajamento.

= Planejamento de Sucessdo: O planejamento de sucessdo é
uma pratica que visa preparar a organizagdo para transi¢coes
futuras, identificando e desenvolvendo talentos internos
gue possam assumir posi¢cdes estratégicas ou de lideranga
em longo prazo. Essa pratica é essencial para garantir a con-
tinuidade dos negdcios e para reduzir os riscos associados
a saida de profissionais em cargos-chave. O planejamento
de sucessdo envolve a identificagdo de colaboradores com
alto potencial, a criagdo de planos de desenvolvimento
especificos para esses talentos e a preparagdo de uma base
de lideranga sélida e qualificada. A pratica de sucessao
estratégica ndo s6 garante que a organizagdo esteja prepa-
rada para mudangas internas, mas também promove um
ambiente onde o desenvolvimento de carreira é incentivado
e valorizado.

= Esses processos e praticas formam um ciclo integrado de
gestdo estratégica de pessoas, onde cada etapa é planejada
para fortalecer o capital humano e maximizar o impacto dos
colaboradores nos resultados da organizacdo. Ferramentas
como people analytics (andlise de dados sobre pessoas)
também sdo cada vez mais aplicadas para fornecer insights
sobre o desempenho, o engajamento e as necessidades dos
colaboradores, permitindo ajustes estratégicos mais rapidos
e baseados em dados.

= A gestdo estratégica de pessoas busca, assim, criar um
ambiente de aprendizado e engajamento, onde os colabo-
radores se sentem valorizados e onde suas competéncias
sdo constantemente aprimoradas. Ao combinar processos
estratégicos com praticas que promovam a satisfacdo e o
desenvolvimento profissional, as organizagdes conseguem
construir equipes mais comprometidas, inovadoras e prepa-
radas para contribuir com os objetivos organizacionais.

ALINHAMENTO DAS COMPETENCIAS DOS
COLABORADORES COM OS OBJETIVOS CORPORATIVOS
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