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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS
VERBAIS E NAO VERBAIS

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E |NTERPRETA§§O

A compreensdo e a interpretagdo de textos sao habilidades
interligadas, mas que apresentam diferengas claras e que devem
ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em
contextos de provas e concursos publicos.

Compreensao refere-se a habilidade de entender o que o
texto comunica de forma explicita. E a identificacdo do contetido
gue o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um
esforgo de interpretagdo mais aprofundado. Ao compreender um
texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e
paragrafos, buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo
que estd sendo dito. Ou seja, a compreensdo é o processo de
absorver as informagbes que estdao na superficie do texto, sem
precisar buscar significados ocultos ou inferéncias.

» Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a
compreensdo dessa frase nos leva a concluir apenas o que esta
claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em
que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagdo envolve a leitura das
entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esfor¢o para
compreender o que nao esta diretamente expresso no texto.
Essa habilidade requer do leitor uma analise mais profunda,
considerando fatores como contexto, intengGes do autor,
experiéncias pessoais e conhecimentos prévios. A interpretagdo é
a construgdo de significados que vdo além das palavras literais, e
isso pode envolver deduzir informagdes ndo explicitas, perceber
ironias, analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

> Exemplo de interpretagdo:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a
interpretacdo permite deduzir que Jorge provavelmente parou
de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo ndo
esta diretamente expressa, mas é sugerida pelo contexto e pelas
implicagGes da frase.

Em resumo, a compreensdo é o entendimento do que esta
no texto, enquanto a interpretacdo é a habilidade de extrair do
texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a
compreensdo requer uma leitura atenta e literal, a interpretagdo
exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar
ideias, fazer inferéncias e até questionar as intengGes do autor.

Ter consciéncia dessas diferengas é fundamental para o
sucesso em provas que avaliam a capacidade de lidar com textos,
pois, muitas vezes, as questoes irdo exigir que o candidato saiba

identificar informagOes explicitas e, em outras ocasides,
que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais
profundos e complexos.

TIPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretacdo de textos eficaz, é fundamental
entender os diferentes tipos de linguagem que podem ser
empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo
ajuda a identificar nuances e significados, o que torna a leiturae a
interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem
gue costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa:
a linguagem verbal, a linguagem ndo-verbal e a linguagem mista
(ou hibrida).

> Linguagem Verbal

A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como
principal meio de comunicagdo. Pode ser apresentada de forma
escrita ou oral, e é a mais comum nas interacdes humanas. E por
meio da linguagem verbal que expressamos ideias, emogdes,
pensamentos e informagdes.

Exemplos:
* Um texto de livro, um artigo de jornal ou uma conversa
entre duas pessoas sdao exemplos de linguagem verbal.

= Quando um autor escreve um poema, um romance ou uma
carta, ele esta utilizando a linguagem verbal para transmitir
sua mensagem.

Na interpretacdo de textos, a linguagem verbal é a que
oferece o conteudo explicito para compreensdo e analise.
Portanto, ao se deparar com um texto em uma prova, é a partir
da linguagem verbal que se comeca o processo de interpretacdo,
analisando as palavras, as estruturas frasais e a coesdo do
discurso.

> Linguagem Nao-Verbal

A linguagem ndo-verbal é aquela que se comunica sem
o0 uso de palavras. Ela faz uso de elementos visuais, como
imagens, cores, simbolos, gestos, expressdes faciais e sinais, para
transmitir mensagens e informagdes. Esse tipo de linguagem é
extremamente importante em nosso cotidiano, ja que muitas
vezes as imagens ou os gestos conseguem expressar significados
que palavras ndo conseguem capturar com a mesma eficiéncia.

Exemplos:
* Uma placa de transito que indica “pare” por meio de uma
cor vermelha e um formato especifico.

= As expressOes faciais e gestos durante uma conversa ou
em um filme.

*= Uma pintura, um logotipo ou uma fotografia que trans-
mitem sentimentos, ideias ou informagdes sem o uso de
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No contexto de interpretagdo, a linguagem nao-verbal
exige do leitor uma capacidade de decodificar mensagens que
ndo estdo escritas. Por exemplo, em uma prova que apresenta
uma charge ou uma propaganda, serd necessario interpretar os
elementos visuais para compreender a mensagem que o autor
deseja transmitir.

> Linguagem Mista (ou Hibrida)
A linguagem mista é a combina¢do da linguagem verbal
e da linguagem ndo-verbal, ou seja, utiliza tanto palavras
quanto imagens para se comunicar. Esse tipo de linguagem
é amplamente utilizado em nosso dia a dia, pois permite a
transmissdo de mensagens de forma mais completa, ja que se
vale das caracteristicas de ambas as linguagens.

Exemplos:

= Histdrias em quadrinhos, que utilizam desenhos (lingua-
gem ndo-verbal) e balGes de fala (linguagem verbal) para
narrar a histéria.

= Cartazes publicitarios que unem imagens e slogans para
atrair a atengdo e transmitir uma mensagem ao publico.

» As apresentacgGes de slides que combinam texto e imagens
para tornar a explicagdo mais clara e interessante.

Alinguagem mista exige do leitor uma capacidade de integrar
informagdes provenientes de diferentes fontes para construir
o sentido global da mensagem. Em uma prova, por exemplo, é
comum encontrar questdes que apresentam textos e imagens
juntos, exigindo que o candidato compreenda a interagdo entre
a linguagem verbal e n3o-verbal para interpretar corretamente
o conteldo.

» Importancia da Compreensao dos Tipos de Linguagem

Entender os tipos de linguagem ¢é crucial para uma
interpretagdo de textos eficaz, pois permite que o leitor
reconhega como as mensagens sdao construidas e transmitidas.
Em textos que utilizam apenas a linguagem verbal, a atengao
deve estar voltada para o que esta sendo dito e como as ideias
sdo organizadas. J4 em textos que empregam a linguagem nao-
verbal ou mista, o leitor deve ser capaz de identificar e interpretar
simbolos, imagens e outros elementos visuais, integrando-os ao
conteuldo verbal para chegar a uma interpretagao completa.

Desenvolver a habilidade de identificar e interpretar os
diferentes tipos de linguagem contribui para uma leitura mais
critica e aprofundada, algo essencial em provas que avaliam
a competéncia em Lingua Portuguesa. Essa habilidade é
um diferencial importante para a compreensdo do que esta
explicitamente escrito e para a interpretagdao das nuances que a
linguagem ndo-verbal ou mista pode adicionar ao texto.

IDENTIFICACAO DE GENEROS TEXTUAIS

A classificagdo dos textos em tipos e géneros textuais é
fundamental para a compreensdo dos processos de produgao
e interpretacdo textual. Esses dois conceitos, apesar de
relacionados, possuem diferengas importantes.

AMOSTRA

Os tipos textuais se referem a forma como o texto é
estruturado, isto é, a sequéncia linguistica predominante, como
narra¢do, descri¢do ou dissertagdo. Ja os géneros textuais estdao
ligados ao contexto social e as fungGes comunicativas dos textos,
como carta, noticia ou cronica.

A distingdo entre esses conceitos é importante ndo apenas
para o entendimento tedrico da lingua, mas também para a
pratica de leitura e escrita. Saber identificar o tipo e o género de
um texto ajuda o leitor a compreender melhor suas intengGes,
assim como auxilia o produtor textual a escolher a estrutura e o
estilo mais apropriados para alcangar seu objetivo comunicativo.

Nos ultimos anos, a crescente diversidade de praticas sociais
e a evolugdo das formas de comunicagdo, especialmente com
0 avango das tecnologias digitais, tém provocado mudangas na
forma como os géneros textuais sdo usados e entendidos.

TiPpOs TEXTUAIS

Os tipos textuais referem-se a organizagdo interna dos
textos, ou seja, a maneira como a informagdo é estruturada
linguisticamente. Sdo estruturas formais que determinam como
as ideias serdo apresentadas, independentemente do contexto
social ou do propdsito comunicativo.

Existem cinco principais tipos textuais amplamente
reconhecidos na linguistica: narracdo, descricdo, dissertacdo,
exposicdo e injungdo. Cada um desses tipos possui caracteristicas
prdprias que guiam a produgdo e a interpretagao dos textos.

> Narragao

A narracgdo é o tipo textual que conta uma histéria, relatando
eventos ou agGes em sequéncia. Nessa estrutura, os fatos sdo
geralmente organizados em uma ordem cronoldgica, e ha a
presenca de personagens, um ambiente (espago) e um tempo
definidos. O enredo, que é a sequéncia dos acontecimentos, é
fundamental para a construgdo do texto narrativo. Um exemplo
tipico de texto narrativo é o conto, que apresenta um inicio, um
desenvolvimento e um desfecho.

Exemplo: contos, romances, crbnicas, anedotas.

> Descrigao

O texto descritivo busca retratar com detalhes as
caracteristicas de pessoas, objetos, lugares ou situagdes, criando
uma imagem mental no leitor. Na descri¢do, o autor utiliza
muitos adjetivos e informagdes sensoriais para detalhar aquilo
que estd sendo descrito, focando em suas particularidades e
atributos. Esse tipo textual é frequentemente encontrado como
parte de textos narrativos, mas também pode aparecer de forma
auténoma.

Exemplo: retratos, laudos técnicos, descrigdes de paisagens.

> Dissertagao

A dissertacdo é um tipo textual argumentativo, no qual o
autor expde ideias, discute um tema e apresenta argumentos,
com o objetivo de convencer ou informar o leitor. Esse tipo de
texto costuma ser formal e estruturado, apresentando uma
introducdo, um desenvolvimento e uma conclusdo. No contexto
educacional e académico, os textos dissertativos sdo amplamente
utilizados em ensaios, redagdes de vestibulares e concursos, e
artigos cientificos.

Exemplo: redagGes argumentativas, ensaios, editoriais.
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MATEMATICA

CONJUNTOS NUMERICOS: PROPRIEDADES E
OPERAGOES COM NUMEROS NATURAIS, INTEIROS,
RACIONALIS, IRRACIONAIS E REAIS

CONJUNTOS NUMERICOS

O agrupamento de termos ou elementos que associam
caracteristicas semelhantes é denominado conjunto. Quando
aplicamos essa ideia a matemadtica, se os elementos com
caracteristicas semelhantes sdo nimeros, referimo-nos a esses
agrupamentos como conjuntos numéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados
graficamente ou de maneira extensiva, sendo esta ultima a
forma mais comum ao lidar com opera¢gdes matemadticas. Na
representagdo extensiva, os numeros sdo listados entre chaves {}.
Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade
incontavel de numeros, utilizamos reticéncias ap0ds listar alguns
exemplos. Exemplo: N ={0, 1, 2, 3, 4, ...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo os
mais utilizados em problemas e questdes durante o estudo da
Matematica. Esses conjuntos sdo os Naturais, Inteiros, Racionais,
Irracionais e Reais.

CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos niumeros naturais é simbolizado pela letra N
e compreende os niumeros utilizados para contar e ordenar. Esse
conjunto inclui o zero e todos os numeros positivos, formando
uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os nimeros naturais podem ser
definidoscomoN={0, 1, 2, 3,4,5,6, ...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:

N* ={1, 2, 3, 4...} ou N* = N — {0}: conjunto dos numeros
naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np = {0, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais pares.

Ni ={1, 3,5, 7.}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos numeros naturais primos.

> Operagdes com Numeros Naturais

Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas
duas operagdes fundamentais: adigdo e multiplicagao.

> Adi¢do de Numeros Naturais

A primeira operagdo essencial da Aritmética tem como
objetivo reunir em um Unico nimero todas as unidades de dois
ou mais numeros.

Exemplo: 6 + 4 =10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

> Subtracdo de Numeros Naturais

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de
outra; é aoperagdo inversa da adi¢do. A subtracdo é valida apenas
nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do
menor, ou seja, quando quando a-b tal que a > b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

» Multiplicagdo de Numeros Naturais

E a operacdo que visa adicionar o primeiro numero,
denominado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo
as unidades do segundo niumero, chamado multiplicador.

Exemplo: 3x5 =15, onde 3 e 5 sdo os fatores e 0 15 produto.

= 3 vezes 5 é somar o nimero 3 cincovezes:3x5=3+3+3

+3 +3=15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto

“ u

. “ para indicar a multiplica¢do).
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» Divisdo de Numeros Naturais

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
guantas vezes o segundo esta contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro
numero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo
é chamado de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo
guociente e somarmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos numeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um ndmero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo ndo é exata,
temos um resto diferente de zero.

Principios fundamentais em uma divisdo de numeros
naturais

= Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o divisor deve

ser menor do que o dividendo.45:9=5

= Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o dividendo é o
produto do divisor pelo quociente. 45 =5x9

* A divisdao de um nimero natural n por zero ndo é possivel,
pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo po-
deriamos escrever: n + 0 = g e isto significaria que:n=0xq
=00 que ndo é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo tem
sentido ou ainda é dita impossivel.

» Propriedades da Adi¢ao e da Multiplicagio dos nimeros
Naturais

Paratodoa,becem N

1) Associativa da adicdo: (a+b)+c=a+(b+c)

2) Comutativa da adicdo:a+b=b+a

3) Elemento neutro da adigdo:a+0=a

4) Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)

5) Comutativa da multiplicagdo: a.b=b.a

6) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a

7) Distributiva da multiplicagdo relativamente a adicdo: a.(b
+c)=ab+ac

8) Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtra¢do: a
.(b—c)=ab-ac

9) Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicacdo de
um numero natural por outro ndmero natural, continua como
resultado um nimero natural.

Exemplos:

* Em uma grafica, a maquina utilizada para imprimir certo
tipo de calendario estda com defeito, e, apds imprimir 5
calendarios perfeitos (P), o proximo sai com defeito (D),
conforme mostra o esquema.

AMOSTRA

Considerando que, ao se imprimir um lote com 5 000
calenddrios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o sexto saiu
com defeito e que essa mesma sequéncia se manteve durante
toda a impressdo do lote, é correto dizer que o numero de
calenddrios perfeitos desse lote foi

(A) 3642.
(B) 3 828.
(C) 4 093.
(D) 4 167.
(E) 4 256.

Solugdo: Resposta: D.

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos,
mais 2 calenddrios perfeitos que restaram na conta de divisdo.

Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

= Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma determina-
da cidade que possui apenas duas zonas eleitorais. Ao final
da sua apuracdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou a
seguinte tabela com os resultados da eleigdo. A quantidade
de eleitores desta cidade é:

12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral
Jodo 1750 2245
Maria 850 2320
Nulos 150 217
Brancos 18 25
Abstencoes 183 175
(A) 3995
(B) 7165
(C) 7532
(D) 7575
(E) 7933

Solugdo: Resposta: E.

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
22 Zona: 2245 + 2320 + 217 + 25 + 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933
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CONHECIMENTOS GERAIS

CONHECIMENTOS HISTORICO, GEOGRAFICO
E ATUALIDADES SOBRE O MUNICIPIO DE
BERTIOGA: LOCALIZACAO GEOGRAFICA; ASPECTOS
SOCIOECONOMICOS; ASPECTOS FISIOGRAFICOS;
GEOLOGIA; RECURSOS HIDRICOS: HISTORIA:
HISTORIA DO MUNICIiP10, DA EMANCIPACAO ATE
0S DIAS ATUAIS; PRINCIPAIS FATOS HISTORICOS
OCORRIDOS NO MUNICiPIO. POLITICA: HISTORIA
POLITICA DO MUNICiPIO; EMANCIPAGCAO
POLITICA; PODER EXECUTIVO MUNICIPAL; GESTOES
ADMINISTRATIVAS; PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL

HISTORIA DE BERTIOGA

Bertioga surge na Histdria do Brasil com a importancia de um
dos primeiros pontos geograficos com povoamento regular. Estes
locais eram destinados a defesa do povoamento e foram palco de
grandes batalhas entre os portugueses, como Martim Afonso de
Sousa, e os indigenas, representados por tamoios de Aimberé,
Caoaquira, Pindobugu e Cunhambebe.

Seu povoamento teve inicio no ano de 1531, quando Martim
Afonso de Sousa, nomeado Governador Geral da Costa do Brasil,
aportou as 4dguas da antiga Buriquioca. Com a intervengdo de
Jodo Ramalho, Martim Afonso deixou em terra alguns homens
para realizar ali uma primeira feitoria da nova fase, ou um
pequeno fortim, partindo em seguida rumo ao sul, dirigindo-se
para o outro lado da ilha, para fundar oficialmente a Vila de Sao
Vicente.

Surge, nesta época, Diogo de Braga, personagem de origem
desconhecida e que parecia viver entre os indios e agregados.
Era casado com uma india e ja estava em Bertioga anos antes da
chegada de Martim Afonso, falando corretamente a lingua dos
tupis. A ele, e seus cinco filhos e mais companheiros deixados
pelo governador e donatdrio, se devem as tentativas de formagao
da primeira col6nia e a constru¢do de uma pequena estacada,
gue deu origem ao atual Forte Sao Jodo.

Esta drea constituiu-se importante ponto estratégico na
defesa e vigia do caminho natural de tamoios e franceses. Hans
Staden fez relatos bem vivos dos frequentes assaltos. Dai a
necessidade de ser fortificado o local, o que foi feito em ambos
os lados da Barra: Fortaleza de S3o Tiago de Bertioga, ou Sdo
Jodo, no trecho continental, e forte de S3o Luis, ou S3o Felipe, na
fronteira ilha de Santo Amaro.

Essa fortificagdo sé se efetivou em 1547, apds ataques
dos indios tupinambds, que incendiaram a primeira palicada
existente. Testemunha de inUmeros acontecimentos decisivos
para a Histdria do Brasil, o Forte Sdo Jodo tornou-se um simbolo
para Bertioga e um marco para a histéria do pais. Foi nele que,
em 1563, os jesuitas Manoel da Nébrega e José de Anchieta
se hospedaram, por cinco dias, antes de irem para Ubatuba
apaziguar os indios revoltados na Confederagdo dos Tamoios. Foi
também de Bertioga que Estacio de Sa e sua esquadra partiram,

Rio de Janeiro. O sitio primitivo de Bertioga era uma pequena
linha de praia protegida pelo outeiro de Buriquioca, hoje Morro
da Senhorinha. O antigo nucleo estendeu-se também pelo outro
lado da barra, onde, em meados do século XVI, fora fundada a
capela de Santo Ant6nio de Guaibe.

Nos primordios do século XVIII, com o uso do azeite de baleia
parailuminagdo publica e particular, Bertioga passou a ter grande
importancia, gragas a criagdo da Armac¢do das Baleias, para a
pesca da baleia, e onde foram construidos grandes tanques para
depdsito de dleo desses animais. Assim, durante certo tempo, o
azeite de Bertioga contribuiu para a iluminagdo de Santos, Sdo
Vicente, Sdo Paulo, Sdo Sebastido e, em parte, também do Rio
de Janeiro. Durante muito tempo Bertioga conservou-se como
um nucleo de pescadores, com cerca de duas duzias de casas
defronte do porto da barca e trés pequenas casas de comércio.

Somente na década de 40, o pequeno nucleo de pescadores
comegou a despertar para sua grande fungdo: a de Estancia
Balnedria. Com a melhoria das vias de acesso, com a construgdo
de estradas e cobertura de asfalto da estrada que corta o Guaruja
em diregdo ao ferry-boat, e que faz a travessia que liga a llha de
Santo Amaro a Bertioga, iniciou-se uma grande expansdo urbana
da vila.

Nesta época, em 1944, Bertioga (e toda extensdo territorial
norte) foi transformada oficialmente em distrito de Santos. Apos
dois movimentos pré-emancipagdo, um em 1958 e outro em
1979, Bertioga finalmente conquistou sua autonomia no dia 19
de maio de 1991.

A Populagdo compareceu as urnas, realizando o plebiscito
que resultaria na emancipagdo do distrito. Das 3.925 pessoas que
votaram 3.698 foram favoraveis a independéncia de Bertioga. No
ano seguinte, foram realizadas as primeiras elei¢des da cidade,
consolidando sua autonomia e elegendo seu primeiro prefeito.

ESTANCIA TURISTICA

Bertioga é um dos 15 municipios paulistas considerados
estancias turisticas pelo Estado de Sdo Paulo, por cumprirem
determinados pré-requisitos definidos por Lei Estadual. Essa
categoria garante a esses municipios uma verba maior por parte
do Estado para a promogao do turismo regional. O municipio
também passa a ter o direito de agregar ao seu nome o titulo
de Estancia Turistica, termo pelo qual passa a ser designado
tanto pelo expediente municipal oficial quanto pelas referéncias
estaduais.

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS
O Municipio possui populagdo bastante jovem, embora
a base de sua piramide etaria tenha se estreitado na ultima
década. Em 2010, mais de 50% de sua populagdo possuia menos
de 30 anos de idade.
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A populagdo de 30 até 60 anos correspondia a 41,5% da
populagdo total. Entre 2000 e 2010, percebe-se um ligeiro
aumento no envelhecimento da populagdo de Bertioga. Nesse
periodo os habitantes com mais de 65 anos passaram de 3% para
5% sobre a populagdo total.

Em relagdo a classificagdo da populagdo de acordo com
as categorias de cor e raga utilizadas pelo IBGE, a populagdo
residente de Bertioga acompanha parte dos municipios litoraneos
paulistas, onde o percentual da populagdo parda e negra, sobre
a populagdo total, estd acima do percentual verificado para o
Estado de S3o Paulo. Embora bastante reduzida, a presenga de
populagdo indigena no territério de Bertioga é também maior do
que no Estado de Sao Paulo.

O municipio possui 31% dos domicilios com renda familiar
de até 2 salarios minimos, 44% dos domicilios com renda entre
2 e 5 salarios minimos e 16% com renda domiciliar entre 5 e 10
saldrios minimo.

Bertioga passou de 26.149 domicilios em 2000 para 44.834
domicilios em 2010, acompanhando o crescimento populacional
ocorrido neste mesmo periodo. Uma importante caracteristica
do perfil dos domicilios de Bertioga, condizente com sua condi¢do
enquanto municipio turistico e de veraneio, é a existéncia de
grande quantidade de domicilios de uso ocasional, isto é, o
domicilio particular permanente que serve ocasionalmente de
moradia, geralmente usado para descanso nos fins de semana,
férias, entre outras finalidades. De acordo com dados do Censo
2010, 62,18% dos domicilios particulares permanentes de
Bertioga sdo de uso ocasional.

A existéncia de grande quantidade desse tipo de imodveis
possui relagdo direta com a significativa populagao flutuante. Essa
populagdo ocupa o municipio, no verdo, durante a temporada de
férias.

Entre 2000 e 2010, o crescimento dos domicilios de uso
ocasional em Bertioga ocorreu num ritmo muito maior que o
crescimento dos domicilios ocupados, contrariando a tendéncia
da maior parte dos municipios do litoral paulista, que tiveram
um crescimento mais intenso dos domicilios ocupados indicando
fixagdo crescente de moradores.

Em Bertioga, como nos demais municipios do litoral paulista,
o turismo balnedrio é um segmento dos mais significativos da
economia local e regional, contribuindo efetivamente para a
dindmica do setor tercidrio.

Contudo, o predominio das segundas residéncias, em
detrimento da modalidade turistica baseada em meios de
hospedagem, provoca graves desequilibrios nos espagos urbanos
e traz enormes desafios.

A implanta¢do de infraestruturas urbanas dimensionadas
para atender os picos das temporadas de veraneio é um desses
desafios, pois ficam ociosas durante a maior parte do ano. Os
sistemas de saneamento basico, de fornecimento de energia
elétrica, de transportes e transito, entre outros servigos, sdo
dimensionados de forma a atender populagdo muito superior a
residente.

E possivel estimar o tamanho da populacdo flutuante em
Bertioga e nos demais municipios litoraneos a partir de dados
sobre o consumo de agua e de energia elétrica ou da quantidade
de lixo gerado e coletado.
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Bertioga estdinseridanocenariofuturodolitoral paulista, que
provavelmente continuard sendo impactado pelo crescimento
das suas cidades, pelo afluxo de turistas e por empreendimentos
com impacto econémico, como a ampliagdo de rodovias, portos
e a exploragdo do pré-sal, entre outros.

GESTOES ADMINISTRATIVAS

1993 1996 — José Mauro Dedemo Orlandini

1997 a 2000 — Luiz Carlos Rachid

2001 a 2004 / 2005 a 2008 — Lairton Gomes Goulart

2009 a 2012 / 2013 a 2016 — José Mauro Dedemo Orlandini
2017 a 2020/ 2021 a 2024 - Caio Matheus

2025 a 2028 - Marcelo Vilares

LEGISLATIVO MUNICIPAL - ATUAL

Biro;

Carlos Ticianelli;
Eduardo Pereira;
Elisangela Pedroso;
Guaruj3;

Michele Russo;
Nivaldo Porvinha;
Renata Barreiro;
Salmir Gomes;
Taciano Goulart;
Toninho Neto.

TURISMO

Bertioga é um dos 15 municipios paulistas considerados
estancias balnedrias pelo Estado de Sdo Paulo, por cumprirem
determinados pré-requisitos definidos por Lei Estadual.

O municipio, que ja teve grande importancia no
desenvolvimento do Pais, tem em seu complexo turistico a
exuberante Mata Atlantica, praias e um patriménio construido
em quase 500 anos de histdria.

A Aldeia Guarani Rio Silveira, o Forte S3o Jodo e a Vila
de Itatinga sdo alguns dos testemunhos de maior relevancia
histérica na regido.

Também conhecida como a porta de entrada do litoral norte,
Bertioga vem explorando diversos segmentos do turismo, como
o ecoldgico, de aventura, ndautico, de acessibilidade, historico-
cultural, religioso entre outros.

Bertioga tem 33 quilémetros de praias proprias para o banho
de mar, que oferecem momentos de lazer e a pratica de varios
esportes, ja que possui excelente condi¢des de balneabilidade.
As praias se dividem em Enseada, Sdo Lourenco, Itaguaré,
Guaratuba e Boracéia.

FORTE SAO JOAO

Fundado em 1547, as margens do Canal de Bertioga, é a
fortaleza mais antiga e também mais bem conservada do Brasil.

O primeiro Fortim de Sdo Tiago, na Barra da Bertioga, foi
reconstruido ao final do século XVII, em alvenaria de pedra e cal,
tendo as suas obras definitivas sido concluidas em 1710.

O desenho da sua planta apresentava o formato de um
poligono retangular com guaritas e vértices.
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INFORMATICA

CONCEITOS BASICOS DE HARDWARE E SOFTWARE;
COMPONENTES FUNDAMENTAIS DO COMPUTADOR
E PERIFERICOS DE ENTRADA E SAIiDA

Hardware
O hardware ¢é a parte fisica do computador, composta por
todos os componentes e dispositivos que podem ser tocados,
como placas, cabos, memédrias, dispositivos de entrada e saida,
entre outros. Ele é dividido em varias categorias com base em
sua fungdo: componentes internos, dispositivos de entrada,
dispositivos de saida e dispositivos de armazenamento.

Componentes Internos
* Placa-mae (Motherboard): E o principal componente
do computador, responsavel por conectar todos os outros
dispositivos. Ela contém slots para o processador, memoria
RAM, discos de armazenamento e placas de expansdo.

* Processador (CPU - Central Processing Unit): Conhecido
como o “cérebro” do computador, o processador executa as
instrucGes dos programas e realiza célculos. Ele é dividido
em:

* Unidade de Controle (UC): Gerencia a execugdo das
instrugdes.

= Unidade Légica e Aritmética (ULA): Realiza calculos mate-
maticos e operagdes logicas.

= Memodria RAM (Random Access Memory): Uma memoé-
ria volatil e tempordria usada para armazenar dados dos
programas em execuc¢do. Perde seu conteudo ao desligar o
computador.

* Meméria ROM (Read Only Memory): Uma meméria ndo
volatil que armazena instrugdes permanentes, como o BIOS,
essencial para inicializar o computador.

= Memdria Cache: Uma memodria extremamente rapida que
armazena dados frequentemente usados pelo processador,
acelerando o desempenho.

= Placa de Video (GPU - Graphics Processing Unit):
Responsavel por processar imagens e videos, essencial para
graficos avancados e jogos.

= Fonte de Alimentagao: Fornece energia elétrica para todos
os componentes do computador.

* Placa de Rede: Permite a conexdo do computador a redes
locais ou a internet, podendo ser com fio ou sem fio.

Dispositivos de Entrada
* Teclado: Permite inserir informagdes no computador
através de teclas.

= Mouse: Facilita a interagdo com interfaces graficas.
= Microfone: Capta dudio para comunicagdo ou gravagao.

= Scanner: Converte documentos fisicos em arquivos digitais.
* Webcam: Captura imagens e videos.

Dispositivos de Saida
= Monitor: Exibe imagens, videos e informag&es ao usudrio.

* Impressora: Produz copias fisicas de documentos ou
imagens.

= Caixas de Som/Fones de Ouvido: Reproduzem &udio.

* Projetores: Apresentam imagens ou videos em grandes
superficies.

Dispositivos de Entrada e Saida (1/0)
Alguns dispositivos desempenham as duas fungdes:
= Pen Drives: Permitem armazenar dados e transferi-los.

= Touchscreen: Combina entrada (toque) e saida (exibicdo).

* Impressoras Multifuncionais: Funcionam como scanner e
impressora.

Dispositivos de Armazenamento
= HD (Hard Disk): Um disco magnético usado para armaze-
nar grandes quantidades de dados de forma permanente.

= SSD (Solid State Drive): Uma unidade de armazenamen-
to mais rdpida e resistente que o HD, usada para maior
desempenho.

* Memodrias Externas: Incluem pen drives, cartdes de me-
mdria e discos rigidos externos.

= Midias Opticas: CDs, DVDs e Blu-rays, que armazenam
dados de forma duravel.

= CD (Compact Disc): Armazena até 700 MB de dados.

= DVD (Digital Versatile Disc): Armazena entre 4,7 GB (ca-
mada Unica) e 8,5 GB (duas camadas).

= Blu-ray: Armazena até 25 GB por camada.

Software
O software é a parte légica do computador, composta
pelos programas que permitem a execucdo de tarefas e o
funcionamento do hardware. Ele é classificado em software de
sistema, software de aplicacdo e software utilitario.

Software de Sistema

O software de sistema gerencia os recursos do computador
e serve como interface entre o hardware e o usuario. O principal
exemplo é o sistema operacional (SO). O SO controla todos os
dispositivos e fornece uma plataforma para a execugdo de
programas. Exemplos incluem:

= Windows: Popular

empresariais.

em computadores pessoais e
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* Linux: Sistema operacional de codigo aberto, amplamente
utilizado em servidores e por usudrios avangados.

* macOS: Exclusivo para computadores da Apple.

* Android e iOS: Sistemas operacionais para dispositivos
moveis.

Software de Aplicagdo
O software de aplicagdo é projetado para ajudar os usuarios
a realizar tarefas especificas. Exemplos incluem:
= Microsoft Office: Ferramentas como Word, Excel e
PowerPoint.

* Navegadores de Internet: Google Chrome, Mozilla Firefox
e Safari.

= Softwares Graficos: Adobe Photoshop e CorelDRAW.
= Jogos: Programasinterativos voltados para entretenimento.

Software Utilitario
Os softwares utilitdrios sdo usados para realizar tarefas de
manutenc¢do e otimizagdo do sistema. Exemplos:
= Antivirus: Protegem o computador contra malware.

* Gerenciadores de Arquivos: Auxiliam na organizacdo e
manipulagdo de arquivos.

* Compactadores de Arquivos: Como WIinRAR e 7-Zip, que
reduzem o tamanho dos arquivos.

SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS: MANIPULACAO
DE ARQUIVOS E PASTAS, AREA DE TRABALHO,
MENUS E JANELAS

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela
Microsoft, amplamente utilizado em computadores pessoais,
laptops e dispositivos hibridos. Ele oferece uma interface intuitiva
e recursos que facilitam a produtividade, o entretenimento e a
conectividade.

Area de trabalho

A area é o espago principal de trabalho do sistema, onde
vocé pode acessar atalhos de programas, pastas e arquivos.
O plano de fundo pode ser personalizado com imagens ou
cores solidas, e os icones podem ser organizados conforme sua
preferéncia. Além disso, a barra de tarefas na parte inferior
centraliza fung6es como:

= Botdo Iniciar: acesso rapido aos aplicativos e configuragoes.

* Barra de pesquisa: facilita a busca de arquivos e aplicativos
no sistema.

= icones de aplicativos: mostram os programas em execucdo
ou fixados.

* Reldgio e notificagdes: localizados no canto direito para
visualizagao rapida.
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Uso dos menus

Os menus no Windows 10 sdo projetados para facilitar o
acesso a diversas fungdes e aplicativos. Ao clicar no botao Iniciar,
vocé encontrara:

= Uma lista dos programas instalados.

= Atalhos para aplicativos fixados.

= A barra de pesquisa, onde vocé pode digitar para localizar
programas, arquivos e configuragdes de forma rapida.

2 Dige SOQuUi pars pEIEELIT

e o e oo e

MEMU IMICIAR

Programas e intera¢do com o usudrio

Para entender melhor as fungdes categorizadas no Windows
10, vamos dividir os programas por categorias, explorando as
possibilidades que cada um oferece para o usudrio.

Musica e Video: O Windows Media Player é o player
nativo do sistema, projetado para reproduzir musicas e videos,
proporcionando uma experiéncia multimidia completa. Suas
principais funcionalidades incluem:

= Organizagao de bibliotecas: gerencie arquivos de musica,

fotos e videos armazenados no computador.

= Reproducdo de midia: toque musicas e videos em diversos
formatos compativeis.

= Criagao de playlists: organize suas musicas em listas perso-
nalizadas para diferentes ocasioes.

* Grava¢ao de CDs: transfira suas playlists para CDs de
maneira pratica.

= Sincronizacao com dispositivos externos: conecte dispo-
sitivos de armazenamento e transfira sua midia facilmente.
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POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE

ATENCAO BASICA EM SAUDE SEGUNDO A POLITICA
NACIONAL DE ATENCAO BASICA (PNAB), COM
ENFASE EM SAUDE DA FAMILIA

A Politica Nacional de Atengdo Basica (PNAB) desempenha
um papel crucial na estruturacdo do Sistema Unico de Saude
(SUS) do Brasil. Instituida pela Portaria n2 2.488, de 21 de
outubro de 2011, e atualizada pela Portaria n2 2.436, de 21 de
setembro de 2017, a PNAB define as diretrizes e estratégias para
o funcionamento dos servigos de Atenc¢do Basica, que sdo a porta
de entrada prioritaria do SUS e a base para a organizagdao das
acOes de saude no pais.

A Atengdo Basica, também conhecida como Atengdo
Primdria a Saude (APS), é fundamental para promover o acesso
universal e equitativo a saude. Ela busca garantir a integralidade
do cuidado, desde a promogdo da saude e prevenc¢do de doengas
até o acompanhamento de condigdes cronicas e tratamento
de agravos. As portarias citadas, ao longo dos anos, serviram
para consolidar e fortalecer as politicas de saude publica,
especialmente nas areas mais vulneraveis, como zonas rurais e
periferias urbanas.

A PNAB de 2011 foi um avango na organiza¢do das equipes
de Saude da Familia (ESF), ao definir a atuagdo dos profissionais e
os principios que norteiam a Atengao Bdsica. Essa politica buscou
ndo apenasampliar o acesso aos servigos, mas também aumentar
a qualidade do atendimento, com énfase na territorializagdo,
na adscricdo da populagdo, na continuidade do cuidado e no
fortalecimento do vinculo entre equipe de saide e comunidade.

Em 2017, a revisdo dessa politica, através da Portaria n?
2.436, foi motivada pela necessidade de atualizar e aperfeicoar
as diretrizes de acordo com os novos desafios da saude publica
no Brasil. Entre as principais mudancas, destaca-se a ampliagdo
das possibilidades de atuacdo das equipes de saude, a inclusdo de
novas modalidades de organizacdo do trabalho e a reafirmagao
do papel central da Atengdo Basica como coordenadora do
cuidado no SUS.

DIRETRIZES GERAIS DA PNAB

A Politica Nacional de Aten¢do Basica (PNAB), conforme
instituida pela Portaria n? 2.488 de 2011 e atualizada pela
Portaria n2 2.436 de 2017, estabelece diretrizes fundamentais
para organizar e coordenar a Atengdo Basica no Sistema Unico
de Saude (SUS). Essas diretrizes sdo orientadas pelos principios
da universalidade, integralidade, equidade, e tém como objetivo
assegurar o acesso aos servicos de saude de maneira continua,
organizada e préxima das comunidades. A seguir, apresentamos
as principais diretrizes que guiam a PNAB.

» Universalidade, Equidade e Integralidade

A PNAB segue os principios do SUS, sendo o primeiro deles
a universalidade, que garante o direito de todos os cidaddos
brasileiros ao acesso aos servicos de saude, sem distingdo de
raga, género, classe social ou local de moradia. A atengdo bdasica
é, portanto, o ponto inicial de entrada para qualquer cidaddo no
sistema publico de saude.

Além disso, o principio da equidade busca corrigir
desigualdades no acesso aos servigcos de salude, atendendo de
forma diferenciada as populagGes mais vulneraveis. A Atencdo
Basica precisa estar preparada para identificar as necessidades
especificas de cada comunidade, ajustando suas a¢Oes para
garantir que todos recebam o cuidado adequado.

A integralidade também é um principio central, garantindo
que o cuidado de saude oferecido seja completo, ou seja, que
considere todas as dimensGes da vida do paciente — fisica,
psicoldgica e social. A PNAB promove um cuidado que vai além
do tratamento de doengas, incorporando a¢des de promogdo da
saude e prevencdo de agravos.

> Territorializacdo e Adscri¢ao da Populagao

Outro ponto fundamental da PNAB ¢ a territorializacdo, que
significa o mapeamento e a delimitagdo de areas geograficas
especificas sob a responsabilidade de cada equipe de Atengdo
Basica. Cada equipe é responsavel por um determinado
territério, o que facilita o conhecimento das caracteristicas
sociais, econ0micas e de saude daquela populagdo.

A adscri¢do da populagdo refere-se a vinculagdo formal das
familias e individuos as equipes de saude. Isso permite que a
equipe de saude conhega melhor suas condi¢Ges de vida e crie
um vinculo com os usuarios, favorecendo o acompanhamento
continuo e personalizado das condigdes de salde dos pacientes.
O acompanhamento longitudinal, caracteristico da Atencdo
Basica, favorece a criagao de uma relagdo de confianga entre os
profissionais e a comunidade, fundamental para o sucesso das
acoes de saude.

» Organizagao e Acesso a0s Servigos

A PNAB estabelece que os servigos de Aten¢do Basica devem
ser organizados de forma a garantir o acesso a todos os cidad3os,
com hordrios de funcionamento compativeis com as necessidades
da populagdo, inclusive com estratégias para atendimento fora
do horéario comercial, como o horario estendido em Unidades
Basicas de Saude (UBS).

As Unidades Basicas de Saude (UBS) e as Equipes de Saude
da Familia (ESF) sdo os principais instrumentos de acesso aos
servigos da Atengdo Basica. A politica incentiva que as UBS sejam
organizadas de forma acolhedora e que se tornem espacos onde
a populagdo se sinta parte do processo de cuidado.
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> Promogdo da Saude e Prevengdo de Doengas

Um dos pilares centrais da Aten¢do Basica é a promogdo da
salde e a prevengdo de doencas. As agles de saude publica ndo
devem se limitar apenas ao tratamento de doengas, mas também
incluir medidas de promogdo da saude, como campanhas
educativas, acbes de incentivo a habitos sauddveis e atividades
fisicas, além da prevencdo de agravos.

Entre as principais iniciativas de prevengao de doengas estao
as campanhas de vacinagdo, o acompanhamento de criangas
e gestantes, a vigilancia de doengas crdnicas, como diabetes e
hipertensao, e as agdes de controle de doengas infecciosas. Essas
iniciativas sdo realizadas em parceria com a comunidade e sdo
fundamentais para reduzir a incidéncia de doengas e melhorar a
qualidade de vida da populagdo.

» Coordenagao e Integragao do Cuidado

A PNAB também destaca a importancia da coordenagdo
do cuidado. A Atengdo Basica é responsavel por coordenar
e integrar os cuidados de saude do individuo, seja por meio
de encaminhamentos para outros niveis de atengdo (como
especialistas ou hospitais) ou por meio da articulagdo com outros
setores sociais, como educacdo e assisténcia social.

Essa integracdo é essencial para garantir que o cuidado seja
continuo e que o paciente ndo seja “perdido” ao ser transferido
para outro nivel de atendimento. Além disso, a coordenagdo do
cuidado é importante para evitar a fragmentagdo do tratamento,
oferecendo ao paciente um acompanhamento mais completo e
integrado.

ESTRUTURA E COMPOSICAO DAS EQUIPES DE SAUDE

A Politica Nacional de Aten¢do Basica (PNAB), tanto na
Portaria n2 2.488/2011 quanto na n? 2.436/2017, define a
organizagdao das equipes de saude que atuam diretamente na
Atengdo Bdsica. A composicdo dessas equipes visa garantir o
atendimentointegral a populagdo, considerando as caracteristicas
do territério em que atuam. Sdo vdrias as modalidades de
equipes que integram a Atencdo Basica, sendo a principal delas
a Equipe de Saude da Familia (ESF), além de outras formagdes
como as Equipes de Saude Bucal (ESB) e os Nucleos Ampliados
de Saude da Familia e Atengdo Basica (NASF-AB).

Essa estrutura tem como base o trabalho interdisciplinar e
multiprofissional, o que permite um cuidado mais completo e
focado nas necessidades individuais e coletivas da populagdo.

> Equipe de Saude da Familia (ESF)

A Equipe de Saude da Familia (ESF) é o nucleo central da
Atencdo Basica. Seu objetivo é atuar de maneira préxima a
comunidade, estabelecendo vinculos de confianga e promovendo
um cuidado integral e continuo. As equipes sao formadas por, no
minimo, os seguintes profissionais:

Médico de familia e comunidade: responsavel pelo
atendimento clinico, acompanhamento de doencas cronicas,
diagndstico de agravos e prescri¢do de tratamentos.
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Enfermeiro: coordena o trabalho da equipe, realiza consultas
de enfermagem, atividades de promog¢do da saude, supervisdo
de cuidados e gerencia casos mais complexos em parceria com
o médico.

Técnico de enfermagem: auxilia nas atividades de cuidado
direto aos pacientes, realiza procedimentos como curativos,
administracdo de medicamentos e coleta de material para
exames.

Agentes comunitarios de saude (ACS): tém papel
fundamental na conexao entre a equipe de salide e acomunidade.
Os ACS visitam regularmente as familias, identificam suas
necessidades e promovem agGes educativas, além de informar a
equipe sobre as condi¢des de saude do territdrio.

Cada equipe é responsavel por acompanhar cerca de 2.000 a
3.500 pessoas, conforme a densidade populacional do territdrio.
A territorializagdo permite que a equipe conhega profundamente
a realidade da comunidade, facilitando a identificagdo de
problemas locais e a formulagdo de estratégias de intervencdo.

Além desses profissionais, a ESF pode contar com agentes
de combate as endemias (ACE), dependendo da realidade
epidemioldgica local. Esses agentes sdo fundamentais no
controle de vetores de doengas, como a dengue e a chikungunya,
realizando visitas domiciliares e orientando a populagdo sobre
cuidados de prevencdo.

» Equipes de Saude Bucal (ESB)

As Equipes de Saude Bucal (ESB) foram incorporadas a
Atencdo Bdsica para garantir o atendimento odontolégico dentro
das Unidades Basicas de Saude (UBS). Elas sdo compostas, em
sua formagdo minima, por:

Cirurgido-dentista: realiza consultas odontoldgicas,
diagnéstico, prevengdo e tratamento de problemas de saude
bucal.

Auxiliar ou técnico em saude bucal: presta suporte ao
dentista nos atendimentos, realiza atividades preventivas e
educativas, e auxilia no atendimento aos pacientes.

Essas equipes trabalham em conjunto com as ESF, integrando
o cuidado odontoldgico as demais agdes de saude, de modo que
o cuidado bucal faga parte do atendimento integral a saude da
populacdo. As ESB também tém a responsabilidade de atuar
em atividades educativas e preventivas, como campanhas de
escovagao supervisionada e orientagdes sobre saude bucal nas
escolas.

> Nucleos Ampliados de Saude da Familia e Aten¢do Basica
(NASF-AB)

Os Nucleos Ampliados de Saude da Familia e Atengdo
Basica (NASF-AB) foram criados para expandir a capacidade de
atendimento das equipes de Saude da Familia e das Unidades
Basicas de Saude. O NASF-AB atua de forma integrada, apoiando
tecnicamente as ESF e ESB, e ampliando o escopo de atuagdo das
equipes por meio da contribui¢do de diferentes especialidades.
O NASF-AB é composto por profissionais de diversas areas da
saude, que podem incluir:

= Psicdlogos
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Enfermeiro

SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS): PRINCIPIOS,
DIRETRIZES, ESTRUTURA ORGANIZACIONAL,
LEGISLACAO E POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, jd foi
abordado na matéria de Politicas Publicas de Saude.

ATENCAO BASICA EM SAUDE SEGUNDO A POLITICA
NACIONAL DE ATENCAO BASICA (PNAB), COM
ENFASE EM SAUDE DA FAMILIA

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, jd foi
abordado na matéria de Politicas Publicas de Saude.

VIGILANCIA EM SAUDE: VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA E SANITARIA

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, jd foi
abordado na matéria de Politicas Publicas de Saude.

INDICADORES DE SAUDE E SISTEMAS DE
NOTIFICACAO

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, jd foi
abordado na matéria de Politicas Publicas de Saude.

MODELOS ASSISTENCIAIS EM SAUDE: MODELO
BIOMEDICO, BIOPSICOSSOCIAL E CUIDADO EM REDE

Os modelos assistenciais em saude sdo formas historicas,
politicas e organizacionais de estruturar o cuidado a saude das
populagGes. Eles expressam concepgdes sobre o processo saude-
doenga e sobre o papel dos servigos, dos profissionais e dos
usuarios dentro do sistema. Em outras palavras, representam
maneiras distintas de compreender, organizar e operacionalizar
o cuidado em saude.

No Brasil, o debate sobre os modelos assistenciais ganhou
forca a partir da Reforma Sanitaria, movimento politico e social
que culminou na criacdo do Sistema Unico de Satude (SUS) com
a Constituicdo de 1988. Essa transformagdo ndo foi apenas
institucional: ela prop6s uma ruptura com o modelo tradicional,
centrado na doenga e na hospitalizagdo, em favor de uma
abordagem mais ampla, centrada na pessoa e nas necessidades
coletivas.

Assim, entender os modelos assistenciais é fundamental
para quem atua (ou pretende atuar) no SUS, pois eles influenciam
diretamente a forma como os servigos sdo organizados, como
os profissionais trabalham e como os usuarios sdo atendidos.
Além disso, sdo temas recorrentes em concursos publicos,
especialmente quando se cobra o conhecimento sobre a estrutura
e os principios do SUS, a atengdo primaria e a integralidade do
cuidado.

> O que sao modelos assistenciais

Um modelo assistencial pode ser definido como o conjunto
de praticas, saberes, tecnologias e formas de organizagdo dos
servigos que orientam o cuidado a saude de uma populagdo. Ele
envolve decisdes sobre:

= O que é considerado problema de saude;

= Quem deve ser atendido;
» Quais profissionais e servigos sdo mobilizados;

= Com que frequéncia, intensidade e finalidade o cuidado
ocorre.

Portanto, ndo se trata apenas de protocolos clinicos ou
organogramas institucionais, mas de uma ldgica de organizagao
do cuidado que reflete valores sociais, cientificos, econdmicos e
politicos de uma determinada época ou sociedade.

Os modelos assistenciais também expressam disputas de
poder entre diferentes saberes (biomédico, psicoldgico, social),
profissGes (médicos, enfermeiros, agentes comunitarios),
niveis de atengdo (primdria, secundaria, terciaria) e interesses
(mercado, Estado, sociedade civil). Por isso, eles ndo sdo neutros
nem estaticos: estdo em constante transformagao e disputa.

» Papel dos modelos na organizagao do cuidado em saude

A escolha (explicita ou implicita) de um modelo assistencial
impacta diretamente:

= A forma como os servigos sdo estruturados — por exemplo,

se priorizam hospitais ou unidades de saude da familia;

* Os tipos de tecnologias utilizadas — se valorizam mais os
exames e medicamentos ou a escuta, o acolhimento e o
vinculo;

= A formacdo dos profissionais de saude — se enfatiza con-
teldos técnicos e biomédicos ou praticas interdisciplinares
e comunitarias;

= A relagdo com os usuarios — se sdo vistos como pacientes
passivos ou sujeitos ativos na construgdo do cuidado.

No SUS, a busca é por um modelo que promova o cuidado
integral, resolutivo e humanizado, alinhado aos principios da
universalidade, equidade e participagdo social. Isso exige romper
com o modelo biomédico tradicional e construir praticas mais
integradas, intersetoriais e centradas nas necessidades reais da
populagdo.
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» Modelo biomédico

Origens histodricas e fundamentos tedricos

O modelo biomédico tem suas raizes no paradigma cientifico
que se consolidou a partir do século XIX, influenciado pelas
descobertas da medicina moderna, como a teoria microbiana
das doengas, a anatomia patoldgica e o desenvolvimento da
farmacologia e das técnicas cirurgicas. Esse modelo foi construido
com base no método cientifico positivista, que entende o corpo
humano como uma maquina passivel de ser analisada em
partes, diagnosticada objetivamente e tratada com intervengées
técnicas.

Essa forma de compreender a salde e a doenga reflete um
pensamento cartesiano e mecanicista, no qual o adoecimento
é visto como uma falha no funcionamento biolégico de um
organismo. A énfase recai sobre o agente causador da doenca
(como um virus ou uma bactéria), a lesdo organica identificavel
e a aplicagdo de um tratamento especifico — geralmente
medicamentoso ou cirurgico.

O sujeito doente, nesse modelo, é reduzido a sua condigdo
patoldgica: o corpo é o foco da atengdo médica, enquanto os
aspectos emocionais, sociais e subjetivos sdo considerados
secundarios ou irrelevantes. O profissional de satiide é o detentor
exclusivo do saber e da decisdo, e o paciente, um receptor
passivo da intervengdo.

» Caracteristicas principais

O modelo biomédico é marcado por algumas caracteristicas
estruturantes, que ainda hoje influenciam fortemente os servigos
de saude, tanto no setor publico quanto no privado. Entre elas,
destacam-se:

Foco na doenca: a atengdo estd centrada na identificacdo e
no tratamento de patologias, e ndo na promogdo da satide ou na
prevengdo de agravos.

Fragmentagao do cuidado: as praticas sdo
compartimentalizadas por especialidades médicas e por érgdos
ou sistemas corporais, o que dificulta uma abordagem integral
do paciente.

Hospitalocentrismo: os hospitais sdo vistos como centros
privilegiados de cuidado, concentrando recursos, tecnologias e
decisdes.

Curativismo e interven¢do imediata: o modelo valoriza
intervengOes rapidas e eficazes, muitas vezes em detrimento
de estratégias de cuidado prolongado, escuta qualificada ou
acompanhamento continuo.

Especializagdo e hierarquia dos saberes: ha uma
centralidade da figura do médico e uma valorizagdo dos saberes
técnico-cientificos em detrimento dos saberes populares ou
multiprofissionais.

Uso intensivo de tecnologia dura: exames laboratoriais,
equipamentos de imagem, procedimentos cirdrgicos e
medicamentos sdo priorizados como meios de diagndstico e
tratamento.

Essas caracteristicas moldaram historicamente a formagao
dos profissionais de saude, a organizagdo dos servigos e a
expectativa da populagdo sobre o que é “bom atendimento”.
Ndo por acaso, ainda é comum que usuarios do SUS associem
qualidade ao atendimento hospitalar e a rapidez em realizar
exames ou prescrever medicamentos.
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» Impactos na organiza¢do dos servigos e nas praticas pro-
fissionais

O predominio do modelo biomédico influenciou
profundamente a organizagdo do sistema de salde brasileiro
até a década de 1980, quando a Reforma Sanitaria passou a
guestiona-lo. Antes da criagdo do SUS, os servigos publicos eram
voltados quase exclusivamente para o atendimento de doencas
— sobretudo as infectocontagiosas — e organizados a partir da
légica hospitalar, voltada ao tratamento de episddios agudos e
emergeéncias.

Essa ldgica teve impactos negativos importantes:

Reduziu a capacidade do sistema de atuar sobre os
determinantes sociais da saude, como saneamento, educagdo,
trabalho e moradia.

Contribuiu para a invisibilizagdo de grupos populacionais
cujas necessidades ndo se encaixavam no padrdao biomédico,
como pessoas com transtornos mentais, usuarios cronicos,
populagdo em situacdo de rua, indigenas, entre outros.

Favoreceu a concentragdo de investimentos em
equipamentos de alta complexidade, em detrimento da ateng¢do
basica e das agdes coletivas de prevengdo e promogao da saude.

Do ponto de vista do processo de trabalho, o modelo
biomédico reforga a centralizagdo da decisdo clinica no médico, o
que dificulta a atuagdo multiprofissional e a autonomia de outros
profissionais de saude. Além disso, ele estimula uma pratica
voltada ao atendimento individualizado, episédico e reativo, que
nao favorece o vinculo continuo nem o cuidado longitudinal.

> LimitagGes e criticas

A critica ao modelo biomédico ndo nega a importancia das
tecnologias médicas ou da ciéncia baseada em evidéncias. Pelo
contrario, reconhece seus avangos no controle de doengas, na
redugdo da mortalidade e no aumento da expectativa de vida.
No entanto, ela aponta os limites de um modelo que se tornou
hegemonico e excludente, deixando de considerar o ser humano
em sua complexidade.

Entre as principais limitagdes apontadas pela literatura e
pelas politicas publicas de saude, podemos destacar:

Reducionismo bioldgico: ignora os aspectos subjetivos,
sociais e culturais do processo satude-doenca.

Individualismo:  desconsidera o  contexto
comunitario e ambiental em que o adoecimento ocorre.

Baixa efetividade em condig¢Ges cronicas: é pouco eficaz para
lidar com doengas como hipertensdo, diabetes, depressdao ou
dependéncia quimica, que exigem acompanhamento continuo,
vinculo e estratégias interdisciplinares.

Alto custo e baixa resolutividade: o foco em procedimentos e
tecnologia dura torna o sistema mais caro, sem necessariamente
melhorar os resultados em saude.

Essas limitagdes foram denunciadas por movimentos como
a Reforma Sanitdria brasileira, que prop6s uma mudanga radical
no modelo de atengdo a salde, baseada na integralidade, na
equidade e na participagdo social.

Esse debate se consolidou com a criagdo do SUS e com
a incorporacdo de politicas como a Politica Nacional de
Humanizagdo (PNH), a Politica Nacional de Atengdo Basica
(PNAB) e a Politica Nacional de Educagdo Permanente em Saude
(PNEPS), que propdem um novo modo de produzir cuidado —
menos tecnocratico e mais centrado na escuta, no acolhimento e

familiar,
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