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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE
TEXTOS

A compreensdo e a interpretagdo de textos sao habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de
compreensdo e interpretacdo, bem como reconhecer que um
texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal
(constituido por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para
qualquer andlise textual. Ela representa o processo de
decodificagdo da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de
extrair informagdes diretamente do conteldo apresentado pelo
autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados
subjetivos. Quando compreendemos um texto, estamos
simplesmente absorvendo o que estd dito de maneira clara,
reconhecendo os elementos essenciais da comunicagdo, como o
tema, os fatos e os argumentos centrais.

» A Compreensdo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou
falada como principal meio de comunicagdo, a compreensao
passa pela habilidade de ler com ateng¢do e reconhecer as
estruturas linguisticas. Isso inclui:

= Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em

frases e paragrafos também influencia o processo de com-

preensdo. Sentengas complexas, inversdes sintaticas ou o

* uso de conectores como conjungdes e preposi¢cdes reque-
rem atengao redobrada para garantir que o leitor compreen-
da as relagdes entre as ideias.

= Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da
compreensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificacdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbaisincluem obras de arte, fotografias,
infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual
agucada, na qual o observador decodifica os elementos
presentes, como:

= Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagdo des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

* Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tagdo oral acompanhada de gestos, a compreensado se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensao

A compreensdo, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor

estiver com o tema abordado, maior serd sua capacidade de

compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece

o contexto histérico de um fato podera compreender melhor

uma noticia sobre ele.

* Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente
dependendo de seu contexto histérico ou social.
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* Objetivos da leitura: O propodsito com o qual o leitor
aborda o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se
a leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais
minucioso do que em uma leitura por lazer.

» Compreensao como Base para a Interpretacao

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
analise de qualquer texto. Sem uma compreensao clara e objetiva,
nao é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que envolve
a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente apéds a
decodificagcdo do que estd explicitamente presente no texto, o
leitor podera avancar para uma analise mais subjetiva e critica,
onde ele comecgara a trazer suas préprias ideias e reflexdes sobre
o que foi lido.

Em sintese, a compreensdo textual é um processo que
envolve a decodificagdo de elementos verbais e ndo-verbais,
permitindo ao leitor captar a mensagem essencial do conteudo.
Ela exige atengdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou
visuais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensdo, o leitor cria uma base
solida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

» Textos Verbais e Ndo-Verbais

Na comunicacdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de texto
utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

Textos Verbais:

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de
comunicagao. Eles estdo presentes em inimeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

» Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

» Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fungdo dentro do texto, permitindo ao
leitor captar as ideias expressas.

» Coesdao e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:
* Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.
» Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de

forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

AMOSTRA

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagdo
de palavras e a andlise de como elas se conectam para construir
significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as intengdes do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

Textos Ndo-Verbais:

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos transmitem
mensagens completas e sdo amplamente utilizados em contextos
visuais, como artes visuais, placas de sinalizagdo, fotografias,
entre outros.

Caracteristicas dos Textos Nao-Verbais:

= Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e
contextuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagOes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atencgao.

= Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressao facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

= Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emogdes ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

= Infograficos: Combinagbes de grificos e imagens que
transmitem informacGes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise
diferente da dos textos verbais. E necessério entender os cédigos
visuais que compdem a mensagem, cOmo as cores, a COmposi¢ao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

> Relagdo entre Textos Verbais e Nao-Verbais

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nao-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo
comum sao as propagandas publicitdrias , que utilizam tanto
textos escritos quanto imagens para reforgar a mensagem.
Nos livros ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal,
ajudando a criar um sentido mais completo da histéria ou da
informacdo.

Essa integracdo de elementos verbais e ndo-verbais é
amplamente utilizada para aumentar a eficdcia da comunicagdo
, tornando a mensagem mais atraente e de facil entendimento.
Nos textos multimodais , como nos sites e nas redes sociais, essa
combinacgdo é ainda mais evidente, visto que o publico interage
simultaneamente com palavras, imagens e videos, criando uma
experiéncia comunicativa rica e diversificada.
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MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

NUMEROS E OPERAGOES: CONJUNTOS NUMERICOS
— NATURAIS, INTEIROS, RACIONAIS, IRRACIONAIS
E REAIS; SISTEMA DE NUMERAGCAO DECIMAL;
OPERACOES cOM

O conjunto dos nimeros naturais é simbolizado pela letra N
e compreende os nimeros utilizados para contar e ordenar. Esse
conjunto inclui o zero e todos os nimeros positivos, formando
uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os nuUmeros naturais podem ser
definidoscomoN={0,1, 2, 3,4,5,6, ...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em

subconjuntos:
*={1, 2,3, 4..} ou N* = N - {0}: conjunto dos nimeros

naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np = {0, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais pares.

Ni={1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

-+ttt
0123456..

Operagoes com Numeros Naturais
Praticamente, toda a Matemadtica é edificada sobre essas
duas operagGes fundamentais: adi¢do e multiplicagdo.

Adi¢do de Numeros Naturais

A primeira operagdo essencial da Aritmética tem como
objetivo reunir em um Unico numero todas as unidades de dois
ou mais nimeros.

Exemplo: 6 + 4 =10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtra¢do de NUimeros Naturais

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de
outra; é a operagao inversa da adi¢do. A subtracdo é valida apenas
nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do
menor, ou seja, quando quando a-b tal que a > b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

Multiplicagdo de Numeros Naturais

E a operacdo que visa adicionar o primeiro numero,
denominado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo
as unidades do segundo nimero, chamado multiplicador.

Exemplo: 3x5 =15, onde 3 e 5 sdo os fatores e o 15 produto.

= 3 vezes 5 é somar o numero 3 cincovezes: 3x5=3+3+3

+3+3=15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto

“« u

. “ para indicar a multiplicagdo).

Divisao de Numeros Naturais

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
guantas vezes o segundo estd contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro
numero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo
é chamado de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo
guociente e somarmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos nimeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um nimero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo ndo é exata,
temos um resto diferente de zero.

Dividendo
R a j as= L l:i *+ I
=
(" I l_‘l ‘\1 o=
Rest Quociente

Principios fundamentais em uma divisdo de numeros
naturais

= Em uma divisdo exata de numeros naturais, o divisor

deve ser menor do que o dividendo.45:9=5

= Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o dividendo é
o produto do divisor pelo quociente. 45 =5x9

= A divisdo de um nuimero natural n por zero ndo é possi-
vel, pois, se admitissemos que o quociente fosse q, entdo
poderiamos escrever: n + 0 = q e isto significaria que: n=0
x g =00 que ndo é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo
tem sentido ou ainda é dita impossivel.
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Propriedades da Adi¢do e da Multiplicagao dos nimeros Naturais

Paratodoa,becem N

1) Associativa da adig¢do: (a+b)+c=a+(b+c)

2) Comutativa da adicdo:a+b=b+a

3) Elemento neutro da adigdo:a+0=a

4) Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)

5) Comutativa da multiplicagdo: a.b=b.a

6) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a

7) Distributiva da multiplicacdo relativamente a adigdo: a.(b +c ) = ab + ac

8) Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtragdo: a .(b —c) =ab —ac

9) Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicagdo de um nimero natural por outro nimero natural, continua como resultado
um numero natural.

Exemplos:

1) Em uma gréfica, a maquina utilizada para imprimir certo tipo de calendario estd com defeito, e, apds imprimir 5 calendarios
perfeitos (P), o proximo sai com defeito (D), conforme mostra o esquema.

Considerando que, ao se imprimir um lote com 5 000 calendarios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o sexto saiu com defeito
e que essa mesma sequéncia se manteve durante toda a impressdo do lote, é correto dizer que o niumero de calendarios perfeitos
desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

(C) 4 093.

(D) 4 167.

(E) 4 256.

Solugdo: Resposta: D.

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos, mais 2 calendarios perfeitos que restaram na conta de divisdo.
Assim, sdo 4167 calenddrios perfeitos.

2) Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma determinada cidade que possui apenas duas zonas eleitorais. Ao final da sua
apuragdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou a seguinte tabela com os resultados da elei¢do. A quantidade de eleitores desta

cidade é:
12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral

Jodo 1750 2245

Maria 850 2320

Nulos 150 217

Brancos 18 25

Abstencgbes 183 175
(A) 3995
(B) 7165
(C) 7532
(D) 7575
(E) 7933

Solugdo: Resposta: E.

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
22 7Zona: 2245 + 2320+ 217 + 25 + 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

| .

-
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONHECIMENTOS EM GESTAO DE MATERIAIS. CONTROLE, ORGANIZACAO, MOVIMENTACAO, CONSERVACAO;
OPERACOES DE ALMOXARIFADO; INVENTARIO, SISTEMAS DE INVENTARIO; GESTAO E CONTROLE DE ESTOQUES;
CONCEITOS; FUNCOES ; CLASSIFICACAO DE ESTOQUES; POLITICAS DE ESTOQUES; PREVISAO PARA ESTOQUES

GESTAO DE MATERIAIS

Gerenciar o fluxo de informagGes e materiais é essencial para o funcionamento eficiente de qualquer organizagdo. Vamos
abordar os conceitos de arquivamento, recebimento, protecdo, conservagao, distribuicdo, classificagdo, padronizagdo, codificagdo e
inventario em detalhes:

1. Arquivamento:

O arquivamento refere-se a organizagdo e armazenamento de documentos e informagdes de forma sistemdtica e acessivel.
Envolve:

Classificagdo: categorizar documentos com base em critérios como tipo, data, assunto, etc.

Ordenagao: colocar documentos em uma sequéncia légica ou alfabética.

Indexagao: criar indices para facilitar a recuperagdo rapida de documentos.

Armazenamento Seguro: garantir que os documentos estejam protegidos contra danos, incéndios ou acessos ndo autorizados.

2. Recebimento:

O processo de recepgdo envolve o registo e monitoramento de quaisquer materiais, bens ou informagdes que chegam a
organizagdo. Isto pode incluir:

Registro de Entrada: gravacdo da chegada de materiais ou informacdes.

Conferéncia sobre Qualidade: confirmar que os itens recebidos cumprem as normas e especificagdes.

Atualizar bancos de dados ou sistemas de gestdo de inventario para refletir a chegada das mercadorias.

3. Protecao:

A protec¢do da informagdo e da atividade é essencial para evitar perdas, danos ou acesso nado autorizado. Isso pode envolver:
Seguranga fisica: inclui controle de acesso as instalagdes, o uso de cameras de seguranca, e outras medidas.

Seguranca de dados: Protecdo de informagdes confidenciais usando criptografia e outras medidas de seguranga on-line.

4. Conservagao:

A preservagao envolve a manutengdo de atividades, documentos e informagdes apropriadamente para que durem ao longo do
tempo em bom estado. Isto pode incluir:

Manutengdo e Preveng¢do: A manutencgdo regular é realizada para evitar erros. Manter materiais e documentos em ambientes
adequados é um armamento adequado.

Controle de Humidade e Temperatura: Mantenha um olho e gerencie estes fatores para evitar a deterioragao.

5. Distribuigao:
A distribuicdo é o fluxo eficiente de bens, informag¢des ou materiais dentro ou fora de uma organizagdo. Isto pode envolver:

Planejamento logistico: Estabelecimento de um cronograma de entrega que seja mais eficaz para os produtos.
Sistemas de streaming: O uso da tecnologia para acelerar o processo de distribuicao.
Comunicacgdo eficaz: Assegurar que a informagdo seja distribuida adequadamente entre as partes envolvidas.

6. Classificagao:

A classificagdo envolve a categorizacdo de informagdes, materiais ou produtos com base em caracteristicas semelhantes. Isso
facilita a organizagdo e recuperagao eficiente. A classificacdo pode ser feita de varias maneiras, como por tipo, tamanho, data,
prioridade, etc.



Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

7. Padronizagao:
A padronizagdo implica em criar procedimentos e critérios consistentes para tarefas, produtos ou informagdes. Isso ajuda a
garantir a consisténcia e a qualidade ao longo do tempo.

8. Codificagdo:
A codificagdo é o processo de atribuir cédigos ou identificadores Unicos a itens, documentos ou informagdes para facilitar a
identificagdo e rastreamento. Isso é especialmente Util em sistemas de inventario e gestdo de ativos.

9. Inventdrio:
O inventario é uma contagem regular e registro de todos os ativos, produtos ou materiais mantidos pela organizagdo. Isso é
crucial para manter o controle de estoques, ativos fixos e outros recursos.

Cada um desses processos desempenha um papel importante na gestdo eficiente de informagdes e recursos em uma organizagao.
Quando bem executados, eles ajudam a reduzir custos, melhorar a eficiéncia e garantir a conformidade com regulamentos e padrées.

FUNGOES DO ALMOXARIFADO

Esse termo é derivado de um vocabulo drabe que significa “depositar”.

Como um dos mais importantes setores de uma organizacdo, o almoxarifado consiste em um lugar destinado ao armazenamento
adequado para cada produto de uso interno. No campo da administragdo se tornou também, uma das principais matérias de estudo.

Carlos Henrique Klipel em seu artigo publicado em 2014 destaca que é o setor responsavel pela gestdo fisica dos estoques e tem
a fungdo de guardar, preservar, receber e expedir materiais.

Suas fungdes:
* Garantir que o material adequado esteja, em sua quantidade devida, no local correto, quando se fizer necessario;

= Evitar que haja divergéncia de inventario e/ou perda, desvios de qualquer natureza;
» Resguardar a qualidade e as quantidades exatas de cada material;

* Obter as devidas instalagdes, de forma adequadas, bem como recursos de movimentacgdo e distribuicdo suficientes para um
atendimento rapido e eficiente.

Fung¢do Dos Estoques
O estoque é todo o material ou produtos disponiveis para o uso da empresa no processo de fabricagdo ou comercializagao direta
ao consumidor final.

Funcgdes:
* Receber para armazenagem e protegdao os materiais adquiridos pela empresa;

* Entrega dos materiais mediante requisicdes autorizadas aos setores da organizacgdo;
= Assegurar que os registros necessarios estejam sempre atualizados;

* Controle: que deve fazer parte do conjunto de atribuicdes de cada setor envolvido, qual seja recebimento, armazenagem e
distribuicdo.

Critérios Para Armazenamento No Almoxarifado

O almoxarifado constituia-se em um depdsito, em sua maioria o pior e mais inadequado local da empresa, onde os materiais fica-
vam acumulados de qualquer maneira, ndo havia mao de obra qualificada para tal fungdo. Com o passar do tempo surgiram sistemas
de armazenagem e processos mais sofisticados, acarretando no aumento da produtividade, seguranga nas operagoes de agilidade na
obtencdo das informagdes.

As tarefas de recebimento compreendem desde a recepgdo do material pelo fornecedor na entrega, até a entrada nos estoques.
A tarefa de recebimento dos materiais € mddula de um sistema global integrado, com as areas de contabilidade, compras e transpor-
tes, e é definida em sinergia com o atendimento do pedido pelo fornecedor e os estoques fisico e contabil.

O recebimento dispGe de quatro etapas:

12 Entrada de materiais;

22 Conferéncia quantitativa;
32 Conferéncia qualitativa;
42 Regularizagdo.
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