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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO DE TEXTOS DIVERSOS

A leitura e interpretacdo de textos sdo habilidades essenciais
no ambito dos concursos publicos, pois exigem do candidato a
capacidade de compreender ndao apenas o sentido literal, mas
também as nuances e intengbes do autor. Os textos podem ser
divididos em duas categorias principais: literarios e nao literarios.
A interpretagdo de ambos exige um olhar atento a estrutura, ao
ponto de vista do autor, aos elementos de coesdo e a argumen-
tacdo. Neste contexto, é crucial dominar técnicas de leitura que
permitam identificar a ideia central do texto, inferir informagdes
implicitas e analisar a organizagao textual de forma critica e ob-
jetiva.

COMPREENSAO GERAL DO TEXTO

A compreensado geral do texto consiste em identificar e cap-
tar a mensagem central, o tema ou o proposito de um texto, se-
jam eles explicitos ou implicitos. Esta habilidade é crucial tanto
em textos literarios quanto em textos ndo literarios, pois fornece
ao leitor uma visdo global da obra, servindo de base para uma
interpretacdao mais profunda. A compreensdo geral vai além da
simples decodificagdo das palavras; envolve a percepg¢do das in-
tengOes do autor, o entendimento das ideias principais e a iden-
tificacdo dos elementos que estruturam o texto.

» Textos Literarios

Nos textos literdrios, a compreensdo geral estd ligada a in-
terpretacdo dos aspectos estéticos e subjetivos. E preciso con-
siderar o género (poesia, conto, crénica, romance), o contexto
em que a obra foi escrita e os recursos estilisticos utilizados pelo
autor. A mensagem ou tema de um texto literario muitas vezes
nao é transmitido de maneira direta. Em vez disso, o autor pode
utilizar figuras de linguagem (metaforas, comparagdes, simbolis-
mos), criando camadas de significacdo que exigem uma leitura
mais interpretativa.

Por exemplo, em um poema de Manuel Bandeira, como “O
Bicho”, ao descrever um homem que revirava o lixo em busca
de comida, a compreensado geral vai além da cena literal. O po-
ema denuncia a miséria e a degradagdo humana, mas faz isso
por meio de uma imagem que exige do leitor sensibilidade para
captar essa critica social indireta.

Outro exemplo: em contos como “A Hora e a Vez de Augus-
to Matraga”, de Guimardes Rosa, a narrativa foca na jornada de
transformagdo espiritual de um homem. Embora o texto tenha
uma histdria clara, sua compreensdo geral envolve perceber os
elementos de religiosidade e redengdo que permeiam a narrati-
va, além de entender como o autor utiliza a linguagem regiona-
lista para dar profundidade ao enredo.

» Textos Nao Literarios

Em textos ndo literarios, como artigos de opinido, reporta-
gens, textos cientificos ou juridicos, a compreensdo geral tende
a ser mais direta, uma vez que esses textos visam transmitir in-
formagOes objetivas, ideias argumentativas ou instrugdes. Neste
caso, o leitor precisa identificar claramente o tema principal ou
a tese defendida pelo autor e compreender o desenvolvimento
I6gico do conteudo.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre os efeitos da
tecnologia na educacdo, o autor pode defender que a tecnologia
é uma ferramenta essencial para o aprendizado no século XXI. A
compreensao geral envolve identificar esse posicionamento e as
razOes que o autor oferece para sustenta-lo, como o acesso faci-
litado ao conhecimento, a personalizacdo do ensino e a inovagao
nas praticas pedagogicas.

Outro exemplo: em uma reportagem sobre desmatamento
na AmazOnia, o texto pode apresentar dados e argumentos para
expor a gravidade do problema ambiental. O leitor deve captar
a ideia central, que pode ser a urgéncia de politicas de preserva-
¢do e as consequéncias do desmatamento para o clima global e
a biodiversidade.

» Estratégias de Compreensao

Para garantir uma boa compreensao geral do texto, é impor-
tante seguir algumas estratégias:

* Leitura Atenta: Ler o texto integralmente, sem pressa,
buscando entender o sentido de cada parte e sua relagao
com o todo.

= Identificagdo de Palavras-Chave: Buscar termos e expres-
soes que se repetem ou que indicam o foco principal do
texto.

* Andlise do Titulo e Subtitulos: Estes elementos frequen-
temente apontam para o tema ou ideia principal do texto,
especialmente em textos ndo literarios.

= Contexto de Produgdo: Em textos literdrios, o contexto
histérico, cultural e social do autor pode fornecer pistas
importantes para a interpretagdao do tema. Nos textos nao
literarios, o contexto pode esclarecer o objetivo do autor
ao produzir aquele texto, seja para informar, convencer ou
instruir.

* Perguntas Norteadoras: Ao ler, o leitor pode se perguntar:
Qual é o tema central deste texto? Qual é a intengdo do
autor ao escrever este texto? H4 uma mensagem explicita
ou implicita?
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> Exemplos Praticos

= Texto Literario: Um poema como “Canc¢do do Exilio” de
Gongalves Dias pode, a primeira vista, parecer apenas uma
descri¢do saudosista da patria. No entanto, a compreensdo
geral deste texto envolve entender que ele foi escrito no
contexto de um poeta exilado, expressando tanto amor pela
patria quanto um sentimento de perda e distanciamento.

» Texto N3@o Literdrio: Em um artigo sobre as mudancgas
climaticas, a tese principal pode ser que a agdo humana é
a principal responsavel pelo aquecimento global. A compre-
ensdo geral exigiria que o leitor identificasse essa tese e as
evidéncias apresentadas, como dados cientificos ou opinides
de especialistas, para apoiar essa afirmacao.

> Importancia da Compreensdo Geral

Ter uma boa compreensdo geral do texto é o primeiro passo
para uma interpretagao eficiente e uma analise critica. Nos con-
cursos publicos, essa habilidade é frequentemente testada em
questdes de multipla escolha e em questdes dissertativas, nas
quais o candidato precisa demonstrar sua capacidade de resumir
o conteldo e de captar as ideias centrais do texto.

Além disso, uma leitura superficial pode levar a erros de in-
terpretagdo, prejudicando a resolugdo correta das questdes. Por
isso, é importante que o candidato esteja sempre atento ao que
o texto realmente quer transmitir, e ndo apenas ao que € dito de
forma explicita. Em resumo, a compreensdo geral do texto é a
base para todas as outras etapas de interpretagdo textual, como
a identificagdo de argumentos, a analise da coesdo e a capacida-
de de fazer inferéncias.

PONTO DE VISTA OU IDEIA CENTRAL DEFENDIDA PELO
AUTOR

O ponto de vista ou a ideia central defendida pelo autor sdo
elementos fundamentais para a compreensdo do texto, especial-
mente em textos argumentativos, expositivos e literarios. Iden-
tificar o ponto de vista do autor significa reconhecer a posi¢ao
ou perspectiva adotada em relagdo ao tema tratado, enquanto a
ideia central refere-se a mensagem principal que o autor deseja
transmitir ao leitor.

Esses elementos revelam as inten¢Ges comunicativas do tex-
to e ajudam a esclarecer as razGes pelas quais o autor constroi
sua argumentacgado, narrativa ou descrigao de determinada ma-
neira. Assim, compreender o ponto de vista ou a ideia central é
essencial para interpretar adequadamente o texto e responder a
questdes que exigem essa habilidade.

» Textos Literarios

Nos textos literarios, o ponto de vista do autor pode ser
transmitido de forma indireta, por meio de narradores, perso-
nagens ou simbolos. Muitas vezes, os autores ndo expdem cla-
ramente suas opinides, deixando a interpreta¢do para o leitor. O
ponto de vista pode variar entre diferentes narradores e perso-
nagens, enriquecendo a pluralidade de interpretagdes possiveis.
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Um exemplo classico é o narrador de “Dom Casmurro”, de
Machado de Assis. Embora Bentinho (o narrador-personagem)
conte a histdria sob sua perspectiva, o leitor percebe que o ponto
de vista dele é enviesado, e isso cria ambiguidade sobre a ques-
tdo central do livro: a possivel traicdo de Capitu. Nesse caso, a
ideia central pode estar relacionada a incerteza e a subjetividade
das percepg¢des humanas.

Outro exemplo: em “Vidas Secas”, de Graciliano Ramos, o
ponto de vista é o de uma narrativa em terceira pessoa que se
foca nos personagens humildes e no sofrimento causado pela
seca no sertdo nordestino. A ideia central do texto é a denuncia
das condigGes de vida precarias dessas pessoas, algo que o autor
faz por meio de uma linguagem econémica e direta, alinhada a
dureza da realidade descrita.

Nos poemas, o ponto de vista também pode ser identificado
pelo eu lirico, que expressa sentimentos, reflexdes e visGes de
mundo. Por exemplo, em “O Navio Negreiro”, de Castro Alves, o
eu lirico adota um tom de indigna¢do e denuncia ao descrever
as atrocidades da escravidao, reforcando uma ideia central de
critica social.

» Textos N3do Literarios

Em textos nao literarios, o ponto de vista é geralmente mais
explicito, especialmente em textos argumentativos, como arti-
gos de opinido, editoriais e ensaios. O autor tem o objetivo de
convencer o leitor de uma determinada posi¢do sobre um tema.
Nesse tipo de texto, a tese (ideia central) é apresentada de forma
claralogo no inicio, sendo defendida ao longo do texto com argu-
mentos e evidéncias.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre a reforma tri-
butdria, o autor pode adotar um ponto de vista favordvel a re-
forma, argumentando que ela trara justica social e reduzira as
desigualdades econémicas. A ideia central, neste caso, é a de-
fesa da reforma como uma medida necessaria para melhorar a
distribuicdo de renda no pais. O autor apresentara argumentos
gue sustentem essa tese, como dados econémicos, exemplos de
outros paises e opinides de especialistas.

Nos textos cientificos e expositivos, a ideia central também
esta relacionada ao objetivo de informar ou esclarecer o leitor
sobre um tema especifico. A neutralidade é mais comum nesses
casos, mas ainda assim ha um ponto de vista que orienta a esco-
Iha das informagdes e a forma como elas sdo apresentadas. Por
exemplo, em um relatdrio sobre os efeitos do desmatamento,
0 autor pode ndo expressar diretamente uma opinido, mas ao
apresentar evidéncias sobre o impacto ambiental, esta implicita-
mente sugerindo a importancia de politicas de preservacgao.

» Como Identificar o Ponto de Vista e a Ideia Central

Para identificar o ponto de vista ou a ideia central de um
texto, é importante atentar-se a certos aspectos:

= Titulo e Introdugdo: Muitas vezes, o ponto de vista do
autor ou a ideia central ja sdo sugeridos pelo titulo do texto
ou pelos primeiros paragrafos. Em artigos e ensaios, o autor
frequentemente apresenta sua tese logo no inicio, o que
facilita a identificacdo.
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MATEMATICA

OPERACOES FUNDAMENTAIS: ADICAO,
SUBTRACAOMULTIPLICAGCAO E DIVISAO

OPERACOES BASICAS

As operagOes basicas da matematica sao a fundagdo sobre a
qual todo o conhecimento matematico é construido. Elas formam
a base dos célculos e sdo essenciais para a compreensdo de
conceitos mais avangados. A seguir, abordaremos as operagdes
de adigdo, subtragdo, multiplicagdo e divisdo, explorando suas
definigdes e propriedades.

> Adigdo (+)
A adicdo é a operagdo que determina um nUmero para
representar a jungdo de quantidades.
Exemplo:2+3=5
No exemplo acima os numeros 2 e 3 sdo chamados de
parcelas, e o nimero 5 é a soma.

Propriedades da Adicdo

* Propriedade Comutativa: A ordem dos nimeros ndo altera
o resultado.

a+b=b+a
Exemplo: 1+2=2+1

= Propriedade Associativa: A maneira como os numeros sdo
agrupados nao altera o resultado.

(a+b)+c=a+(b+c)
Exemplo: (1+2)+3=1+(2+3)

* Elemento Neutro: O zero é o elemento neutro da adigdo,
pois qualquer numero somado a zero resulta no préprio
numero.

a+0=a=0+a
Exemplo:0+3=3

= Fechamento: A soma de dois nimeros naturais é sempre
um numero natural.

> Subtragdo (-)

A subtracdo é a operagdo que determina um numero para
representar a diminuicdo de quantidades.
Exemplo:5-4=1

No exemplo acima o niumero 5 é chamado minuendo, o
nimero 4 é o subtraendo e o numero 1 é a diferenca.

Propriedades da Subtracao

* Propriedade Ndo Comutativa: A ordem dos numeros
altera o resultado.

a—b#b—a
Exemplo:5-2#2-5

* Propriedade Nao Associativa: A maneira como os numeros
sdo agrupados altera o resultado.

(a—b)—c#a—(b—c)
Exemplo: (6-4)-1#6-(4-1)

* Elemento Oposto: Para cada nimero a, existe um numero
-a tal que sua soma seja zero.

a+(—a)=0

* Fechamento: A diferen¢a de dois numeros naturais sé é
possivel quando o minuendo é maior ou igual ao subtraendo.

v

Multiplicagao (x)
A multiplicagdo é a operacdo que determina a soma de

parcelas iguais. Pode ser indicada por “x”, “.” ou
Exemplo: 4 x5 =20

u x u

Propriedades da Multiplicagao

* Propriedade Comutativa: A ordem dos fatores ndo altera
o produto.

axb=bxa
Exemplo:2x7=7x2

* Propriedade Associativa: A maneira como os fatores sao
agrupados ndo altera o produto.

(axb) xc=ax(bxc)

Exemplo: (3 x5)x2=3x(5x2)
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* Elemento Neutro: O nimero um é o elemento neutro da
multiplicagdo, pois qualquer nimero multiplicado por um
resulta no préprio nimero.

axXxl=a=1Xxa
Exemplo: 1x4=4

* Elemento Absorvente: O numero zero é o elemento absor-
vente da multiplicacdo, pois qualquer nimero multiplicado
por zero resulta em zero.

ax0=0=0xa

= Distributiva: A multiplicagdo é distributiva em relagdo a
adicdo.

ax(b+c)=(axb)+(axc)
Exemplo:2x(4+6)=2x4+2x6

* Fechamento: O produto de dois niUmeros naturais é sem-
pre um nUmero natural.

> Divisdo (+)
A divisdo é a operagdo inversa da multiplicagdo e esta ligada
a acdo de repartir em partes iguais. Pode ser indicada por “ +”,

“w ., n “w [ u

:”ou
Exemplo: 8 +4 =2

Tipos de Divisdo

= Divisdo Exata: O quociente é um nimero inteiro, e o resto
é zero. Exemplo: 8 +4=2

* Divisdo ndo-exata: O quociente ndo é um numero inteiro,
e o resto é diferente de zero. Exemplo: 9 +4 =2 comresto 1

Propriedades da Divisao:

* Propriedade Ndo Comutativa: A ordem dos numeros
altera o quociente.

a+-b#b+a

Exemplo: 15+5 # 5+ 15

* Propriedade Nao Associativa: A maneira como os nimeros
sdo agrupados altera o quociente.

(a+xb)+~c#a+(b+c)

Exemplo: (12+6)+2 # 12+ (6+ 2)

* Elemento Neutro: O nimero um é o elemento neutro da
divisdo, pois qualquer nimero dividido por um resulta no
préprio nimero.

l1=a

a -
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Exemplo:3+1=3

= Divisdo por Zero: Ndo é definida, pois ndo ha nimero que
multiplicado por zero resulte em um numero diferente de
zero.

* Fechamento: A divisdo de dois nimeros naturais pode nao
ser um numero natural.

Exemplo:5+3 &N

FRACOES: FRACOES EQUIVALENTES, SIMPLIFICACAO
DE FRAGOES, CONVERSAO DE FRAGAO EM UM
NUMERO DECIMAL, ADICAO E SUBTRAGAO DE

NUMEROS FRACIONARIOS

NUMEROS FRACIONARIOS

Os numeros fraciondrios sdo uma forma de representar
guantidades que estdo divididas em partes iguais. Eles permitem
descrever valores que ndao podem ser expressos como numeros
inteiros, como a metade de um objeto. Por meio das fragdes, é
possivel medir, dividir, comparar e operar com quantidades que
representam porg¢des de um todo.

Uma fragdo é expressa como dois nimeros separados por
uma barra:

Famdr dddr

&
~ a

>y

=0 numerador estdo sendo

consideradas.

indica quantas partes

* 0 denominador indica em quantas partes o todo foi
dividido.

Exemplo: Uma pizza dividida em 8 partes, se comemos 3,
representamos isso pela fracdo 3/8

» Nomenclatura das FragGes

A nomenclatura das fragdes varia de acordo com o
denominador, definindo como elas sdo lidas e interpretadas.

* Denominadores de 2 a 10: S3o chamados, respectiva-

mente, de meios, tergos, quartos, quintos, sextos, sétimos,

oitavos, nonos e décimos. Exemplo: 3/8 I1é-se “trés oitavos”.
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LEGISLACAO E POLITICAS DE SAUDE

EVOLUGCAO HISTORICA DA ORGANIZACAO DO
SISTEMA DE SAUDE NO BRASIL E A CONSTRUCAO
DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS) — PRINCIPIOS,
DIRETRIZES E ARCABOUCO LEGAL; CONTROLE
SOCIAL NO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS).
CONSTITUICAO FEDERAL 1988, TITULO VIII -
ARTIGOS DE 194 A 200LEI ORGANICA DA SAUDE
- LEI N 2 8.080/1990, LEI N2 8.142/1990 E DECRETO

PRESIDENCIAL N2 7.508, DE 28 DE JUNHO DE 2011

O Sistema Unico de Saude (SUS) é reconhecido como um
dos maiores e mais complexos sistemas de saude publica do
mundo. Criado pela Constituigdo Federal de 1988, o SUS tem
como base o principio de que a saiide é um direito de todos e um
dever do Estado. Esse marco legal estabeleceu um modelo que
visa garantir o acesso universal e gratuito a servicos de saude,
abrangendo desde a atengdo basica até procedimentos de alta
complexidade.

No entanto, garantir que um sistema dessa magnitude
funcione de maneira eficiente ndo é uma tarefa simples. A gestdo
do SUS envolve a coordenacgdo de milhares de unidades de saude,
a administracdo de grandes volumes de recursos financeiros e
humanos, além de lidar com as demandas e necessidades de
uma populagdo diversa e extensa como a brasileira. Para isso,
é essencial que os principios e diretrizes do sistema sejam
observados com rigor, permitindo que a saude publica atenda
suas finalidades com qualidade e equidade.

A gestdo do SUS é um tema central para aqueles que
buscam compreender como se da o funcionamento dos servigos
de salude no Brasil, especialmente no contexto de concursos
publicos. Conhecer sua estrutura organizacional, as formas de
financiamento, os mecanismos de controle e avaliagdo, bem
como os desafios enfrentados pelo sistema, é fundamental para
entender como ele opera e como pode ser melhorado.

PRINCiPIOS E DIRETRIZES DO SUS

O Sistema Unico de Saude (SUS) é regido por uma série
de principios e diretrizes que orientam sua organizagdo
e funcionamento. Esses elementos fundamentais foram
estabelecidos pela Constituicdo Federal e pela Lei Organica
da Salde (Lei n2 8.080/1990), com o intuito de garantir que o
sistema seja capaz de atender as necessidades de saude da
populacdo de maneira justa e eficaz. A compreensdo desses
principios é essencial para entender como o SUS é gerido e como
ele busca assegurar o direito a saude.

> Principios Doutrinarios

Os principios doutrinarios sdo aqueles que orientam o
conceito e os objetivos fundamentais do SUS. Eles estabelecem
as bases éticas e filosoficas que guiam a prestagcdo de servigos
de saude no Brasil. Os trés principais principios doutrinarios do
SUS sdo:

= Universalidade

Esse principio determina que todos os cidaddos tém direito
a0 acesso aos servicos de saude, independentemente de sua
condigdo socioeconOmica, idade ou localizagdo geografica. A
universalidade implica que o SUS deve estar disponivel para
todos, sem discriminagdo, garantindo a saude como um direito
humano basico.

* Integralidade

A integralidade refere-se a oferta de cuidados de saude de
forma completa, ou seja, levando em conta todos os aspectos
das necessidades de saude dos individuos. Esse principio visa
garantir que os servigos prestados ndo sejam fragmentados, mas
abordem as diversas dimensdes da salde, desde a prevengdo até
a reabilitag¢do, considerando o individuo como um todo.

* Equidade

Diferente de igualdade, a equidade implica que os recursos
e servicos de saude devem ser distribuidos de acordo com as
necessidades especificas de cada individuo ou grupo. A ideia é
que aqueles que mais necessitam de cuidados, como populagdes
vulneraveis, tenham prioridade no acesso aos servigos. Isso busca
corrigir as desigualdades sociais e regionais no acesso a saude.

> Diretrizes Organizativas

Além dos principios doutrindrios, o SUS é organizado de
acordo com diretrizes que orientam como o sistema deve ser
estruturado e gerido em todo o territdrio nacional. Essas diretrizes
garantem que o SUS funcione de forma eficiente, descentralizada
e participativa. As principais diretrizes organizativas sdo:

= Descentralizagao

A descentralizagdo tem como objetivo distribuir as
responsabilidades pela gestdo do SUS entre as trés esferas de
governo: federal, estadual e municipal. Isso permite que as
decisdes sejam tomadas mais proximas da populagdo, levando
em conta as necessidades locais. A descentralizagdo fortalece a
autonomia dos estados e municipios na organiza¢do dos servicos
de saude.

* Regionalizacdao

O principio da regionalizagdo implica que os servigos de
saude devem ser organizados de maneira a garantir a articulagdo
entre os diferentes niveis de complexidade, desde a atengdo
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permite que as redes de atenc¢do a saude sejam organizadas
por regides, de forma a otimizar os recursos e evitar a duplica¢do
de servigos, garantindo acesso eficiente e continuo.

* Hierarquizagao

A hierarquizacdo complementa a regionalizagdo, definindo
que os servigos de salde devem estar organizados em niveis
de complexidade, desde a atengdo primdria até os cuidados
especializados. A ideia é que o paciente seja inicialmente
atendido na atengao basica, que funciona como porta de entrada,
e seja encaminhado, conforme a necessidade, para outros niveis
de atendimento.

* Participagdo Social

A participagdao da populagao na formulagdo e controle das
politicas publicas de saude é um dos pilares do SUS. Por meio
dos conselhos e conferéncias de saude, a sociedade tem o
direito de influenciar e fiscalizar a gestdo do sistema. Isso garante
maior transparéncia e adequacgdo das politicas de saude as reais
necessidades da populagdo.

> A Importancia dos Principios e Diretrizes para a Gestao do
Sus

Os principios e diretrizes do SUS ndo sdo apenas orientagbes
abstratas, mas sim elementos que influenciam diretamente
a gestdo do sistema. A universalidade, por exemplo, impde
desafios para garantir que o sistema cubra toda a populagdo de
forma eficaz, enquanto a integralidade exige que os gestores
pensem no atendimento de saude de forma ampla, englobando
todos os aspectos do bem-estar fisico e mental.

A descentralizagdo, regionalizagdo e hierarquizagdo, por
sua vez, sdo diretrizes que impactam diretamente a organizagao
dos servicos de saude, tornando a gestdo um processo
complexo e dindmico. A descentralizagdo, por exemplo, exige
uma coordenac¢do eficaz entre as trés esferas de governo,
enquanto a regionaliza¢do e a hierarquizacdo demandam um
planejamento cuidadoso para garantir que 0s recursos e servigos
sejam distribuidos de maneira equilibrada e eficiente entre as
diferentes regides e niveis de atendimento.

Por fim, a participagdo social é uma ferramenta poderosa
de controle e aprimoramento da gestdo, permitindo que a
populagdo atue diretamente na formulagao e na fiscalizagdo das
politicas de saude. A presenga dos conselhos de saude em todos
os niveis de governo é um exemplo concreto de como a gestdo do
SUS pode ser mais transparente e democratica.

Com base nesses principios e diretrizes, a gestdo do SUS
busca alcancgar o equilibrio entre a oferta de servicos de saude,
a eficiéncia na alocagdo de recursos e a garantia dos direitos dos
cidaddos, sempre respeitando as caracteristicas e necessidades
especificas da populagdo brasileira.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO SUS

A estrutura organizacional do Sistema Unico de Satde (SUS)
foi concebida para garantir que os servicos de salde cheguem
de maneira eficiente e organizada a todos os brasileiros,
respeitando a grande diversidade regional e as particularidades
das necessidades de saude da populagdo.
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Para isso, o SUS adota uma estrutura descentralizada e
integrada, com responsabilidades compartilhadas entre os
governos federal, estadual e municipal. Esse modelo busca
equilibrar a coordenagdo central com a autonomia local,
promovendo uma gestdo mais proxima das realidades regionais.

> Niveis de Gestdo: Federal, Estadual e Municipal

A organizagdo do SUS estd baseada em trés niveis de
gestdo: federal, estadual e municipal. Cada um desses niveis tem
responsabilidades especificas, porém interdependentes, para
garantir o funcionamento do sistema de forma articulada.

= Nivel Federal:

O Ministério da Saude é a instancia central da gestdo do
SUS em nivel federal. Ele é responsavel por formular politicas
publicas de saude, definir diretrizes nacionais, financiar boa
parte das atividades e servicos do SUS e coordenar agdes de
salude publica em ambito nacional. Além disso, o Ministério
da Saude supervisiona a execu¢do dos programas de saude
e é responsavel pela distribuicdo de recursos financeiros aos
estados e municipios. Também coordena campanhas nacionais
de saude, como vacinagdo, e regulamenta a atuagdo das agéncias
reguladoras, como a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(Anvisa) e a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

= Nivel Estadual:

As Secretarias Estaduais de Saude atuam como
intermediarias entre o Ministério da Saude e os municipios. Elas
tém a responsabilidade de organizar a rede estadual de saude,
coordenando os servicos de média e alta complexidade, como
hospitais regionais e unidades especializadas. Além disso, as
secretarias estaduais colaboram com a gestdo dos recursos
destinados as regides e supervisionam a aplicagdo das politicas
de saude nos municipios. Os estados também desempenham
um papel crucial na regionalizacdo dos servicos de saude,
organizando redes de aten¢do que integram municipios dentro
de regides especificas.

= Nivel Municipal:

No nivel municipal, as Secretarias Municipais de Saude tém
a responsabilidade pela gestdo direta dos servicos de saude
na atengdo basica, como Unidades Basicas de Saude (UBS) e
programas de satide da familia. Os municipios sdo os responsaveis
mais proximos da populagdo, coordenando agdes de promogao,
prevencdo e assisténcia a saude. A descentralizagdo permite
gue as secretarias municipais adaptem as politicas de saude
as realidades locais, o que pode garantir uma maior eficiéncia
e eficdcia no atendimento as necessidades especificas da
populagdo.

MECANISMOS DE ARTICULAGAO E COORDENAGAO: A
COoMISSAO INTERGESTORES TRIPARTITE (CIT)

A gestdo descentralizada do SUS demanda um alto nivel de
articulacdo entre as esferas federal, estadual e municipal. Para
garantir essa coordenacdo, foi criada a Comissdo Intergestores
Tripartite (CIT). A CIT é um espaco de negociagdo permanente
entre as trés esferas de governo, onde sdo discutidas e pactuadas
as responsabilidades e as diretrizes que orientam a execugdo das

11



Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ASPECTOS ETICOS E LEGAIS DA ATUAGCAO DO
PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM; CODIGO DE ETICA
DOS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM

A ética é um conjunto de normas de condutas inerentes
a uma sociedade, e que nas sociedades modernas, a partir da
reflexdo filosdfica, ética ou filosofia moral, o conjunto de normas
é racionalizado, isto &, sdo explicitados os valores e razdes da sua
validade®.

Parainstituirvaloresoucritérios éticos paraoestabelecimento
de normas morais, podem ser utilizados diferentes fundamentos,
em relacdo a reflexdo moderna sobre a ética.

Uma empresa, enquanto instituicdo social, e, no nosso
caso, numa sociedade pluralista e democratica, pode também
adotar diferentes critérios para definir seus valores éticos e,
consequentemente, as normas de conduta que deverdo ser
respeitadas pelos que nela trabalham. Sua identidade, ou sua
imagem, no entanto, depende dos critérios que adota e pratica,
0 que a tornard confiavel ou ndo no meio social.

O mesmo raciocinio pode ser adotado em relagdo as pessoas
qgue formam uma empresa, pois elas, enquanto sujeito ético, isto
é, enquanto capazes de compreender as normas necessarias para
o bom ambiente de trabalho e, consequentemente, de assumir
voluntariamente uma postura em relagdo a essa empresa na qual
decidiram ou conseguiram trabalhar, também podem, a partir de
sua consciéncia e liberdade, adotar uma postura que nao seja
condizente com o que delas se espera.

POSTURA PROFISSIONAL

A ética profissional esta ligada a postura que se espera de
um profissional, no exercicio de uma determinada tarefa ou
profissdo. Ou seja, é a conduta que o individuo deve observar em
sua atividade, no sentido de valorizar a profissdo ou atividade
laboral e bem servir aos que dela dependem.

Esse aspecto da vida profissional é tdo importante que as
profissGes regulamentadas criam um cddigo de ética profissional,
ou seja, um conjunto de normas que devera ser observado pelas
pessoas que exercerem a profissdo. O cddigo prevé, inclusive,
penalidades para a ndo observancia das normas, que podem
culminar com a cassagdo do direito de exercer a profissdo.

Os cddigos de ética profissional também sdo chamados de
codigos deontoldgicos, palavra que deriva do grego deon, que
significa o que deve ser feito. O cédigo deontoldgico é o conjunto
dos deveres exigidos no exercicio de uma determinada profissao,
que se expressara em obrigagdes profissionais, ou seja, o que um
profissional deve fazer e o que ele ndo pode fazer no exercicio
da profissdo.

1 http://www.nre.seed.pr.gov.br/arquivos/File/guarapuava/eudca-
cao_profissional/etica_prof2.pdf

FORMAGAO DO PERFIL PROFISSIONAL ETICO

Em geral, durante o processo de formagdo profissional,
principalmente quando o estudante tem contato com o mundo
dotrabalho, ele toma conhecimento de que o perfil ético é um dos
grandes critérios das empresas para a selegao de profissionais.

Por isso, é de fundamental importancia que a escola ou o
curso de formagao profissional propicie ao candidato a uma nova
vaga no mundo do trabalho uma formagdo sélida na area de
ética.

Tal formagdo, no entanto, ndo pode se dar somente no nivel
tedrico, mas, sobretudo no nivel pratico. E na condescendéncia
ou ndo em relagdo aos comportamentos antiéticos do estudante,
principalmente em relagdo as pequenas normas que fazem o dia
a dia da escola e, por conseguinte, o dia a dia da formacgdo, como
por exemplo, a pontualidade, a assiduidade, a responsabilidade
em relagdo aos prazos estabelecidos, o empenho nas tarefas
empreendidas, a solidariedade com os colegas, que podera
se estruturar ou ndo uma base mais solida de formagdao moral
profissional.

O processo de formagdo € o momento de o aluno refletir
e dialogar com colegas sobre as necessidades do mundo do
trabalho.

O profissional ético é uma pessoa com uma formagdo
técnica consolidada, mas, sobretudo, com uma formagao moral
adequada para exercer uma atividade laboral numa empresa,
seja ela grande ou pequena, ou de forma auténoma. A formacdo
técnica também é um dos elementos da formagdo ética, porque
um profissional que se diz preparado, mas que ndo possui as
habilidades necessarias para realizar uma tarefa, na realidade
prejudica a si préprio, aos colegas e a empresa que o contratou.

A conduta ética dos profissionais de uma empresa podera
leva-los, por exemplo, a dizer ndo para um cliente, sempre que
for necessario dizer ndo, mesmo que isso venha a desagrada-
lo. Embora uma postura como essa possa fazer parecer que a
empresa vai perder clientes ou fornecedores, isso se dara no
curto prazo, porque no médio e longo prazo, se as decisdes
foram acertadas e tomadas a partir de critérios éticos, esses ou
outros clientes ou fornecedores tenderdo a ver na empresa uma
coeréncia que possibilitard mais seguranca e fidelizagdo.

A conduta ética também ndo inibe a iniciativa e a criatividade
dos funciondrios. Ao contrario, um profissional ético tem
condigOes de deliberar o que é bom para a organizagdo em que
trabalha e propor as inovagdes que considera importantes.

Em algumas situagdes, é obvio que a cultura institucional
pode ndo aceitar a postura do funcionario. Nesse caso, cabe uma
avalia¢do criteriosa, por parte da pessoa que tem critérios éticos
no seu agir, se realmente vale a pena trabalhar numa empresa na
qual a cultura institucional ndo prima pela coeréncia ética.
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A ETICA PROFISSIONAL

Os codigos de ética profissional, sdo normas criteriosamente
estabelecidas pelos conselhos profissionais que regulam cada
profissdo, para que o exercicio profissional em uma determinada
drea se paute por razées bem definidas.

Em outras palavras, a ética profissional se constitui em
principios basicos que orientam o profissional para o exercicio
de uma profissdo. Define o que ele pode fazer e o que ele ndo
deve fazer.

Alguns desses principios sdao comuns a maior parte dos
Cédigos de Etica Profissional. A seguir, destacamos alguns
principios afirmativos e outros restritivos, relacionados ao que o
profissional deve fazer e o que o profissional ndo pode fazer no
exercicio da profissdo.

Amaioria dos cédigos de ética determina que um profissional,
ao exercer uma profissdo, deve:

* primar pela honestidade, entendida como uma conduta

exemplar, no sentido de respeitar as normas de trabalho e

os valores definidos como positivos em nossa sociedade;

» executar seu trabalho procurando maximizar suas realiza-
¢Oes, no sentido da busca constante da exceléncia. Ou seja,
para ser ético, um profissional ndo pode nunca se acomodar
e acreditar que ja sabe tudo; ao contrario, deve buscar cons-
tantemente aperfeicoamento de si proprio e da profissdo
que exerce;

» formar uma consciéncia profissional, isto é, agir em con-
formidade com os principios que a profissdao define como os
corretos para a atividade que exerce;

* respeitar a dignidade da pessoa humana em si e nas rela-
¢Oes que estabelece com colegas, com pessoas que recebem
o servigo de sua profissdo, etc. Neste principio esta implicita
a ideia de que o profissional deve manter um tratamento
respeitoso e educado com as pessoas com as quais se
relaciona, com colegas de trabalho, com subordinados e
superiores hierarquicos;

= ter lealdade profissional, ou seja, honrar a prépria profissdo
ou a instituicdo na qual exerce a atividade laboral;

* manter sempre segredo profissional em relagdo a situa-
¢Oes, informagdes e acontecimentos para os quais a ativida-
de profissional exigir sigilo;

= ser discreto no exercicio profissional. Por exemplo, a pro-
fissdo ou situagOes profissionais ndo podem ser utilizadas
para buscar fama instantanea através de sensacionalismo
midiatico;

= prestar contas aos superiores. E um dos pilares da ética
profissional o dever da pessoa que exerce uma profissdo de
manter as situagdes de hierarquia imediata no ambiente de
trabalho;

* seguir as normas administrativas da empresa na qual tra-
balha e principalmente as normas definidas para o exercicio
profissional.

Por outro lado, alguns comportamentos sao considerados
antiéticos, de tal forma que os cddigos proibem algumas
condutas, entre elas:

AMOSTRA

* negar-se a colaborar com os colegas nas dependéncias da
empresa para a qual trabalha;

= mentir e semear a discérdia entre os colegas de trabalho;

= utilizar informag0des privilegiadas conseguidas na atividade
laboral para obter vantagens pessoais;

= fazer concorréncia desleal, oferecendo seus servigos a pre-
¢o abaixo do definido na profissdo para prejudicar colegas;

* ndo realizar adequadamente seus servigos profissionais;

= ter conduta egoista ndo transmitindo conhecimentos e
experiéncias necessarias para o bom funcionamento do
ambiente profissional;

= fazer publicagGes ou declaragdes indecorosas e inexatas.

Fazendo uma andlise das orientagGes acima, verifica-se que
todas elas tém como “razdes” ndo a simples determinagdo de uma
norma pela norma, mas a orientagdo do exercicio profissional.
No sentido de que o profissional, ao realizar sua fun¢do, deve
primar por uma conduta que tenha como fim o aprimoramento
do exercicio profissional, a melhoria dos servigos para quem a
profissdo é destinada e, enfim, a melhoria ou aprimoramento
da sociedade como um todo, a quem, em ultima instancia, se
destinam os servigos profissionais.

AEtica Profissional esta relacionada a postura de uma pessoa,
enquanto sujeito ético, isto é, enquanto capaz de compreender
as normas necessarias para o bom ambiente de trabalho e,
consequentemente, capaz de assumir voluntariamente uma
postura ética no ambiente de trabalho.

A partir de sua consciéncia e liberdade, a pessoa poderd
adotar uma postura que nao seja condizente com o que dela se
espera. Nesse caso estard construindo uma imagem profissional
dificil de ser revertida.

E muito importante que o profissional tenha consciéncia do
que estd fazendo no exercicio profissional e que tenha claros os
critérios que estdo orientando suas atividades laborais.

ETICA PROFISSIONAL NA ENFERMAGEM

Cadaprofissdorequer oseuCédigo de Etica e, na Enfermagem,
este vém sendo formulado e reformulado com participagdo
da categoria em suas varias instancias representativas, com
discussdes ampliadas em reunides abertas a todos os inscritos,
nos Conselhos Regionais, encaminhando tais contribui¢des ao
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN).

Intencionalmente, o cdédigo contém conceitos filosoficos
correspondentes ao que a profissdo traz como imagem em sua
pratica na sociedade. O sentido da ética encaminha o cédigo
como uma bussola ao enfrentamento de desafios da realidade
do trabalho profissional de Enfermagem.

E a ética que consagra valor a vida, e a Enfermagem destina
seu trabalho, essencialmente, a este valor. O predmbulo de um
codigo traz um texto que em breves linhas, posiciona a profissdo
no mundo dos valores e expde referenciais de énfase aos Direitos;
Deveres; e inclui Proibi¢des, a fim de orientar os profissionais
quanto ao zelo do seu exercicio individual e coletivo, em seu
compromisso com o bem estar social retratado pelo trabalho que
realiza na sociedade.
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