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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS: IDEIAS

PRINCIPAIS E SECUNDARIAS, EXPLICITAS E IMPLICITAS;

FATOS E OPINIOES; RELACOES INTRATEXTUAIS E INTER-
TEXTUAIS

A compreensdo e a interpretacdo de textos sao habilidades
essenciais para que a comunicagdo alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretacgdo vai além da compreensao, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magoes diretamente do conteldo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e
0s argumentos centrais.

» A Compreensdo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

= Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.
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= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em
frases e paragrafos também influencia o processo de com-
preensdo. Sentengas complexas, inversdes sintdticas ou o
uso de conectores como conjungdes e preposigdes requerem
atengdo redobrada para garantir que o leitor compreenda as
relagdes entre as ideias.

* Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificacio de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

> A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensao desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

» Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informag&es adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagado des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

» Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tagdo oral acompanhada de gestos, a compreensado se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensao

A compreensao, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor

estiver com o tema abordado, maior serd sua capacidade de

compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece

o contexto histdrico de um fato podera compreender melhor

uma noticia sobre ele.
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= Contexto: O ambiente ou a situacdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histérico ou social.

= Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

» Compreensao como Base para a Interpretagao

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
anadlise de qualquer texto. Sem uma compreensao clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretacdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apds a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avancgar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas préprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

Em sintese, a compreensdo textual é um processo que
envolve a decodificagdo de elementos verbais e ndo-verbais,
permitindo ao leitor captar a mensagem essencial do conteudo.
Ela exige atengdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou
visuais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensdo, o leitor cria uma base
sélida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

» Textos Verbais e Ndo-Verbais

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

Textos Verbais:

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inUmeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

= Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

= Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fungdo dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesao e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

AMOSTRA

Exemplos de textos verbais incluem:
= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dindmicas.

= Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagdo
de palavras e a andlise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as intengdes do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

Textos Ndo-Verbais:

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagdo, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Nao-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogdes
ou destacar informagdes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atengao.

» Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressao facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

* Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emogdes ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

* Infograficos: Combinacdes de graficos e imagens que
transmitem informagGes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os cédigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COMposi¢ao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.
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NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

SUSTENTABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTA-
VEL: CONCEITOS E FUNDAMENTOS; ODS (OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL)

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) DA
ONU

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) repre-
sentam uma iniciativa global ambiciosa e vital para o futuro do
planeta. Propostos pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU)
em 2015, os ODS sdo uma agenda universal que busca erradi-
car a pobreza, proteger o meio ambiente e garantir que todas
as pessoas vivam em paz e prosperidade até 2030. Esses obje-
tivos foram estabelecidos como uma continuagdo e expansdo
dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), que, entre
2000 e 2015, mobilizaram esforgos globais para combater ques-
tées como a pobreza extrema e a fome.

A adogdo dos ODS sinalizou um novo capitulo no compromis-
so global com o desenvolvimento sustentdvel. Ao contrario dos
ODM, que eram focados em paises em desenvolvimento, os ODS
sdo universais e aplicaveis a todas as nagdes, independentemen-
te do seu nivel de desenvolvimento. Eles foram elaborados com
o entendimento de que o desenvolvimento sustentdvel exige
uma abordagem integrada que leve em conta o desenvolvimento
econdmico, a inclusdo social e a sustentabilidade ambiental, de
maneira equilibrada e interconectada.

A Agenda 2030, que engloba os ODS, reflete um consenso
mundial sobre a necessidade de a¢des urgentes e coordenadas
para enfrentar os desafios globais. QuestGes como as mudangas
climaticas, as desigualdades sociais, a degradagdo ambiental e
as crises econdmicas sdo interdependentes e requerem solu-
¢Oes colaborativas e inovadoras. Os ODS, portanto, ndo apenas
definem objetivos especificos, mas também apontam para a
importancia da cooperagdo internacional e da responsabilidade
compartilhada.

Diante desse contexto, compreender os ODS é funda-
mental para qualquer discussdo sobre sustentabilidade e
desenvolvimento. Eles ndo apenas estabelecem metas para go-
vernos e instituicGes, mas também mobilizam cidaddos, empresas
e organizagGes em todo o mundo. A implementagdo bem-suce-
dida dos ODS depende de um esforgo coletivo que transcende
fronteiras e setores, promovendo um mundo mais justo, préspe-
ro e sustentavel para as geragdes presentes e futuras.

» O Que Sao os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel?

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo um
conjunto de 17 objetivos globais, estabelecidos pela Organizagdo
das NagGes Unidas (ONU) em 2015, com o propésito de guiar as
acgOes internacionais rumo a um futuro mais justo, equitativo e
sustentavel até 2030.

a5

Esses objetivos fazem parte da Agenda 2030, um plano de
acdo abrangente que busca erradicar a pobreza, proteger o meio
ambiente e promover a prosperidade para todos, sem deixar nin-
guém para tras.

» Definigdo e Caracteristicas dos ODS

Os ODS foram concebidos como um guia para o desenvol-
vimento global, abordando questdes criticas em areas como
pobreza, desigualdade, saude, educagao, mudanga climatica, paz
e justica.

Ao todo, os 17 objetivos sdo subdivididos em 169 metas
especificas e monitorados por um conjunto de indicadores para
avaliar o progresso ao longo do tempo. Os ODS sdo universais,
aplicando-se a todos os paises, independentemente de seu nivel
de desenvolvimento econémico, e reconhecem a interdepen-
déncia entre as dimensdes social, econ6mica e ambiental do
desenvolvimento sustentavel.

Uma caracteristica distintiva dos ODS é a sua abordagem
integradora e multidisciplinar. Ao contrario de abordagens ante-
riores, que muitas vezes tratavam as questdes de forma isolada,
os ODS reconhecem que desafios como pobreza, desigualdade
de género, acesso a educac¢do de qualidade e prote¢do ambien-
tal estdo intrinsecamente interligados. Isso exige que as solugdes
sejam igualmente interconectadas e que abordagens setoriais
sejam coordenadas para alcangar impactos positivos duradouros.

» Comparagao com os Objetivos de Desenvolvimento do Mi-
|Iénio (ODM)

Os ODS sucederam os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM), que foram implementados entre 2000 e 2015.
Embora ambos os conjuntos de objetivos compartilhem a meta
de melhorar a qualidade de vida global, existem diferencas sig-
nificativas entre eles. Os ODM eram compostos por 8 objetivos
focados principalmente nos paises em desenvolvimento, abor-
dando questdes como redugdo da pobreza extrema, melhoria na
educacgdo e saude materno-infantil, e combate a doengas.

Em contraste, os ODS s3ao mais amplos em escopo e ambi-
¢do. Eles ndo apenas ampliam os temas dos ODM para incluir
questdes como desigualdade, crescimento econdmico sustenta-
vel e agdo climatica, mas também se aplicam a todos os paises,
independentemente de seu status de desenvolvimento. Além
disso, os ODS enfatizam a importancia da sustentabilidade e da
inclusdo social, destacando a necessidade de desenvolvimen-
to econémico que respeite os limites planetarios e promova a
equidade.

> Estrutura dos ODS

Cada um dos 17 ODS esta associado a metas especificas que
detalham os passos necessarios para alcangar os objetivos gerais.
Essas metas sdo acompanhadas por indicadores mensuraveis,
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gue permitem monitorar o progresso e identificar areas
gue requerem maior atengao. Por exemplo, o ODS 1, que bus-
ca “acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos
os lugares”, inclui metas como erradicar a pobreza extrema para
todas as pessoas e garantir que todos tenham direitos iguais aos
recursos econdmicos.

Os ODS cobrem uma ampla gama de questdes, desde a er-
radicagdo da fome (ODS 2) e a promogdo da saude e bem-estar
(ODS 3), até a garantia de acesso a educac¢do de qualidade (ODS
4) e a promogdo de agbes urgentes para combater as mudangas
climaticas (ODS 13). Esses objetivos ndo sdo pensados para ser
alcangados de forma isolada; ao contrario, sdo projetados para
serem complementares, reforcando-se mutuamente para alcan-
¢ar um impacto global positivo.

Em resumo, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
representam uma estrutura global abrangente para enfrentar
os desafios mais urgentes do mundo contemporaneo. Eles sdo
um chamado a a¢do para todos os paises, governos, empresas
e individuos, promovendo a ideia de que o desenvolvimento
sustentavel sé pode ser alcangado por meio da cooperagdo e do
esforgo coletivo.

» Principais ODS e Suas Areas de Foco

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) es-
tabelecidos pela ONU abrangem uma ampla gama de questdes
cruciais para o desenvolvimento global. Cada um desses objeti-
vos foca em areas especificas, mas todos estdo interconectados,
refletindo a complexidade e a interdependéncia dos desafios glo-
bais. A seguir, exploraremos os principais ODS e suas areas de
foco, destacando suas metas e o impacto esperado.

» ODS 1: Erradicagao da Pobreza

= Objetivo: Acabar com a pobreza em todas as suas formas
e em todos os lugares.

= Areas de Foco: Redugdo da pobreza extrema, acesso a re-
cursos econOmicos, servigos basicos, e protecdo social.

= Importdncia: A pobreza extrema, definida como viver com
menos de USS 1,90 por dia, afeta milhdes de pessoas em
todo o mundo. Erradica-la é fundamental para garantir uma
vida digna e oportunidades de progresso para todos.

» ODS 2: Fome Zero e Agricultura Sustentavel

= Objetivo: Acabar com a fome, alcangar a segurancga ali-
mentar, melhorar a nutricdo e promover a agricultura
sustentavel.

= Areas de Foco: Acesso universal a alimentos nutritivos,
praticas agricolas sustentaveis, e resiliéncia a eventos clima-
ticos extremos.

* Importdncia: A fome e a ma nutricao afetam a saude e o
desenvolvimento de milhGes de pessoas. Garantir seguranga
alimentar é essencial para o desenvolvimento humano e a
estabilidade global.
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» ODS 3: Sauide e Bem-Estar

* Objetivo: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-
-estar para todos, em todas as idades.

= Areas de Foco: Reducio da mortalidade materna e infan-
til, combate a doengas transmissiveis e ndo transmissiveis, e
acesso a servicos de saude de qualidade.

* Importdncia: A saide é um direito humano fundamental.
Melhorar o acesso a saude e ao bem-estar contribui dire-
tamente para a produtividade e o crescimento econdmico.

> ODS 4: Educagao de Qualidade

* Objetivo: Garantir o acesso a educagdo inclusiva, equitativa
e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem
ao longo da vida para todos.

= Areas de Foco: Acesso universal a educacdo primaria e
secundaria, eliminagdo das disparidades de género na edu-
cacgdo, e melhoria da qualidade do ensino.

» Importdncia: A educagdo € a base para o desenvolvimento
sustentavel. Ela capacita individuos, promove a igualdade e
fomenta o crescimento econémico.

» ODS 5: Igualdade de Género

= Objetivo: Alcancar a igualdade de género e empoderar to-
das as mulheres e meninas.

= Areas de Foco: Elimina¢do da discriminagdo e violéncia
contra mulheres, garantia de participagao plena e igualitaria
em todos os niveis de decisdo, e igualdade de oportunidades
econdmicas.

* Importdncia: A igualdade de género é ndo apenas um
direito humano fundamental, mas também um dos pilares
para alcangar outros ODS, como a erradica¢do da pobreza e
a promogao do crescimento econémico.

» ODS 6: Agua Potavel e Saneamento
= Objetivo: Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel
da 4gua e saneamento para todos.
= Areas de Foco: Acesso universal a 4gua potavel segura e
acessivel, tratamento e reutilizagdo segura de aguas residu-
ais, e gestdo integrada dos recursos hidricos.
= Importdncia: O acesso a agua potdvel e ao saneamento é

essencial para a saude publica, a qualidade de vida e o de-
senvolvimento econémico.

> ODS 13: Agdo Contra a Mudanga Global do Clima

= Objetivo: Tomar medidas urgentes para combater a mu-
danca do clima e seus impactos.

= Areas de Foco: Reducdo das emissdes de gases de efeito
estufa, fortalecimento da resiliéncia e capacidade de adap-
tacdo a desastres relacionados ao clima, e integragdo das
medidas de mudanca climatica nas politicas nacionais.

//

0


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/ufsc-nutricionista?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-031FV-26-UFSC-NUTRI

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

NOCOES DE INFORMATICA

COMPONENTES DE COMPUTADORES E PERIFERICOS

Hardware
O hardware é a parte fisica do computador, composta por
todos os componentes e dispositivos que podem ser tocados,
como placas, cabos, memodrias, dispositivos de entrada e saida,
entre outros. Ele é dividido em varias categorias com base em
sua funcdo: componentes internos, dispositivos de entrada,
dispositivos de saida e dispositivos de armazenamento.

Componentes Internos
= Placa-mde (Motherboard): E o principal componente
do computador, responsavel por conectar todos os outros
dispositivos. Ela contém slots para o processador, memoria
RAM, discos de armazenamento e placas de expansao.

= Processador (CPU - Central Processing Unit): Conhecido
como o “cérebro” do computador, o processador executa as
instrugGes dos programas e realiza calculos. Ele é dividido
em:

= Unidade de Controle (UC): Gerencia a execugdo das
instrugoes.

= Unidade Ldgica e Aritmética (ULA): Realiza célculos mate-
maticos e operagdes ldgicas.

= Memdria RAM (Random Access Memory): Uma memo-
ria volatil e tempordria usada para armazenar dados dos
programas em execug¢do. Perde seu conteldo ao desligar o
computador.

= Memoéria ROM (Read Only Memory): Uma meméria ndo
volatil que armazena instrugGes permanentes, como o BIOS,
essencial para inicializar o computador.

= Memodria Cache: Uma memdria extremamente rapida que
armazena dados frequentemente usados pelo processador,
acelerando o desempenho.

* Placa de Video (GPU - Graphics Processing Unit):
Responsavel por processar imagens e videos, essencial para
graficos avangados e jogos.

= Fonte de Alimentagdo: Fornece energia elétrica para to-
dos os componentes do computador.

= Placa de Rede: Permite a conexdo do computador a redes
locais ou a internet, podendo ser com fio ou sem fio.

Dispositivos de Entrada
= Teclado: Permite inserir informagSes no computador atra-
vés de teclas.

= Mouse: Facilita a interagdo com interfaces graficas.
= Microfone: Capta dudio para comunica¢do ou gravagao.
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= Scanner: Converte documentos fisicos em arquivos digitais.
* Webcam: Captura imagens e videos.

Dispositivos de Saida
= Monitor: Exibe imagens, videos e informagdes ao usudrio.

* Impressora: Produz cépias fisicas de documentos ou
imagens.

= Caixas de Som/Fones de Ouvido: Reproduzem &dudio.

* Projetores: Apresentam imagens ou videos em grandes
superficies.

Dispositivos de Entrada e Saida (1/0)
Alguns dispositivos desempenham as duas fungdes:
= Pen Drives: Permitem armazenar dados e transferi-los.
* Touchscreen: Combina entrada (toque) e saida (exibicdo).

* Impressoras Multifuncionais: Funcionam como scanner e
impressora.

Dispositivos de Armazenamento
= HD (Hard Disk): Um disco magnético usado para armaze-
nar grandes quantidades de dados de forma permanente.

= SSD (Solid State Drive): Uma unidade de armazenamen-
to mais rdpida e resistente que o HD, usada para maior
desempenho.

= Memodrias Externas: Incluem pen drives, cartdes de me-
méria e discos rigidos externos.

= Midias Opticas: CDs, DVDs e Blu-rays, que armazenam da-
dos de forma duravel.

» CD (Compact Disc): Armazena até 700 MB de dados.

= DVD (Digital Versatile Disc): Armazena entre 4,7 GB (ca-
mada Unica) e 8,5 GB (duas camadas).

* Blu-ray: Armazena até 25 GB por camada.

Software
O software é a parte logica do computador, composta
pelos programas que permitem a execugdo de tarefas e o
funcionamento do hardware. Ele é classificado em software de
sistema, software de aplicagdo e software utilitario.

Software de Sistema
O software de sistema gerencia os recursos do computador e
serve como interface entre o hardware e o usuario. O principal
exemplo é o sistema operacional (SO). O SO controla todos
os dispositivos e fornece uma plataforma para a execugdo de
programas. Exemplos incluem:
* Windows: Popular em computadores pessoais e
empresariais.

//
0


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/ufsc-nutricionista?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-031FV-26-UFSC-NUTRI

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

= Linux: Sistema operacional de cddigo aberto, amplamente
utilizado em servidores e por usuarios avanc¢ados.

= macOS: Exclusivo para computadores da Apple.

= Android e iOS: Sistemas operacionais para dispositivos
mdveis.

Software de Aplicagdo
O software de aplicacdo é projetado para ajudar os usuarios a
realizar tarefas especificas. Exemplos incluem:
= Microsoft Office: Ferramentas como Word, Excel e
PowerPoint.

= Navegadores de Internet: Google Chrome, Mozilla Firefox
e Safari.

= Softwares Graficos: Adobe Photoshop e CorelDRAW.
= Jogos: Programasinterativos voltados para entretenimento.

Software Utilitario
Os softwares utilitarios sdo usados para realizar tarefas de
manutenc¢do e otimizagao do sistema. Exemplos:
= Antivirus: Protegem o computador contra malware.

= Gerenciadores de Arquivos: Auxiliam na organizacdo e
manipulagdo de arquivos.

= Compactadores de Arquivos: Como WinRAR e 7-Zip, que
reduzem o tamanho dos arquivos.

UTILIZAGAO DO SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS 11

Windows 11

O Microsoft Windows 11 representa a mais recente iteragao
da famosa série de sistemas operacionais da Microsoft.

Langado como sucessor do Windows 10, o Windows 11 foi
projetado para oferecer uma experiéncia de usuario aprimora-
da, juntamente com melhorias no desempenho, seguranga e
funcionalidades.

Além disso, a Microsoft introduziu uma série de mudangas
no design, tornando o Windows 11 visualmente distinto em rela-
¢do as versodes anteriores.

Recursos do Windows 11

= Nova interface de usuario: o Windows 11 traz uma inter-
face de usuario redesenhada, com um novo menu Iniciar no
centro da barra de tarefas, cantos arredondados, icones re-
novados e uma barra de tarefas simplificada. Essa mudancga
visa fornecer uma aparéncia mais moderna e coesa.

= Compatibilidade de aplicativos: o Windows 11 é projetado
para ser compativel com a maioria dos aplicativos e progra-
mas disponiveis para o Windows 10. Além disso, a Microsoft
trabalhou para melhorar a compatibilidade com aplicativos
Android por meio da Microsoft Store.
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= Desempenho aprimorado: a Microsoft afirma que o
Windows 11 oferece melhor desempenho em comparagdo
com seu antecessor, gragas a otimizagdes no nucleo do siste-
ma operacional e suporte a hardware mais recente.

* Mudangas no Snap Layouts e Snap Groups: as funcio-
nalidades de organizacdo de janelas no Windows 11 foram
aprimoradas com o Snap Layouts e Snap Groups, facilitan-
do a organizagdo de aplicativos e janelas abertas em varios
monitores.

* Widgets: o Windows 11 introduz widgets que fornecem
informacgdes personalizadas, como noticias, clima e calenda-
rio, diretamente na area de trabalho.

* Integragao do Microsoft Teams: o Microsoft Teams é inte-
grado ao sistema operacional, facilitando a comunicagdo e a
colaboragao.

= Suporte a jogos: o Windows 11 oferece suporte aprimo-
rado para jogos com o DirectX 12 Ultimate e o Auto HDR,
proporcionando uma experiéncia de jogo mais imersiva.

= Requisitos de Hardware: o Windows 11 introduziu re-
quisitos de hardware mais rigidos em comparagdo com o
Windows 10. Para aproveitar todos os recursos, os dispositi-
vos devem atender a determinadas especificagGes, incluindo
TPM 2.0 e Secure Boot.

E importante mencionar que, além do Windows 11, a
Microsoft pode ter langado versdes superiores do sistema ope-
racional no momento em que este texto foi escrito. Como com
qualquer sistema operacional, as versdes posteriores geralmente
buscam aprimorar a experiéncia do usuario, a seguran¢a e a com-
patibilidade com hardware e software mais recentes.

O Windows 11 representa uma evolug¢do na familia de
sistemas operacionais da Microsoft, introduzindo mudancgas
significativas na interface do usudrio e aprimoramentos no de-
sempenho, enquanto mantém a compatibilidade com a maioria
dos aplicativos e programas usados no Windows 10.

» Atalhos de teclado

O Windows 11, como seus predecessores, oferece uma
variedade de atalhos de teclado que facilitam a navegacdo e a
realizagdo de tarefas comuns.

Aqui estdo alguns atalhos Uteis do teclado para o Windows
11:

1. Tecla Windows: a tecla com o logotipo do Windows, geral-
mente localizada no canto inferior esquerdo do teclado, é usada
em conjunto com outras teclas para realizar varias a¢des, como
abrir o menu Iniciar, alternar entre aplicativos e acessar a barra
de tarefas.

2. Tecla Windows + D: minimiza ou restaura todas as janelas,
levando vocé de volta a area de trabalho. Pressionando nova-
mente, vocé pode restaurar as janelas ao seu estado anterior.

3. Tecla Windows + E: abre o Explorador de Arquivos,
permitindo que vocé navegue pelos arquivos e pastas do seu
computador.

4. Tecla Windows + L: bloqueia o computador, exigindo a
senha ou o PIN para desbloquea-lo.

5. Tecla Windows + Tab: abre o novo centro de tarefas, onde
vocé pode visualizar e alternar entre os aplicativos abertos de
forma mais visual.
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NOCOES DE LEGISLACAO

CONSTITUICAO FEDERAL, ARTS. 37 A 41 (DA ADMINIS-
TRAGAO PUBLICA E DOS SERVIDORES PUBLICOS)

DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

» DisposigOes gerais e servidores publicos

A expressdao Administragdo Publica em sentido objetivo tra-
duz a ideia de atividade, tarefa, agdo ou fungdo de atendimento
ao interesse coletivo. J4 em sentido subjetivo, indica o universo
dos 6rgdos e pessoas que desempenham fungdo publica.

Conjugando os dois sentidos, pode-se conceituar a
Administragdo Publica como sendo o conjunto de pessoas e
orgdos que desempenham uma func¢do de atendimento ao inte-
resse publico, ou seja, que estdo a servigo da coletividade.

> Principios da Administragdo Publica

Nos termos do caput do Artigo 37 da CF, a administragao
publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos prin-
cipios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

As provas de Direito Constitucional exigem com frequéncia a
memorizagao de tais principios. Assim, para facilitar essa memo-
rizacdo, ja é de praxe valer-se da classica expressdo mnemonica
“LIMPE”". Observe o quadro abaixo:

Principios da Administragdo Publica

L Legalidade

I Impessoalidade
Moralidade
Publicidade

Eficiéncia

LIMPE

m|o|Z

Passemos ao conceito de cada um deles:

Principio da Legalidade:

De acordo com este principio, o administrador ndo pode agir
ou deixar de agir, sendo de acordo com a lei, na forma determi-
nada. O quadro abaixo demonstra suas divisoes.

[0

VA4

Principio da Legalidade

A Administragdo Publica
somente pode fazer o que a lei
permite - Principio da Estrita

Legalidade

Em relagdo a
Administragdo Publica

O Particular pode fazer tudo

Em relagdo ao Particular N ;
que a lei ndo proibe

Principio da Impessoalidade:

Em decorréncia deste principio, a Administragdo Publica
deve servir a todos, sem preferéncias ou aversdes pessoais ou
partiddrias, ndo podendo atuar com vistas a beneficiar ou preju-
dicar determinadas pessoas, uma vez que o fundamento para o
exercicio de sua fungdo é sempre o interesse publico.

Principio da Moralidade:

Tal principio caracteriza-se por exigir do administrador
publico um comportamento ético de conduta, ligando-se aos
conceitos de probidade, honestidade, lealdade, decoro e boa-fé.

A moralidade se extrai do senso geral da coletividade re-
presentada e ndo se confunde com a moralidade intima do
administrador (moral comum) e sim com a profissional (ética
profissional).

O Artigo 37, §42 da CF elenca as consequéncias possiveis,
devido a atos de improbidade administrativa:

» Sang¢des ao cometimento de atos de improbidade adminis-
trativa

= Suspensdo dos direitos politicos (responsabilidade politica)
= Perda da funcgdo publica (responsabilidade disciplinar)
* Indisponibilidade dos bens (responsabilidade patrimonial)

= Ressarcimento ao erdario (responsabilidade patrimonial)

Principio da Publicidade:

O principio da publicidade determina que a Administragdo
Publica tem a obrigacdo de dar ampla divulgagdo dos atos que
pratica, salvo a hipdtese de sigilo necessario.

A publicidade é a condicdo de eficacia do ato administrativo
e tem por finalidade propiciar seu conhecimento pelo cidaddo e
possibilitar o controle por todos os interessados.

Principio da Eficiéncia:
Segundo o principio da eficiéncia, a atividade administrativa

deve ser exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcio-
nal, evitando atua¢des amadoristicas.
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Este principio imp&e a Administragdo Publica o dever de agir
com eficiéncia real e concreta, aplicando, em cada caso concre-
to, a medida, dentre as previstas e autorizadas em lei, que mais
satisfaca o interesse publico com o menor 6nus possivel (dever
juridico de boa administragdo).

Em decorréncia disso, a administragdo publica estd obri-
gada a desenvolver mecanismos capazes de propiciar os
melhores resultados possiveis para os administrados. Portanto,
a Administracdo Publica serd considerada eficiente sempre que o
melhor resultado for atingido.

Disposi¢oes Gerais na Administragdo Publica:
O esquema abaixo sintetiza a definicdo de Administragado
Publica:

AMOSTRA

Administragdo Publica

Direta Indireta
Autarquias (podem ser
qualificadas como agéncias
Federal reg~uladoras) ‘
Fundacgdes (autarquias
Estadual ~
. e fundagBes podem ser
Distrital oo .
L qualificadas como agéncias
Municipal .
executivas)
Sociedades de economia mista
Empresas publicas

Entes Cooperados

N&o integram a Administragdo Publica, mas prestam servigos
de interesse publico. Exemplos: SESI, SENAC, SENAI, ONG'’s

As disposicOes gerais sobre a Administragdo Publica estdo
elencadas nos Artigos 37 e 38 da CF. Vejamos:

CAPiTULO VII
DA ADMINISTRACAO PUBLICA

SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qual-
quer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerad aos principios de legalidade, impes-
soalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n? 19, de
1998)

| - os cargos, empregos e fungdes publicas sdo acessiveis aos
brasileiros que preencham os requisitos estabelecidos em lei, as-
sim como aos estrangeiros, na forma da lei;(Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n2 19, de 1998)

Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de
aprovacgdo prévia em concurso publico de provas ou de provas
e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo
ou emprego, na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeagdes

Vs

para cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeacgdo
e exoneracgdo;(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 19,
de 1998)

Il - o prazo de validade do concurso publico sera de até dois
anos, prorrogavel uma vez, por igual periodo;

IV - durante o prazo improrrogavel previsto no edital de con-
vocacgdo, aquele aprovado em concurso publico de provas ou de
provas e titulos sera convocado com prioridade sobre novos con-
cursados para assumir cargo ou emprego, na carreira;

V - as fungGes de confianga, exercidas exclusivamente por
servidores ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em comis-
sdo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos,
condi¢cOes e percentuais minimos previstos em lei, destinam - se
apenas as atribui¢des de diregdo, chefia e assessoramento;(Re-
dacdo dada pela Emenda Constitucional n2 19, de 1998)

VI - é garantido ao servidor publico civil o direito a livre as-
sociacgdo sindical;

VIl - o direito de greve sera exercido nos termos e nos li-
mites definidos em lei especifica;(Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n2 19, de 1998)

VIII - a lei reservarad percentual dos cargos e empregos pu-
blicos para as pessoas portadoras de deficiéncia e definira os
critérios de sua admissdo;

IX - a lei estabelecerad os casos de contratagdo por tempo
determinado para atender a necessidade temporaria de excep-
cional interesse publico;(Vide Emenda constitucional n2 106, de
2020)

X - a remuneragao dos servidores publicos e o subsidio de
que trata o §42 do art. 39 somente poderdo ser fixados ou al-
terados por lei especifica, observada a iniciativa privativa em
cada caso, assegurada revisdo geral anual, sempre na mesma
data e sem distingdo de indices; (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 19, de 1998)(Regulamento)

Xl - a remuneragao e o subsidio dos ocupantes de cargos,
fungbes e empregos publicos da administragdo direta, autar-
quica e fundacional, dos membros de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, dos
detentores de mandato eletivo e dos demais agentes politicos
e os proventos, pensdes ou outra espécie remuneratoria, perce-
bidos cumulativamente ou nao, incluidas as vantagens pessoais
ou de qualquer outra natureza, ndo poderdo exceder o sub-
sidio mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal
Federal, aplicando - se como limite, nos Municipios, o subsidio
do Prefeito, e nos Estados e no Distrito Federal, o subsidio men-
sal do Governador no ambito do Poder Executivo, o subsidio dos
Deputados Estaduais e Distritais no ambito do Poder Legislativo
e o subsidio dos Desembargadores do Tribunal de Justiga, limi-
tado a noventa inteiros e vinte e cinco centésimos por cento do
subsidio mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal
Federal, no ambito do Poder Judicidrio, aplicivel este limite
aos membros do Ministério Publico, aos Procuradores e aos
Defensores Publicos;(Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n241,19.12.2003)

XIl - os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do
Poder Judiciario ndo poderdo ser superiores aos pagos pelo
Poder Executivo;
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AMOSTRA

INGLES E ESPANHOL

LEITURA E INTERPRETAGAO DE TEXTO; CONHECIMEN-
TOS DE GRAMATICA DE LINGUA INGLESA

LEITURA E |NTERPRETA§§O DE TEXTO

A compreensdo e interpretagdo de textos em lingua inglesa
vdo muito além da simples tradugdo de palavras. Esse processo
envolve a capacidade de entender o significado global do tex-
to, reconhecer relagdes entre suas partes e identificar como ele
dialoga com outros textos e contextos. Para que isso ocorra de
forma eficiente, é fundamental desenvolver tanto o dominio do
vocabulario e da estrutura da lingua quanto a habilidade de per-
ceber relagdes intratextuais e intertextuais.

O processo de leitura em inglés requer ndo apenas o reco-
nhecimento de palavras isoladas, mas a capacidade de entender
como essas palavras se organizam para construir significados
complexos. Além disso, é essencial que o leitor consiga identifi-
car relagdes internas no texto, como a coesao entre paragrafos e
a progressao de ideias, bem como conexdes externas, que envol-
vem referéncias a outros textos, contextos histéricos, culturais
ou literarios.

A seguir, o tema sera explorado em trés partes: o dominio do
vocabulario e da estrutura da lingua, as relagdes intratextuais e a
intertextualidade no processo de leitura.

DOMINIO DO VOCABULARIO E DA ESTRUTURA DA
LINGUA

O primeiro passo para uma compreensao eficaz de textos
em inglés é o dominio do vocabuldrio. O vocabulario pode ser
dividido em dois tipos principais:

= Active vocabulary (vocabulario ativo): composto por pa-

lavras que o leitor é capaz de usar em sua propria produgdo

oral e escrita.

= Passive vocabulary (vocabuldrio passivo): formado por
palavras que o leitor reconhece e compreende quando en-
contra em um texto, mas que pode ndo usar com frequéncia
em suas proprias falas ou escritas.

Para interpretar textos com precisdo, é necessario ampliar
o vocabuldrio passivo, pois ele representa uma grande parte das
palavras encontradas em leituras académicas, jornalisticas, lite-
rarias e técnicas. Estratégias como a leitura regular de diferentes
tipos de textos, o uso de flashcards, a pratica de contextos de uso
e o estudo de sinbnimos e antonimos ajudam a expandir esse
repertério.

Além do vocabulario isolado, é fundamental compreender
o0 uso de expressodes idiomaticas (idiomatic expressions), phrasal
verbs, collocations (combinagGes de palavras que ocorrem natu-
ralmente) e false cognates (falsos cognatos), que podem levar a
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interpretacdes equivocadas se ndo forem bem conhecidos.
Por exemplo, o termo “actually” em inglés significa “na verdade”
e ndo “atualmente”, o que é um erro comum entre estudantes
de inglés.

O dominio da estrutura da lingua (grammar structures) tam-
bém é essencial. Isso inclui o conhecimento de tempos verbais
(verb tenses), vozes ativa e passiva (active and passive voice),
uso de modais (modal verbs), estruturas condicionais (conditio-
nal sentences) e conjungdes (conjunctions) que conectam ideias.
A compreensdo da gramatica permite que o leitor identifique o
papel de cada elemento no texto, facilitando a interpretacdo de
informagdes implicitas e explicitas.

Por exemplo, ao ler a frase “If | had known about the me-
eting, | would have attended,” o leitor deve reconhecer que se
trata de uma third conditional sentence, que expressa uma situ-
acdo hipotética no passado, indicando que o falante nao sabia da
reunido e, portanto, ndo compareceu. Esse entendimento é cru-
cial para interpretar o significado além das palavras individuais.

O conhecimento gramatical também contribui para a iden-
tificacdo de referéncias anaféricas e cataféricas (quando um
pronome ou termo faz referéncia a algo ja mencionado ou que
sera mencionado no texto), o que é fundamental para manter a
coesdo e entender como as ideias se relacionam.

Assim, o dominio do vocabulario e da estrutura gramatical
da lingua inglesa é o alicerce para uma leitura eficiente, per-
mitindo que o leitor va além da decodificagdo de palavras para
compreender o significado completo do texto.

RELAGOES INTRATEXTUAIS: COESAO E COERENCIA NO
TEXTO

As relagGes intratextuais referem-se a maneira como as
ideias e informagdes estdo conectadas dentro do préprio texto.
Isso envolve mecanismos de coesdo e coeréncia, que garantem a
fluidez da leitura e a clareza das ideias.

A coesdo textual é construida por meio de elementos lin-
guisticos que criam ligagdes entre frases, paragrafos e se¢oes do
texto. Os principais recursos de coesao incluem:

= Conjunctions and linking words (conjungées e palavras de

ligagdo): termos como “however,” “therefore,” “although,”

“in addition” ajudam a estabelecer relagdes de causa e efei-

to, contraste, adigao, etc.

” ou

= Reference words (pronomes e expressoes referenciais):
pronomes como “he,” “she,” “it,” “this,” “that” mantém a
continuidade do texto, referindo-se a elementos menciona-
dos anteriormente.

= Substitution and ellipsis (substituicao e elipse): permitem
evitar repeticGes desnecessdrias, substituindo termos ou
omitindo partes do texto que sdo facilmente inferiveis.

= Lexical cohesion (coesdo lexical): uso de sinGnimos, ant6-
nimos e termos relacionados semanticamente para reforgar
o tema e criar unidade no texto.
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Por exemplo, em um texto sobre o meio ambiente, termos
como “pollution,” “contamination,” “environmental damage,” e
“ecosystem degradation” criam coesao lexical ao abordar o mes-
mo campo semantico.

A coeréncia textual, por sua vez, esta relacionada ao sentido
global do texto. Um texto coerente apresenta ideias organizadas
de forma ldgica, com progressdo tematica clara e relagbes de
causa, consequéncia e temporalidade bem definidas. A coerén-
cia depende ndo apenas da estrutura do texto, mas também do
conhecimento prévio do leitor, que deve ser capaz de relacionar
as informagdes apresentadas com seus préprios conhecimentos
e experiéncias.

Por exemplo, ao ler um texto que comega com “Global
warming has severe impacts on biodiversity” e continua expli-
cando como o aumento da temperatura afeta espécies animais
e vegetais, o leitor espera que o texto mantenha essa linha de
raciocinio, apresentando exemplos, causas e possiveis solugdes
para o problema. Se o texto mudar abruptamente para um tema
sem relagdo, a coeréncia serd comprometida.

Entender as relagOes intratextuais é fundamental para inter-
pretar textos em inglés de forma eficaz, pois permite identificar
como as informagdes estdo organizadas e como cada parte con-
tribui para o todo.

INTERTEXTUALIDADE NO PROCESSO DE LEITURA

A intertextualidade refere-se a relagdo entre diferentes tex-
tos. Trata-se da capacidade de reconhecer como um texto faz
referéncia a outros textos, obras, eventos historicos, contextos
culturais ou até mesmo a discursos sociais amplos. Esse feno-
meno é comum em textos literarios, jornalisticos, publicitarios
e académicos, e sua identificagdo enriquece a interpretagdo do
texto.

Existem diferentes formas de intertextualidade:
= Citagdo direta ou indireta (quotation or paraphrase): ocor-
re quando um texto menciona explicitamente outro, usando
aspas ou reformulando uma ideia ja conhecida.

= Alusdo (allusion): uma referéncia sutil a outro texto, even-
to ou figura histdrica, que o leitor deve reconhecer para
compreender completamente o significado. Por exemplo, a
expressao “to be or not to be” remete imediatamente a obra
de Shakespeare, mesmo fora do contexto da peca.

= Parddia e pastiche: quando um texto imita ou faz uma re-
leitura de outro, seja para homenagea-lo, seja para criticar
ou modificar seu sentido original.

= Interdiscursividade: quando um texto incorpora elementos
de diferentes géneros discursivos, como um artigo académi-
co que inclui trechos de entrevistas, noticias e graficos.

A intertextualidade é uma estratégia poderosa para en-
riquecer o significado de um texto. Por exemplo, um anuncio
publicitario pode usar uma referéncia biblica ou literaria para
criar um impacto emocional no publico, enquanto um artigo
de opinido pode citar estudos académicos para reforcar sua
argumentagao.

Para identificar relagdes intertextuais em textos em inglés,
o leitor precisa estar atento a pistas linguisticas, como aspas, ex-
pressoes idiomaticas conhecidas, nomes préprios e eventos
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histdricos mencionados. Além disso, o background know-
ledge (conhecimento prévio) é fundamental para fazer essas
conexoes de forma eficiente.

O reconhecimento da intertextualidade amplia a compre-
ensdo do texto, pois permite ao leitor perceber camadas de
significado que vado além da superficie, enriquecendo a interpre-
tacdo e promovendo uma leitura mais critica e reflexiva.

A compreensdo e interpretagdo de textos em inglés envol-
vem uma combinac¢do de habilidades linguisticas e cognitivas. O
dominio do vocabulario e da estrutura da lingua fornece a base
para decodificar o texto, enquanto a identificacdo das relagdes
intratextuais e intertextuais permite uma compreens3ao mais pro-
funda e critica do conteudo.

Desenvolver essas competéncias é essencial para leitores
que desejam ndo apenas entender textos em inglés, mas tam-
bém analisa-los de forma reflexiva, reconhecendo as conexdes
entre diferentes ideias, contextos e discursos. Esse processo con-
tribui para o aprimoramento da proficiéncia linguistica e para
a formacgdo de leitores mais autbnomos e criticos em qualquer
area do conhecimento.

CONHECIMENTOS DE GRAMATICA DE LiINGUA INGLESA

Dentre os muitos topicos gramaticais da lingua inglesa,
alguns se fazem primordiais para a compreensao textual e a con-
textualizagdo da comunicagdo no idioma. Os tempos verbais sdo
as principais gramaticas a serem estudadas para uma melhor
compreensdo do idioma por completo. Ao realizar a interpreta-
¢do de um texto, deve-se levar o tempo verbal em consideracao
para que se possa contextualizar o momento ao qual a fala se
refere. Confira a seguir.

> Simple present

O simple present ou o presente simples é marcado por dois
verbos auxiliares especificos DO e DOES. A conjugagdo verbal
no tempo presente da lingua inglesa é simples e se divide entre
grupos de sujeitos. No infinitivo, ou seja, quando terminados em
“ar”, “er”, “ir” no portugués, o verbo leva “to” em inglés, veja a
seguir.

= Comer — to eat

= Beber —to drink

= Andar — to walk

Todos os verbos no presente mantém uma conjugac¢do ba-
sica, muito mais simples que a do portugués para cada sujeito.
Basta retirar o “to” do infinitivo para serem conjugados com os
sujeitos 1, you, we, they e you (plural). Veja:

= | eat — Eu como

= You eat — Vocé come/ Tu comes

* We eat — Nés comemos

= They eat — Eles comem

= You eat — Vocés comem/ Vds comeis

No caso dos pronomes na terceira pessoa (he, she e it),
acrescenta-se ao verbo o s conjuga-los adequadamente no tem-
po presente; para saber quando usar casa particula, é necessario
atentar-se ao final de cada verbo. Veja:
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PRINCiPIOS DA ADMINISTRACAO DE UNIDADES DE
ALIMENTACAO E NUTRICAO: PLANEJAMENTO, ORGANI-
ZACAO, DIRECAO E CONTROLE; GESTAO EM UNIDADES

DE ALIMENTAGAO E NUTRICAO

PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE UAN EM
SERVIGOS PUBLICOS E HOSPITALARES

O planejamento e a organiza¢do de Unidades de Alimentagao
e Nutricdo (UAN) em servigos publicos e hospitalares sdo etapas
fundamentais para garantir a oferta de refeicdes seguras, nu-
tricionalmente adequadas e que atendam as necessidades dos
usuarios, sejam eles pacientes, profissionais ou populagdo em
geral. Uma UAN bem estruturada ndo apenas contribui para a re-
cuperacgdo da saude de pacientes hospitalizados, como também
assegura o cumprimento de politicas publicas de alimentagdo em
instituicdes governamentais.

» Planejamento estratégico e operacional da UAN

O planejamento estratégico de uma UAN envolve a definigdo
de metas, objetivos e diretrizes gerais que norteardo suas agoes a
curto, médio e longo prazo. Ele deve considerar o perfil do publi-
co atendido, o volume de refei¢Ges, os recursos disponiveis e as
exigéncias legais. A analise do ambiente interno e externo (SWOT
— Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas) permite identifi-
car os principais desafios e oportunidades da unidade.

No plano operacional, o foco recai sobre as rotinas diarias e
aimplementagdo de processos padronizados. Isso inclui o desen-
volvimento de carddpios, definigdo de fluxogramas de produgao,
cronogramas de trabalho, controle de estoque e distribuicao de
refeicGes. A interface entre o planejamento estratégico e o ope-
racional garante que a missdo institucional da UAN seja cumprida
de maneira eficiente, adaptando-se constantemente as deman-
das da instituicdo.

» Organizagdo estrutural e funcional: layout, fluxos, dimen-
sionamento de pessoal e equipamentos

A estrutura fisica da UAN deve ser planejada com base em
principios de racionalidade, seguranga sanitaria e eficiéncia ope-
racional. Um layout adequado permite o fluxo continuo e sem
cruzamentos entre as areas suja e limpa, minimizando riscos
de contaminagdo. As dreas basicas incluem recepg¢do e arma-
zenamento de alimentos, pré-preparo, preparo, distribuicdo,
higienizagdo de utensilios, refeitério e areas administrativas.

O dimensionamento de pessoal segue critérios como nu-
mero de refei¢des servidas, tipo de servigo (hospitalar, escolar,
prisional, etc.), complexidade das preparagdes e horarios de
funcionamento. Equipes bem treinadas e com atribuicGes clara-
mente definidas garantem maior produtividade e qualidade. Os
equipamentos também devem ser dimensionados de acordo
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com a producdo e atender as normas de seguranga e ergo-
nomia. A manutengdo preventiva e o controle de funcionamento
sdo essenciais para evitar falhas e interrupgdes no servigo.

» Logistica de suprimentos: aquisi¢do, armazenamento, dis-
tribuicao

A gestdo da cadeia de suprimentos é um dos pilares para o
funcionamento eficiente de uma UAN. A etapa de aquisi¢dao deve
considerar critérios técnicos e legais para a selecdo de fornece-
dores, especificagdes dos produtos, prazos de entrega e controle
de qualidade. E fundamental estabelecer contratos claros e reali-
zar avaliagGes periddicas de desempenho dos fornecedores.

0O armazenamento dos alimentos deve respeitar as condi¢bes
ideais de temperatura, umidade e ventilagdo, com organizagdo
por tipo de produto e data de validade (sistema PVPS — primeiro
gue vence é o primeiro que sai). O controle de estoque deve ser
rigoroso, com registros atualizados e inventdrios frequentes para
evitar perdas e garantir a rastreabilidade.

Na distribuicdo das refei¢Oes, é essencial que os alimentos
cheguem aos consumidores na temperatura adequada e dentro
do tempo ideal, mantendo suas caracteristicas sensoriais e valor
nutricional. O uso de equipamentos de transporte térmico e a
adocdo de boas praticas de manipulagdo sdo determinantes para
a seguranca dos alimentos.

» Organograma, fungdes da equipe, terceirizagdo e formas de
gestao

O organograma da UAN deve refletir a hierarquia funcional,
facilitando a comunicagdo e o fluxo de informagdes. Em geral, a
equipe é composta por nutricionistas responsaveis técnicos, au-
xiliares e técnicos de nutri¢do, cozinheiros, auxiliares de cozinha,
estoquistas, entre outros. Cada membro tem fungdes especificas
e sua atuacdo deve estar alinhada as diretrizes da unidade.

A terceirizagdo de servicos em UAN é uma pratica comum,
especialmente em hospitais e érgdos publicos. Essa modalidade
pode incluir desde a produgdo das refei¢Ges até a gestdo com-
pleta da unidade. Apesar de oferecer vantagens como redugdo
de custos operacionais e maior flexibilidade, a terceirizagdo exige
rigoroso controle por parte da gestdo contratante, para garantir
o cumprimento das normas e a qualidade dos servigos prestados.

Por fim, a escolha do modelo de gestdo — seja direta (proé-
pria da institui¢do), terceirizada ou mista — deve considerar a
capacidade técnica da instituicdo, os recursos disponiveis, os
objetivos estratégicos e os mecanismos de controle e avaliagdo
implementados.

AVALIAGAO DA UAN: CONTROLE DE QUALIDADE E
DESEMPENHO

Avaliar o desempenho e a qualidade de uma Unidade de
Alimentacdo e Nutricdo (UAN) é essencial para garantir que os
objetivos nutricionais, sanitarios e operacionais estejam sendo

A
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atingidos. Essa avaliacdo ndo apenas assegura a satisfagdo
dos usuarios e a eficiéncia dos processos, mas também permite
0 aprimoramento continuo da gestdo e da prestagdo de servigos.

A seguir, exploramos os principais instrumentos e critérios
utilizados para mensurar e aprimorar o desempenho de uma
UAN em servigos publicos e hospitalares.

» Indicadores de desempenho: produtividade, custo, desper-

dicio, satisfa¢dao do usuario

Os indicadores de desempenho sdo ferramentas indis-
pensdveis para medir a eficiéncia e a eficacia das atividades
desenvolvidas pela UAN. Eles permitem acompanhar a evolugdo
dos processos, identificar falhas e propor melhorias. Alguns dos
indicadores mais utilizados sdo:

* Produtividade: mede a quantidade de refeigdes produzidas

por trabalhador ou por turno. Serve para avaliar a eficiéncia

da equipe e pode ser comparado com padrdes estabelecidos

ou metas internas.

= Custo por refei¢do: calcula o valor total gasto na produgao
de uma refeigdo (incluindo insumos, mao de obra, energia,
entre outros). E Gtil para controle orgamentario e para justi-
ficar investimentos.

= indice de desperdicio: monitora as perdas de alimentos ao
longo do processo produtivo e no consumo final. Reduzir o
desperdicio é essencial para sustentabilidade e eficiéncia.

= Satisfagdo dos usudrios: pode ser avaliada por meio de
pesquisas ou formularios aplicados periodicamente. Avalia
a aceitagdo das preparagdes, qualidade do atendimento e
percepgdo geral dos servigos.

Esses indicadores devem ser acompanhados regularmente e
integrados aos processos decisérios da gestdo da UAN.

» Avaliagdo higiénico-sanitaria e seguranga alimentar nas
UAN (estrutura, processo, resultado)

A seguranca alimentar é um dos pilares de qualquer UAN. A
avaliacdo higiénico-sanitaria busca verificar se as instalagdes, os
procedimentos e os resultados estdo de acordo com os requisitos
legais e boas praticas de fabricagdo.

= Estrutura: refere-se as condigdes fisicas da unidade, como

limpeza, ventilagao, iluminagdo, presenga de pragas, manu-

tencdo de equipamentos e adequac¢do dos espagos.

= Processo: avalia como as atividades sdo executadas, in-

cluindo manipulagdo de alimentos, higiene pessoal dos

funcionarios, controle de temperatura, preparo e distribui-
¢do das refeigoes.

= Resultado: corresponde a qualidade final dos alimen-
tos ofertados, a ocorréncia (ou ndo) de surtos alimentares
e ao cumprimento dos padrGes nutricionais e sensoriais
esperados.

A aplicagdo de checklists e auditorias internas sdo ferramen-
tas praticas para esse tipo de avaliagdo, permitindo corre¢des
rapidas e educagdo continuada das equipes.
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Ferramentas de avalia¢do e auditoria em UAN:

Diversas ferramentas estdo disponiveis para avaliar a qua-
lidade e o desempenho de uma UAN. Entre elas, destacam-se:

= Checklists de Boas Praticas de Manipulagdo (BPM): utili-

zados para verificar conformidade com normas da ANVISA e

legislacOes locais.

* Planilhas de controle de temperatura e armazenamento:
garantem que os alimentos sejam conservados e distribui-
dos dentro dos padrdes de segurancga.

= Sistemas informatizados de gestdo de produgdo: permi-
tem o registro e analise de dados operacionais em tempo
real, melhorando a tomada de decisdes.

= Auditorias internas e externas: ajudam a identificar ndo
conformidades e orientar planos de agdo corretivos.

= Avaliagdes sensoriais: envolvem a andlise da aparéncia, sa-
bor, odor e textura das preparagdes, podendo ser feitas por
comissBes internas ou pelos préprios usuarios.

E importante que essas ferramentas facam parte de um
sistema continuo de gestdo da qualidade, com metas claras e
equipe capacitada para sua aplicagdo.

Melhoria continua e implementagao de corregées:

A avaliagdo da UAN ndo deve ser um processo pontual, mas
sim uma pratica continua de aperfeicoamento. A filosofia da me-
Ihoria continua, muitas vezes associada ao ciclo PDCA (Planejar,
Executar, Verificar, Agir), pode ser aplicada com grande eficacia
na gestao da unidade.

Sempre que uma ndo conformidade é detectada, é essencial
que haja registro formal, andlise da causa raiz, definicdo de acGes
corretivas e acompanhamento da eficacia dessas a¢des. O envol-
vimento da equipe em todas as etapas desse processo fortalece a
cultura de qualidade e favorece o engajamento coletivo.

Além disso, a melhoria continua ndo se limita a corregdo de
falhas, mas também envolve a busca por inovagGes, atualizacdo
de procedimentos, capacitagdo dos profissionais e adogdo de
tecnologias que otimizem os processos e melhorem os resulta-
dos da UAN.

GESTAO DA NUTRIGAO HOSPITALAR: PRESCRICAO,
DIMENSIONAMENTO E ROTULAGEM

A gestdo da nutrigdo hospitalar € um componente funda-
mental para a recuperagdo clinica dos pacientes, a manutengao
do estado nutricional e a prevengdo de complicagdes. Envolve
um conjunto articulado de agdes que vao desde a prescrigdo
dietoterapica individualizada até o planejamento e distribuicdo
das dietas, com atencdo especial a rotulagem e ao controle de
qualidade.

> Prescri¢do dietoterapica: critérios, protocolos, individuali-
zagao
A prescri¢do dietoterdpica é o processo pelo qual o nutricio-
nista define, com base em avaliagdo clinica e nutricional, o tipo
de dieta mais adequado ao estado de saude e as necessidades de
cada paciente. Ela deve considerar:
= Diagndstico clinico e nutricional

= Exames bioquimicos e antropométricos
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