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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

A leitura e interpretacdo de textos sdo habilidades essenciais
no ambito dos concursos publicos, pois exigem do candidato a
capacidade de compreender ndo apenas o sentido literal, mas
também as nuances e inteng¢bes do autor. Os textos podem ser
divididos em duas categorias principais: literarios e nao literarios.
A interpretacdo de ambos exige um olhar atento a estrutura, ao
ponto de vista do autor, aos elementos de coesdo e a argumen-
tacdo. Neste contexto, é crucial dominar técnicas de leitura que
permitam identificar a ideia central do texto, inferir informagdes
implicitas e analisar a organiza¢do textual de forma critica e
objetiva.

COMPREENSAO GERAL DO TEXTO

A compreensdao geral do texto consiste em identificar e
captar a mensagem central, o tema ou o propdsito de um tex-
to, sejam eles explicitos ou implicitos. Esta habilidade é crucial
tanto em textos literarios quanto em textos nao literarios, pois
fornece ao leitor uma visdo global da obra, servindo de base
para uma interpretagdo mais profunda. A compreensdo geral vai
além da simples decodificagdo das palavras; envolve a percepgao
das intengdes do autor, o entendimento das ideias principais e a
identificacdo dos elementos que estruturam o texto.

» Textos Literarios

Nos textos literarios, a compreensdo geral esta ligada a
interpretagdo dos aspectos estéticos e subjetivos. E preciso con-
siderar o género (poesia, conto, crénica, romance), o contexto
em que a obra foi escrita e os recursos estilisticos utilizados pelo
autor. A mensagem ou tema de um texto literario muitas vezes
nao é transmitido de maneira direta. Em vez disso, o autor pode
utilizar figuras de linguagem (metaforas, comparagdes, simbolis-
mos), criando camadas de significagdo que exigem uma leitura
mais interpretativa.

Por exemplo, em um poema de Manuel Bandeira, como “O
Bicho”, ao descrever um homem que revirava o lixo em busca
de comida, a compreensado geral vai além da cena literal. O po-
ema denuncia a miséria e a degradagdo humana, mas faz isso
por meio de uma imagem que exige do leitor sensibilidade para
captar essa critica social indireta.

Outro exemplo: em contos como “A Hora e a Vez de Augusto
Matraga”, de Guimardes Rosa, a narrativa foca na jornada de
transformagdo espiritual de um homem. Embora o texto tenha
uma histdria clara, sua compreensdo geral envolve perceber os
elementos de religiosidade e redeng¢do que permeiam a narrativa,
além de entender como o autor utiliza a linguagem regionalista
para dar profundidade ao enredo.
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» Textos Nao Literarios

Em textos ndo literdrios, como artigos de opinido, reporta-
gens, textos cientificos ou juridicos, a compreensdo geral tende
a ser mais direta, uma vez que esses textos visam transmitir in-
formag0es objetivas, ideias argumentativas ou instrugdes. Neste
caso, o leitor precisa identificar claramente o tema principal ou
a tese defendida pelo autor e compreender o desenvolvimento
l6gico do conteldo.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre os efeitos da
tecnologia na educacdo, o autor pode defender que a tecnologia
é uma ferramenta essencial para o aprendizado no século XXI. A
compreensao geral envolve identificar esse posicionamento e as
razOes que o autor oferece para sustenta-lo, como o acesso faci-
litado ao conhecimento, a personalizagdo do ensino e a inovagao
nas praticas pedagogicas.

Outro exemplo: em uma reportagem sobre desmatamento
na AmazOnia, o texto pode apresentar dados e argumentos para
expor a gravidade do problema ambiental. O leitor deve captar
a ideia central, que pode ser a urgéncia de politicas de preserva-
¢do e as consequéncias do desmatamento para o clima global e
a biodiversidade.

» Estratégias de Compreensao

Para garantir uma boa compreensdo geral do texto, é impor-
tante seguir algumas estratégias:

* Leitura Atenta: Ler o texto integralmente, sem pressa, bus-

cando entender o sentido de cada parte e sua relagdo com

o todo.

* Identificagdo de Palavras-Chave: Buscar termos e expres-
sdes que se repetem ou que indicam o foco principal do
texto.

= Andlise do Titulo e Subtitulos: Estes elementos frequen-
temente apontam para o tema ou ideia principal do texto,
especialmente em textos nao literarios.

= Contexto de Produgdo: Em textos literarios, o contexto
histdrico, cultural e social do autor pode fornecer pistas
importantes para a interpretacdo do tema. Nos textos ndo
literarios, o contexto pode esclarecer o objetivo do autor
ao produzir aquele texto, seja para informar, convencer ou
instruir.

= Perguntas Norteadoras: Ao ler, o leitor pode se perguntar:
Qual é o tema central deste texto? Qual é a intengdo do au-
tor ao escrever este texto? H4 uma mensagem explicita ou
implicita?

> Exemplos Praticos
= Texto Literario: Um poema como “Cangdo do Exilio” de

Gongalves Dias pode, a primeira vista, parecer apenas uma
descrigdo saudosista da patria. No entanto, a compreensdo

4
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= geral deste texto envolve entender que ele foi escrito no
contexto de um poeta exilado, expressando tanto amor pela
patria quanto um sentimento de perda e distanciamento.

= Texto N3do Literario: Em um artigo sobre as mudangas cli-
maticas, a tese principal pode ser que a agdo humana é a
principal responsavel pelo aquecimento global. A compre-
ensdo geral exigiria que o leitor identificasse essa tese e as
evidéncias apresentadas, como dados cientificos ou opini-
Oes de especialistas, para apoiar essa afirmagao.

» Importancia da Compreensdo Geral

Ter uma boa compreensdo geral do texto é o primeiro passo
para uma interpretagdo eficiente e uma andlise critica. Nos con-
cursos publicos, essa habilidade é frequentemente testada em
questdes de multipla escolha e em questdes dissertativas, nas
quais o candidato precisa demonstrar sua capacidade de resumir
o conteudo e de captar as ideias centrais do texto.

Além disso, uma leitura superficial pode levar a erros de in-
terpretagao, prejudicando a resolugdo correta das questdes. Por
isso, € importante que o candidato esteja sempre atento ao que
o texto realmente quer transmitir, e ndo apenas ao que é dito de
forma explicita. Em resumo, a compreensdo geral do texto é a
base para todas as outras etapas de interpretagdo textual, como
a identificagdo de argumentos, a andlise da coesdo e a capacida-
de de fazer inferéncias.

PONTO DE VISTA OU IDEIA CENTRAL DEFENDIDA PELO
AUTOR

O ponto de vista ou a ideia central defendida pelo autor
sdo elementos fundamentais para a compreensdo do texto,
especialmente em textos argumentativos, expositivos e litera-
rios. Identificar o ponto de vista do autor significa reconhecer
a posicdo ou perspectiva adotada em relagdo ao tema tratado,
enquanto a ideia central refere-se a mensagem principal que o
autor deseja transmitir ao leitor.

Esses elementos revelam as inteng8es comunicativas do tex-
to e ajudam a esclarecer as raz8es pelas quais o autor constroi
sua argumentacdo, narrativa ou descricdo de determinada ma-
neira. Assim, compreender o ponto de vista ou a ideia central é
essencial para interpretar adequadamente o texto e responder a
guestdes que exigem essa habilidade.

» Textos Literarios

Nos textos literarios, o ponto de vista do autor pode ser
transmitido de forma indireta, por meio de narradores, per-
sonagens ou simbolos. Muitas vezes, os autores nao expdem
claramente suas opinides, deixando a interpretagdo para o leitor.
O ponto de vista pode variar entre diferentes narradores e perso-
nagens, enriquecendo a pluralidade de interpretacGes possiveis.

Um exemplo classico é o narrador de “Dom Casmurro”, de
Machado de Assis. Embora Bentinho (o narrador-personagem)
conte a histdria sob sua perspectiva, o leitor percebe que o ponto
de vista dele é enviesado, e isso cria ambiguidade sobre a ques-
tdo central do livro: a possivel traicdo de Capitu. Nesse caso, a
ideia central pode estar relacionada a incerteza e a subjetividade
das percepg¢des humanas.
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Outro exemplo: em “Vidas Secas”, de Graciliano Ramos, o
ponto de vista é o de uma narrativa em terceira pessoa que se
foca nos personagens humildes e no sofrimento causado pela
seca no sertdo nordestino. A ideia central do texto é a denuncia
das condigdes de vida precarias dessas pessoas, algo que o autor
faz por meio de uma linguagem econdmica e direta, alinhada a
dureza da realidade descrita.

Nos poemas, o ponto de vista também pode ser identificado
pelo eu lirico, que expressa sentimentos, reflexdes e visdes de
mundo. Por exemplo, em “O Navio Negreiro”, de Castro Alves, o
eu lirico adota um tom de indignagdo e denuncia ao descrever
as atrocidades da escraviddo, reforcando uma ideia central de
critica social.

» Textos Nao Literarios

Em textos ndo literarios, o ponto de vista é geralmente mais
explicito, especialmente em textos argumentativos, como arti-
gos de opinido, editoriais e ensaios. O autor tem o objetivo de
convencer o leitor de uma determinada posi¢do sobre um tema.
Nesse tipo de texto, a tese (ideia central) é apresentada de forma
claralogo no inicio, sendo defendida ao longo do texto com argu-
mentos e evidéncias.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre a reforma
tributdria, o autor pode adotar um ponto de vista favoravel a re-
forma, argumentando que ela trard justica social e reduzird as
desigualdades econémicas. A ideia central, neste caso, é a de-
fesa da reforma como uma medida necessaria para melhorar a
distribuicdo de renda no pais. O autor apresentara argumentos
que sustentem essa tese, como dados econémicos, exemplos de
outros paises e opinides de especialistas.

Nos textos cientificos e expositivos, a ideia central também
esta relacionada ao objetivo de informar ou esclarecer o leitor
sobre um tema especifico. A neutralidade é mais comum nesses
casos, mas ainda assim ha um ponto de vista que orienta a esco-
Iha das informagGes e a forma como elas sdo apresentadas. Por
exemplo, em um relatério sobre os efeitos do desmatamento,
o autor pode ndo expressar diretamente uma opinido, mas ao
apresentar evidéncias sobre o impacto ambiental, esta implicita-
mente sugerindo a importancia de politicas de preservagao.

» Como Ildentificar o Ponto de Vista e a Ideia Central

Para identificar o ponto de vista ou a ideia central de um
texto, é importante atentar-se a certos aspectos:

= Titulo e Introdugdo: Muitas vezes, o ponto de vista do autor
ou a ideia central ja sdo sugeridos pelo titulo do texto ou
pelos primeiros paragrafos. Em artigos e ensaios, o autor fre-
guentemente apresenta sua tese logo no inicio, o que facilita
a identificagdo.

* Linguagem e Tom: A escolha das palavras e o tom (objetivo,
critico, irbnico, emocional) revelam muito sobre o ponto de
vista do autor. Uma linguagem carregada de emog¢do ou uma
sequéncia de dados e argumentos légicos indicam como o
autor quer que o leitor interprete o tema.

= Sele¢do de Argumentos: Nos textos argumentativos, os
exemplos, dados e fatos apresentados pelo autor refletem o
ponto de vista defendido. Textos favoraveis a uma
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LINGUA INGLESA

COMPREENSAO DE TEXTOS ESCRITOS EM LINGUA
INGLESA

Reading Comprehension

Interpretar textos pode ser algo trabalhoso, dependendo do
assunto, ou da forma como é abordado. Tem as questdes sobre
o texto. Mas, quando o texto é em outra lingua? Tudo pode ser
mais assustador.

Se o leitor manter a calma, e se embasar nas estratégias do
Inglés Instrumental e ter certeza que ninguém é cem por cento
leigo em nada, tudo pode ficar mais claro.

Vejamos o que é e quais sdo suas estratégias de leitura:

Inglés Instrumental

Também conhecido como Inglés para Fins Especificos - ESP, o
Inglés Instrumental fundamenta-se no treinamento instrumental
dessa lingua. Tem como objetivo essencial proporcionar ao aluno,
em curto prazo, a capacidade de ler e compreender aquilo que
for de extrema importéncia e fundamental para que este possa
desempenhar a atividade de leitura em uma area especifica.

Estratégias de leitura

= Skimming: trata-se de uma estratégia onde o leitor vai
buscar a ideia geral do texto através de uma leitura rapida,
sem apegar-se a ideias minimas ou especificas, para dizer so-
bre o que o texto trata.

* Scanning: através do scanning, o leitor busca ideias especi-
ficas no texto. Isso ocorre pela leitura do texto a procura de
um detalhe especifico. Praticamos o scanning diariamente
para encontrarmos um numero na lista telefonica, selecio-
nar um e-mail para ler, etc.

* Cognatos: sdo palavras idénticas ou parecidas entre duas
linguas e que possuem o mesmo significado, como a palavra
“virus” é escrita igualmente em portugués e inglés, a Unica
diferenga é que em portugués a palavra recebe acentuagdo.
Porém, é preciso atentar para os chamados falsos cognatos,
ou seja, palavras que sdo escritas igual ou parecidas, mas
com o significado diferente, como “evaluation”, que pode
ser confundida com “evolu¢do” onde na verdade, significa
“avaliagdo”.
* Inferéncia contextual: o leitor lanca mao da inferéncia, ou
seja, ele tenta adivinhar ou sugerir o assunto tratado pelo
texto, e durante a leitura ele pode confirmar ou descartar
suas hipdteses.

* Reconhecimento de géneros textuais: sdo tipo de textos
que se caracterizam por organizagdo, estrutura gramatical,
vocabulario especifico e contexto social em que ocorrem.
Dependendo das marcas textuais, podemos distinguir uma
poesia de uma receita culindria, por exemplo.
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= Informagdo nao-verbal: é toda informagdo dada através
de figuras, graficos, tabelas, mapas, etc. A informagao nao-
-verbal deve ser considerada como parte da informagdo ou
ideia que o texto deseja transmitir.

= Palavras-chave: sdo fundamentais para a compreensdo do
texto, pois se trata de palavras relacionadas a drea e ao as-
sunto abordado pelo texto. Sao de facil compreensao, pois,
geralmente, aparecem repetidamente no texto e é possivel
obter sua ideia através do contexto.

= Grupos nominais: formados por um nucleo (substantivo)
e um ou mais modificadores (adjetivos ou substantivos). Na
lingua inglesa o modificador aparece antes do nucleo, dife-
rente da lingua portuguesa.

= Afixos: sdo prefixos e/ou sufixos adicionados a uma raiz,
que modifica o significado da palavra. Assim, conhecendo
o significado de cada afixo pode-se compreender mais facil-
mente uma palavra composta por um prefixo ou sufixo.

= Conhecimento prévio: para compreender um texto, o

leitor depende do conhecimento que ele ja tem e estd arma-
zenado em sua memodria. E a partir desse conhecimento que
o leitor tera o entendimento do assunto tratado no texto e
assimilara novas informagdes. Trata-se de um recurso essen-
cial para o leitor formular hipéteses e inferéncias a respeito
do significado do texto.

O leitor tem, portanto, um papel ativo no processo de leitura
e compreensado de textos, pois € ele que estabelecera as relagbes
entre aquele conteudo do texto e os conhecimentos de mundo
que ele carrega consigo. Ou mesmo, sera ele que podera agregar
mais profundidade ao conteludo do texto a partir de sua capaci-
dade de buscar mais conhecimentos acerca dos assuntos que o
texto traz e sugere.

Ndo se esquecga que saber interpretar textos em inglés é
muito importante para ter melhor acesso aos contetdos escritos
fora do pais, ou para fazer provas de vestibular ou concursos.

ITENS GRAMATICAIS RELEVANTES PARA O ENTENDI-
MENTO DOS SENTIDOS DOS TEXTOS

Dentre os muitos tépicos gramaticais da lingua inglesa, al-
guns se fazem primordiais para a compreensdo textual e a
contextualizagdo da comunicagdo no idioma. Os tempos verbais
sdo as principais gramaticas a serem estudadas para uma melhor
compreensdo do idioma por completo. Ao realizar a interpreta-
¢do de um texto, deve-se levar o tempo verbal em consideragdo
para que se possa contextualizar o momento ao qual a fala se
refere. Confira a seguir.
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Simple present

O simple present ou o presente simples é marcado por dois
verbos auxiliares especificos DO e DOES. A conjugagdo verbal
no tempo presente da lingua inglesa é simples e se divide entre
grupos de sujeitos. No infinitivo, ou seja, quando terminados em
“ar”, “er”, “ir” no portugués, o verbo leva “to” em inglés, veja a
seguir.

= Comer —to eat

= Beber —to drink

* Andar —to walk

Todos os verbos no presente mantém uma conjugac¢do ba-
sica, muito mais simples que a do portugués para cada sujeito.
Basta retirar o “to” do infinitivo para serem conjugados com os
sujeitos /, you, we, they e you (plural). Veja:

= | eat—Eucomo

= You eat — Vocé come/ Tu comes

= We eat — N6s comemos

* They eat — Eles comem

= You eat — Vocés comem/ Vés comeis

No caso dos pronomes na terceira pessoa (he, she e it),
acrescenta-se ao verbo o s conjuga-los adequadamente no tem-
po presente; para saber quando usar casa particula, é necessario
atentar-se ao final de cada verbo. Veja:

* She speaks Spanish.

* My brother enjoys watching movies.
* Anne visits her family on weekends

A grande maioria dos verbos recebem a terminagdo em s no
inglés, em especial os terminados em sons consonantais de p, t,
k ou f ou sons vogais. Mas encontramos algumas exce¢bes tam-
bém em que devemos acresentar es ou ies ao final do verbo, no
caso de verbos terminados em y, em ch, em sh, em x, em s ou
emz.

Em verbos a terminagdo consoante +y, acrescenta-se o “jes”.
Confira alguns exemplos de verbos que se encaixam nesta regra.

* To study — She studies math. (Ela estuda matematica)

= To try — He tries to practice sports. (Ele tenta praticar
esportes)

= To fry — John fries potatoes in oil. (John frita batatas no
6leo)

= To copy — Lucy copies the text. (Lucy copia o texto)

= To reply — He replies with a text. (Ele responde com uma
mensagem)

Ha, porém, uma excegdo para a regra do “y”. Em verbos que
seguem a ordem de consoante, vogal e consoante (cvc) em sua
“_n

terminagdo, acrescenta-se apenas o “s”. Confira:
= To play - She plays the guitar. (Ela toca violdo)

= To stay — It stays there (Fica 13)

= To enjoy — He enjoys playing the piano. (Ele gosta de tocar
o violdo)

AMOSTRA

Verbos terminados em ch, sh, s, z ou x, terminam “es”.
Observe:
= To touch — He touches his nose. (Ele toca seu nariz)

= To press —Mary presses the button. (Maria aperta o botdo)

= To buzz — The noise buzzes across the room. (O barulho
zumbe pela sala)

= To crash — The bus crashes against the wall (O 6nibus bate
contra o muro)

= To fix — The man fixes the sink. (O homem conserta a pia)

Observe que apenas no caso dos pronomes em terceira
pessoa (he, she, it), o verbo se modificou. Nos demais sujeitos o
verbo mantem sua forma original do infinitivo.

Ha ainda o uso dos verbos auxiliares DO e DOES em frases
negativas e interrogativas no presente simples do inglés. E, assim
como a conjugacao verbal, os auxiliares sao divididos em dois
grupos de acordo com os sujeitos:

= DO paral, You, We, They e You (plural).

= DOES para He, She e It.

Na negativa, o verbo auxiliar do ou does é somado ao not
(nd0), podendo sofrer uma contragdo, comum da linguagem
informal.

= Do not=don’t

= Does not = doesn’t

Sendo assim, no presente acrescentam-se estes auxiliares
ao modo negativo para formular uma frase negativa. O verbo
que o segue, porém, retorna ao seu estado primario (infinitivo
sem “to”) em todos os casos quando as frases estdo na forma
negativa. Veja:

= You do not enjoy this song. / You don’t enjoy this song

(Vocé ndo gosta desta cangdo)

= She does not understand English / She doesn’t understand

English.

(Ela ndo entende inglés)

Em frases interrogativas os verbos auxiliares do presente sao
postos no inicio da frase e o verbo retorna para seu estado infini-
tivo sem o “to”. Confira:

= Do you enjoy watching TV? (Vocé gosta de assistir TV?)
= Do Anna and Joe undertand the text? (Anna e John enten-
dem o texto?)

= Does she work at a store? (Ela trabalha em uma loja?)
= Does Matt speak Mandarin? (Matt fala mandarim?)

E assim formamos as bases das estruturas do tempo presen-
te na lingua inglesa.

Simple past

O passado simples no inglés segue uma estrutura ainda mais
simplificada do que o préprio presente simples. O auxiliar DID é
responsavel por formular frases negativas e interrogativas. E os
verbos sdo divididos entre verbos regulares e irregulares.
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MATEMATICA, MATEMATICA FINANCEIRA E ESTATISTI-
CA: TEORIA DOS CONJUNTOS

TEORIA DOS CONJUNTOS

Um conjunto é uma colegdo de objetos, chamados elemen-
tos, que possuem uma propriedade comum ou que satisfazem
determinada condigéo.

> Representac¢do de um conjunto

Podemos representar um conjunto de vdrias maneiras.
Indicamos os conjuntos utilizando as letras maiusculas e os
elementos destes conjuntos por letras minusculas. Vejamos as
principais formas de representagdo:

= Os elementos do conjunto sdo colocados entre chaves se-

parados por virgula, ou ponto e virgula.

A={a, e i 0, u}

= Os elementos do conjunto sdo representados por uma ou
mais propriedades que os caracterize.

A = {x| x é vogal do nosso alfabeto}
» Este simbolo significa tal que.

= Os elementos do conjunto sdo representados por meio de
um esquema denominado diagrama de Venn.

o

> Relagdo de pertinéncia
Usamos os simbolos € (pertence) e ¢ (ndo pertence) para
relacionar se um elemento faz parte ou ndo do conjunto.

> Tipos de Conjuntos

= Conjunto Universo: reunidao de todos os conjuntos que es-
tamos trabalhando.

= Conjunto Vazio: é aquele que ndo possui elementos.
Representa-se por () ou, simplesmente { }.

= Conjunto Unitdrio: possui apenas um unico elemento.

= Conjunto Finito: quando podemos enumerar todos os seus
elementos.

= Conjunto Infinito: contrario do finito.

> Relagao de inclusdao

E usada para estabelecer relagdo entre conjuntos com con-
juntos, verificando se um conjunto é subconjunto ou ndo de
outro conjunto. Usamos os seguintes simbolos de inclusdo:

esta contido

contém

R(U|N

néo esta contido

D néo contém

> lgualdade de conjuntos

= Dois conjuntos a e b sdo iguais, indicamos a = b, quando
possuem os mesmos elementos.

= Dois conjuntos a e b sdo diferentes, indicamos por a # b,
se pelo menos um dos elementos de um dos conjuntos ndo
pertence ao outro.

> Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A sdo também
elementos de um outro conjunto B, dizemos que A é subconjunto
de B.

Exemplo: A={1,3,7} e B={1,2,3,5,6,7,8}.
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dJe &'t
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Os elementos do conjunto A estdo contidos no conjunto B.

Atencgdo:

= Todo conjunto A é subconjunto dele préprio;

* O conjunto vazio, por convengdo, é subconjunto de qual-
quer conjunto;

= O conjunto das partes é o conjunto formado por todos os
subconjuntos de A.

1
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= O numero de seu subconjunto é dado por: 2"; onde n é o
numero de elementos desse conjunto.

> Operagdes com Conjuntos

Tomando os conjuntos: A ={0,2,4,6} e B ={0,1,2,3,4}, como
exemplo, vejamos:

Unido de conjuntos

Eo conjunto formado por todos os elementos que perten-
cem a A ou a B. Representa-se por A’ B. Simbolicamente: A
) B={x| x € Aoux € B}. Exemplo:

*3

A parte pintada dos conjuntos indica A U B.
AUB=1{01 23,4, 0G

b [&-se: A uniao B ou A reuniao B.

Intersec¢do de conjuntos

E o conjunto formado por todos os elementos que perten-
cem, simultaneamente, a A e a B. Representa-se por A ™ B.
Simbolicamente: A ™ B={x | x € Aex € B}

*3

A parte pintada dos conjuntos indica A n E.

ANB=1{0,2 4
I

B Lé-se: Ainterseccao B

Observagdo: Se A N B = (), dizemos que A e B sdo conjuntos
disjuntos.

Propriedades da unido e interseccao
= Propriedade comutativa
A UB =B U A (comutativa da unido)
A N B =B N A (comutativa da intersecgdo)
= Propriedade associativa
(AUB)UC=AU(BUQC) (associativa da unido)
(AnB)n C=An (Bn C)(associativa da intersecgdo)

AMOSTRA

* Propriedade associativa
AN (BUC)=(AnB)U (A n C) (distributiva da intersec-
¢do em relagdo a unido)

AU(BNC)=(AUB) N (AUC) (distributiva da unido em
relagdo a intersec¢do)

* Propriedade essencial
SeAcB,entaioAUB=BeANnB=AentdéoACB

Numero de Elementos da Unido e da Intersec¢ao de

Conjuntos
E dado pela férmula abaixo:

n(A U B) = n(A) + n(B) — n{A n B)

AMB
ﬁ.. P
=0

-E .2 - B

Ly
=3

NAUB)=4+5—-3=nAUB)=0C

Exemplo: (FCC)

Dos 43 vereadores de uma cidade, 13 dele ndo se inscre-
veram nas comissoes de Educagdo, Saude e Saneamento Basico.
Sete dos vereadores se inscreveram nas trés comissées citadas.
Doze deles se inscreveram apenas nas comissdes de Educagdo
e Salde e oito deles se inscreveram apenas nas comissdes de
Saude e Saneamento Bdsico. Nenhum dos vereadores se inscre-
veu em apenas uma dessas comissdes. O numero de vereadores
inscritos na comissdao de Saneamento Basico € igual a

(A) 15.

(B) 21.

(C) 18.

(D) 27.

(E) 16.

Resolugdo:

De acordo com os dados temos:

7 vereadores se inscreveram nas 3.

APENAS 12 se inscreveram em educagdo e satude (o 12 nado
deve ser tirado de 7 como costuma fazer nos conjuntos, pois ele
ja desconsidera os que se inscreveram nos trés)

APENAS 8 se inscreveram em salde e saneamento basico.

Sdo 30 vereadores que se inscreveram nessas 3 comissdes,
pois 13 dos 43 ndo se inscreveram.

Portanto,30-7-12-8=3

Se inscreveram em educagdo e saneamento 3 vereadores.
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LOGISTICA: CONCEITOS DE LOGISTICA; TRANSPORTE;
NiVEL DE SERVICO; ARMAZENAGEM E GESTAO DE
ESTOQUES

CONCEITO DE LOGISTICA

A logistica é uma area estratégica da administragdo que tem
como objetivo planejar, implementar e controlar o fluxo eficiente
e eficaz de materiais, produtos, servigos e informacgGes desde o
ponto de origem até o ponto de consumo. Isso inclui atividades
como transporte, armazenagem, controle de estoques, processa-
mento de pedidos e atendimento ao cliente. Em termos praticos,
a logistica busca garantir que o produto certo chegue ao cliente
certo, no momento certo, ao menor custo possivel, mantendo a
qualidade e a satisfagdo do consumidor.

De acordo com o Council of Supply Chain Management
Professionals (CSCMP), a logistica pode ser definida como:

“O processo de planejamento, implementagdo e controle
eficiente e eficaz do fluxo e armazenagem de mercadorias, servi-
¢os e informagdes relacionadas, desde o ponto de origem até o
ponto de consumo, com o propdsito de atender as necessidades
do cliente.”

Esse conceito mostra que a logistica vai muito além do
transporte: ela abrange todo o ciclo de movimentagdo e ar-
mazenagem, além de estar profundamente ligada a estratégia
empresarial.

» Elementos-Chave da Logistica

Alguns elementos essenciais do conceito logistico incluem:
= Integracdo: A logistica conecta diferentes areas e pro-
cessos dentro e fora da organizacdo, formando uma rede
integrada.

= Valor ao cliente: O objetivo final é agregar valor ao cliente,
nao apenas reduzindo custos, mas garantindo prazos, quali-
dade e flexibilidade.

= Fluxo bidirecional: A logistica gerencia ndo apenas os flu-
xos de entrada (insumos) e saida (produtos acabados), mas
também o fluxo reverso (retorno de produtos, reciclagem,
descarte).

= Coordenacdo e planejamento: E preciso coordenar forne-
cedores, produc¢do, armazenagem, transporte e distribuicdo
para alinhar oferta e demanda.

» Importancia da Logistica nas OrganizagGes:

A logistica tem um papel fundamental para as organizagdes,
pois impacta diretamente areas como:

= Competitividade: Empresas que gerenciam bem sua logis-

tica conseguem oferecer melhores prazos, reduzir custos e

atender melhor seus clientes.
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* Lucratividade: Uma operagdo logistica eficiente evita
desperdicios, reduz estoques excessivos e otimiza o uso de
recursos.

= Satisfagcdo do cliente: A entrega pontual e a qualidade no
atendimento sdo fatores determinantes para a fidelizagdo.

= Sustentabilidade: O bom planejamento logistico contribui
para reduzir emissdes, otimizar rotas e utilizar recursos de
forma mais sustentavel.

EVOLUGAO DA LOGISTICA

A logistica, que hoje é vista como uma area estratégica e inte-
grada das organizagOes, nem sempre teve essa fungdo ampliada.
Sua evolugdo ocorreu ao longo das décadas, acompanhando
as mudancgas no mercado, as demandas dos consumidores e o
avango das tecnologias. Entender essa trajetéria é fundamental
nao apenas para compreender o papel atual da logistica, mas
também para responder corretamente questdes de concursos
publicos, que muitas vezes cobram as fases evolutivas da logistica
e suas caracteristicas.

» Fase 1: Logistica Operacional

Nas primeiras décadas do século XX, a logistica era vista ape-
nas como movimentacgdo fisica de materiais e produtos. O foco
estava no transporte e na armazenagem, sem grande preocupa-
¢do com integragdo entre areas. A logistica era uma funcdo de
apoio, vista como centro de custo, e ndo como fonte de valor.

* Exemplo tipico: Uma fabrica cuidava apenas de produ-

zir e armazenar, deixando o transporte para empresas

terceirizadas, sem coordenar prazos, estoques ou fluxo de
informagdes.

> Fase 2: Logistica Integrada

A partir das décadas de 1960 e 1970, com o aumento da
concorréncia e a complexidade das operagdes, as empresas per-
ceberam que era preciso integrar atividades logisticas. Nesse
momento, surgem praticas como gestdo de estoques, planeja-
mento de transporte, processamento de pedidos e atendimento
ao cliente. O objetivo era reduzir custos totais, equilibrando ar-
mazenagem, transporte e nivel de servico.

= Exemplo tipico: Empresas comegam a trabalhar com siste-

mas de informagGes para planejar estoques e distribuigdo de

forma coordenada.

» Fase 3: Logistica como Diferencial Competitivo
Nas décadas de 1980 e 1990, a logistica passou a ser conside-

rada uma vantagem estratégica. Com a globalizagdo, o aumento
das cadeias de suprimentos internacionais e a pressao
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por agilidade, as empresas passaram a investir fortemente em tecnologias de rastreamento, sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning) e SCM (Supply Chain Management). O objetivo era ndo apenas cortar custos, mas também melhorar a resposta ao cliente,
reduzir o tempo de ciclo e aumentar a flexibilidade.

= Exemplo tipico: Empresas como a Dell passaram a usar a logistica para personalizar produtos e atender rapidamente os pedidos

dos clientes, criando diferenciagdo de mercado.

> Fase 4: Logistica 4.0
Hoje estamos vivendo a era da Logistica 4.0, marcada pelo uso intensivo de tecnologias digitais como Internet das Coisas (loT),
Big Data, Inteligéncia Artificial, blockchain e automacao. Essas tecnologias permitem monitorar cadeias globais em tempo real, prever
demandas com precisdo, automatizar processos e reduzir erros humanos. A logistica passa a ser inteligente e conectada, com foco na
experiéncia do cliente e na sustentabilidade.
= Exemplo tipico: Um centro de distribuicdo automatizado usa sensores loT para rastrear produtos, drones para inventario e
algoritmos para prever a demanda por item em cada regido.

Linha do Tempo da Evolugdo Logistica:

Fase Periodo Caracteristicas principais
Logistica Operacional até 1960 Transporte e armazenagem bdsicos.
Logistica Integrada 1960-1980 Integragdo dg atividades logisticas;
surgimento da TI.
Logistica Estratégica 1980-2000 Logistica como dlferer'lual competitivo;
foco no cliente.
Logistica 4.0 (Digital) 2000 em diante Uso de tecnologias digitais, automagado,

rastreamento em tempo real.

DIMENSOES DA LOGIiSTICA

As dimensdes da logistica representam as frentes de atuagdo que a area cobre dentro das organizagées e ao longo das cadeias
de suprimentos. Essas dimensGes ajudam a estruturar o entendimento de que logistica ndo se restringe apenas ao transporte ou ao
armazenamento, mas abrange todo o fluxo de materiais, informagdes e servigos, desde os fornecedores até os clientes finais e até
mesmo no caminho inverso, quando necessario.

Saber diferenciar essas dimensoes é essencial para provas de concursos publicos, principalmente para questdes que exploram
conceitos como logistica de suprimentos, de distribuicao e logistica reversa, além das distingdes entre logistica interna e externa.

> Logistica de Suprimentos

A logistica de suprimentos (ou inbound logistics) envolve todas as atividades necessarias para garantir que os insumos, maté-
rias-primas e componentes cheguem até a empresa no momento certo, na quantidade adequada e com os requisitos de qualidade
especificados.

Principais atividades:
= Selec¢do e avaliagdo de fornecedores.

* Planejamento de compras.
= Controle e transporte de materiais até a empresa.
= Gestdo de estoque de insumos.

= Exemplo: Em uma industria automobilistica, garantir a entrega de pecas vindas de fornecedores internacionais para a linha de
produgdo.

> Logistica de Distribuicao
A logistica de distribuigdo (ou outbound logistics) trata do fluxo de produtos acabados desde a empresa até os clientes finais. O
foco esta em garantir que o cliente receba o produto certo, no local certo, dentro do prazo combinado e em boas condigdes.

Principais atividades:
= Processamento de pedidos.
= Armazenagem de produtos acabados.
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QUIMICA: FUNGOES ORGANICAS E ELEMENTARES; HIDROCARBONETOS E SUA NOMENCLATURA

Qimica organica é a parte da Quimica que estuda os compostos que contém carbono. Porém nem toda substancia que contém
carbono é parte da Quimica Organica. Ha algumas excegles, porque apesar de conter carbono, tem comportamento de uma subs-
tancia inorgénica. Sdo eles: C(grafite), C(diamante), CO, CO,, HCN, H,CO,, Na,CO,.

Os compostos organicos sdo, na sua maioria, formados por C, H, O e N. Entretanto em 1828, Wohler obteve o primeiro composto
organico em laboratoério. Este composto recebeu o nome de ureia, e a partir deste, surgiram outras sinteses de compostos organicos
realizados em laboratério.

Em 1858, KeKulé e Couper enunciaram a teoria estrutural da Quimica organica através de trés postulados:

1) O Carbono é tetravalente

2) As quatro valéncias sdo equivalentes

3) O carbono forma cadeias carbonicas

Os dtomos de carbono agrupam-se entre si, formando estrutras de carbono, ou cadeias carbdnicas.

Atomo de Carbono

O atomo de carbono possui massa atémica (A) igual a 12,01u e nimero atémico (Z) igual a 6.
Veja a sua configuragdo eletronica:
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A propriedade mais importante do elemento carbono é a capacidade de unir seus atomos, formando cadeias carbOnicas. Veja a
seguir um exemplo de cadeia carbonica:
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Tipos de Carbono

Os atomo de carbono que fazem parte de uma cadeia carbdnica podem ser classificados devido ao nimero de atomos de carbo-
no ligados diretamente ao atomo de carbono que se deseja classificar. Diante disso, podemos ter em uma cadeia os seguintes tipos
de dtomos de carbono:

= Carbono primario: Liga-se diretamente, no maximo, a outro atomo de carbono.

= Carbono secundario: Liga-se diretamente, diretamente a dois atomos de carbono.
= Carbono secundario: Liga-se diretamente, diretamente a trés atomos de carbono.
= Carbono quaternario: Liga-se diretamente, diretamente a quatro atomos de carbono.
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Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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Classificagdo das Cadeias carbonicas

As cadeias carbonicas podem ser classificadas de trés tipos de acordo com a disposi¢do dos dtomos de carbono:

1) Cadeia aberta, Aciclica ou Alifatica

A cadeia aberta é aquela que possui pelo menos duas extremidades ou pontas, ndo ha nenhum encadeamento, fechamento,

ciclo ou anel nela.
Exemplos:

2) Cadeia fechada ou ciclica:

Esse tipo de cadeia ndo possui nenhuma extremidade ou ponta, seus atomos sdo unidos, fechando a cadeia e formando um
encadeamento, ciclo, nucleo ou anel.

Exemplos:
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3) Cadeia Mista
Possui pelo menos um ciclo (anel) e uma extremidade.

Exemplos:
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GOSTOU DESSE

MATERIAL?

Imagine o impacto da versao COMPLETA
na sua preparacao. E o passo que faltava para

garantir aprovacao e conquistar sua estabilidade.
AR ER-EV| DESCONTO ESPECIAL!

EU QUERO SER APROVADO!
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