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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS; RECONHECIMENTO DE TIPOS E
GENEROS TEXTUAIS

A compreensdo e a interpretagdo de textos sao habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o contetdo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpreta¢do é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensao de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
macoes diretamente do conteldo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e
0s argumentos centrais.

» A Compreensdo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

= Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.
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*uso de conectores como conjungdes e preposicoes
requerem atengao redobrada para garantir que o leitor com-
preenda as relagdes entre as ideias.

= Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificacdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensdo em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosnao-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagfes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

= Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informacgGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagado des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

» Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tacdo oral acompanhada de gestos, a compreensdo se dé ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensao

A compreensao, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor

estiver com o tema abordado, maior serd sua capacidade de

compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece

o contexto histdrico de um fato podera compreender melhor

uma noticia sobre ele.

= Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histdrico ou social.
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= Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

» Compreensao como Base para a Interpretacao

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
analise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretacdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apds a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas proéprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

Em sintese, a compreensdo textual é um processo que
envolve a decodificagdo de elementos verbais e ndo-verbais,
permitindo ao leitor captar a mensagem essencial do conteudo.
Ela exige atengdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou
visuais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensdo, o leitor cria uma base
sélida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

» Textos Verbais e Nao-Verbais

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

» Textos Verbais

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inumeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

= Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

= Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fun¢do dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesdo e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:
= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.

= Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

AMOSTRA

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificacdo
de palavras e a analise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as intengdes do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

TEXTOS NAO-VERBAIS

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagao, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Nao-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

* Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagdes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atencdo.

» Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressao facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

* Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emogdes ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

* Infograficos: Combinagdes de graficos e imagens que
transmitem informag¢des complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os cédigos
visuais que compGem a mensagem, COMO as cores, a COMposi¢do
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

RELACAO ENTRE TEXTOS VERBAIS E NAO-VERBAIS

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nao-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo co-
mum s3o as propagandas publicitdrias , que utilizam tanto textos
escritos quanto imagens para reforcar a mensagem. Nos livros
ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal, ajudando
a criar um sentido mais completo da histéria ou da informacdo.

Essa integracdo de elementos verbais e ndo-verbais é am-
plamente utilizada para aumentar a eficacia da comunicagdo ,
tornando a mensagem mais atraente e de facil entendimento.
Nos textos multimodais , como nos sites e nas redes sociais, essa
combinagdo é ainda mais evidente, visto que o publico interage
simultaneamente com palavras, imagens e videos, criando uma
experiéncia comunicativa rica e diversificada.
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TECNOLOGIA DA INFORMACAO

NOGCOES DE SISTEMA OPERACIONAL (AMBIENTE
WINDOWS). NOCOES DE ORGANIZAGAO E DE GEREN-
CIAMENTO DE INFORMAGCOES, ARQUIVOS, PASTAS E

PROGRAMAS

WINDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela
Microsoft, amplamente utilizado em computadores pessoais,
laptops e dispositivos hibridos. Ele oferece uma interface intui-
tiva e recursos que facilitam a produtividade, o entretenimento
e a conectividade.

Area de trabalho

A drea é o espago principal de trabalho do sistema, onde
vocé pode acessar atalhos de programas, pastas e arquivos.
O plano de fundo pode ser personalizado com imagens ou
cores solidas, e os icones podem ser organizados conforme sua
preferéncia. Além disso, a barra de tarefas na parte inferior
centraliza fungbes como:

= Botao Iniciar: acesso rapido aos aplicativos e configuragées.
= Barra de pesquisa: facilita a busca de arquivos e aplicati-
VOs no sistema.

= icones de aplicativos: mostram os programas em execu-
¢do ou fixados.

= Reldgio e notificagdes: localizados no canto direito para
visualizagdo rapida.

R Digite aqui para pesquisar

Uso dos menus

Os menus no Windows 10 sdo projetados para facilitar o
acesso a diversas fungdes e aplicativos. Ao clicar no botao Iniciar,
vocé encontrara:

= Uma lista dos programas instalados.

= Atalhos para aplicativos fixados.

= A barra de pesquisa, onde vocé pode digitar para localizar
programas, arquivos e configuragdes de forma rapida.

Calendério

- Camera

Captura e Esbogo

{“hromaCam

L Digite aqui para pesquisar

MENU INICIAR

Programas e interagdo com o usudrio

Para entender melhor as fungGes categorizadas no Windows
10, vamos dividir os programas por categorias, explorando as
possibilidades que cada um oferece para o usuario.

Musica e Video: O Windows Media Player é o player nativo
do sistema, projetado para reproduzir musicas e videos, propor-
cionando uma experiéncia multimidia completa. Suas principais
funcionalidades incluem:

* Organizagdo de bibliotecas: gerencie arquivos de musica,

fotos e videos armazenados no computador.

* Reproducgdo de midia: toque musicas e videos em diversos
formatos compativeis.

* Criagdo de playlists: organize suas musicas em listas perso-
nalizadas para diferentes ocasides.

= Gravagdo de CDs: transfira suas playlists para CDs de ma-
neira pratica.

* Sincronizagdao com dispositivos externos: conecte dispo-
sitivos de armazenamento e transfira sua midia facilmente.

[ Windows Media Player - o x
O » s » Gl oo s

iar playiist

Nenhum item na biblioteca Misica.
Clique em Organizar & em Gerenciar bibliotecas pare incluir pastas na biblioteca

O 7@»7/ L == S

|
[o%n\

s


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/seplag-al-especialista-gestao-publica-especialidade-planejamento?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-004MR-26-SEPLAG-AL-GEST-PLAN

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

Conceito de pastas e diretorios
Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar,
armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser
documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).
Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.
Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

~ = = ~
= = = =

Visual Studio 2019

Visual Studio 2017 XSplit Presentations. Zoom

N\
W

linkedim.docx

alunos.accd Databaset.accdb Defaultrdp

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro
arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-
¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos
e atalhos.

= Arquivo: é um item Unico que contém um determinado

dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral

(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

= Atalho: é um item que permite facil acesso a uma deter-

minada pasta ou arquivo propriamente dito.

gtador » Disco Local (C:) » Escola

.

MNome
solugdo Pasta
5 texto.nt argquivo

n

E|:||IJ§§|:|

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

= Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +

AMOSTRA

* Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V”, estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gra-
vado na drea de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rdpido para acessar e manipular arqui-
VoS e pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”.
Podemos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arqui-
VoS, criar pastas, criar atalhos etc.

I & [} = | Escola
Inidie Compartilhar  Exibir
b Recartar =] x @ T}y Novo item - \;] ]
il Copiar eaminho * £ Facil acesso = i
Fixarno  Copiar Colar Mover Copiar  Excluir Renomear  Nova Propriedades
Acesso rapido [#] colar atalho para~ para~ - pasta - £
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir
<« v 4 » Este Computador > Disco Local (C)) > Escola
Nome Data de medificagio Tipo
s Acesso rapido
solugo 3 Pasta de arquive
@ OneDrive B textonxt Documento de

[ Este Computader
[ Area de Trabalho
[ Documentos
& Downloads
&= Imagens
D Musicas
¥ Objetos 3D
B videos

i Disco Local (C:)

¥ Rede

2itens  1item selecionado 0 bytes

P Digite aqui para pesquisar

Ferramentas do sistema
* A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o

proprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos sim-
plesmente confirmar sua exclusao.

Limpeza de Disco x

. A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé
— derd lib C.1 de | I inut
- podera liberarem (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando ..
[

Examinando: Arquivos tempararios

C”, estamos copiando dados para esta area intermedidaria.

7

* O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito im-
portante, pois conforme vamos utilizando o computador os
arquivos ficam internamente desorganizados, isto faz que
o computador fique lento. Utilizando o desfragmentador o
Windows se reorganiza internamente tornando o computa-

dor mais répido e fazendo com que o Windows acesse os
arquivos com maior rapidez.

4

[dBga0\


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/seplag-al-especialista-gestao-publica-especialidade-planejamento?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-004MR-26-SEPLAG-AL-GEST-PLAN

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

ETICA E COMPLIANCE NA ADMINISTRACAO PUBLICA

ETICA E MORAL; ETICA, PRINCiPIOS E VALORES

DimensGes da qualidade nos deveres dos servidores
publicos

Os direitos e deveres dos servidores publicos estdo descritos
na Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixamno para-
digma do atendimentoe do relacionamento que tem como foco
principal o usuario.

Sdo eles:

= “atender com presteza ao publico em geral, prestando as

informagdes requeridas” e

= “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre s3ao faceis de avaliar,
uma vez que ndo tém o mesmo sentido para todas as pessoas,
como demonstram as situagdes descritas a seguir.

= Servigos realizados em dois dias Uteis, por exemplo, podem

nao corresponder as reais necessidades dos usudrios quanto

ao prazo.

= Um atendimento cortés nao significa oferecer ao usuario
aquilo que ndo se pode cumprir. Para minimizar as dife-
rentes interpretagdes para esses procedimentos, uma das
opgoes é a utilizagdo do bom senso:

= Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a
entrega dos servigos tanto para os usuarios internos quanto
para os externos pode ajudar a resolver algumas questdes.

= Quanto a urbanidade, é conveniente que a organizacdo in-
clua tal valor entre aqueles que devem ser potencializados
nos setores em que os profissionais que ali atuam ainda nao
se conscientizaram sobre a importancia desse dever.

Ndo é a toa que as organizagdes estdo exigindo habilidades
intelectuais e comportamentais dos seus profissionais, além de
apurada determinagdo estratégica. Entre outros requisitos, essas
habilidades incluem:

= atualizagdo constante;

= solugbes inovadoras em resposta a velocidade das
mudangas;

= decisGes criativas, diferenciadas e rapidas;

= flexibilidade para mudar habitos de trabalho;

= lideranga e aptiddo para manter relagbes pessoais e
profissionais;

= habilidade para lidar com os usudrios internos e externos.

Encerramos esse tépico com o trecho de um texto de Andrés
Sanz Mulas:

a5

“Para desenhar uma ética das Administragdes seria necessa-
rio realizar as seguintes tarefas, entre outras:

= Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se co-

bra a legitimidade social;

» Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

= Descobrir que habitos a organizacdo deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar
esses valores e gerar, assim, um carater que permita tomar
decisGes acertadamente em relagdo a meta eleita;

= Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em
que se esta imerso;

= Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece
as pessoas.”

Quando falamos sobre ética publica, logo pensamos em
corrupgdo, extorsdo, ineficiéncia, etc, mas na realidade o que
devemos ter como ponto de referéncia em relagdo ao servigo pu-
blico, ou na vida publica em geral, é que seja fixado um padrao
a partir do qual possamos, em seguida julgar a atuagao dos ser-
vidores publicos ou daqueles que estiverem envolvidos na vida
publica, entretanto ndo basta que haja padrao, tdo somente, é
necessario que esse padrdo seja ético, acima de tudo .

O fundamento que precisa ser compreendido é que os
padrdes éticos dos servidores publicos advém de sua propria na-
tureza, ou seja, de carater publico, e sua relagdo com o publico. A
questao da ética publica estad diretamente relacionada aos prin-
cipios fundamentais, sendo estes comparados ao que chamamos
no Direito, de “Norma Fundamental”, uma norma hipotética com
premissas ideoldgicas e que deve reger tudo mais o que estiver
relacionado ao comportamento do ser humano em seu meio so-
cial, alids, podemos invocar a Constituicdo Federal. Esta ampara
os valores morais da boa conduta, a boa fé acima de tudo, como
principios basicos e essenciais a uma vida equilibrada do cidadao
na sociedade, lembrando inclusive o tao citado, pelos gregos an-
tigos, “bem viver”.

Outro ponto bastante controverso é a questdo da impesso-
alidade. Ao contrdrio do que muitos pensam, o funcionalismo
publico e seus servidores devem primar pela questao da “impes-
soalidade”, deixando claro que o termo é sinbnimo de “igualdade”,
esta sim é a questdo chave e que eleva o servigo publico a niveis
tdo ineficazes, ndo se preza pela igualdade. No ordenamento juri-
dico estd claro e expresso, “todos sdo iguais perante a lei”.

E também a ideia de impessoalidade, supde uma distingdo
entre aquilo que é publico e aquilo que é privada (no sentido do
interesse pessoal), que gera portanto o grande conflito entre os
interesses privados acima dos interesses publicos. Podemos ve-
rificar abertamente nos meios de comunicagdo, seja pelo radio,
televisdo, jornais e revistas, que este é um dos principais pro-
blemas que cercam o setor publico, afetando assim, a ética que
deveria estar acima de seus interesses.
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Ndo podemos falar de ética, impessoalidade (sindbnimo de
igualdade), sem falar de moralidade. Esta também é um dos prin-
cipais valores que define a conduta ética, ndo sé dos servidores
publicos, mas de qualquer individuo. Invocando novamente o or-
denamento juridico podemos identificar que a falta de respeito
ao padrdao moral, implica, portanto, numa violagdo dos direitos
do cidaddo, comprometendo inclusive, a existéncia dos valores
dos bons costumes em uma sociedade.

A falta de ética na Administragdo Publica encontra terreno
fértil para se reproduzir, pois o comportamento de autoridades
publicas esta longe de se basearem em principios éticos e isto
ocorre devido a falta de preparo dos funcionarios, cultura equi-
vocada e especialmente, por falta de mecanismos de controle e
responsabilizacdo adequada dos atos antiéticos.

A sociedade por sua vez, tem sua parcela de responsabili-
dade nesta situagao, pois ndo se mobilizam para exercer os seus
direitos e impedir estes casos vergonhosos de abuso de poder
por parte do Pode Publico.

Um dos motivos para esta falta de mobilizagdo social se
da, devido & falta de uma cultura cidadd, ou seja, a sociedade
nao exerce sua cidadania. A cidadania Segundo Milton Santos
“é como uma lei”, isto é, ela existe, mas precisa ser descoberta,
aprendida, utilizada e reclamada e s6 evolui através de processos
de luta. Essa evolugdo surge quando o cidad3o adquire esse sta-
tus, ou seja, quando passa a ter direitos sociais. A luta por esses
direitos garante um padrdo de vida mais decente. O Estado, por
sua vez, tenta refrear os impulsos sociais e desrespeitar os indi-
viduos, nessas situagdes a cidadania deve se valer contra ele, e
imperar através de cada pessoa. Porém Milton Santos questiona
se “ha cidaddo neste pais”? Pois para ele desde o nascimento
as pessoas herdam de seus pais e ao longo da vida e também
da sociedade, conceitos morais que vao sendo contestados pos-
teriormente com a formagdo de ideias de cada um, porém a
maioria das pessoas ndo sabe se sdo ou nao cidad3os.

A educacdo seria 0 mais forte instrumento na formagdo de
cidaddo consciente para a construgdo de um futuro melhor.

No ambito Administrativo, funcionarios mal capacitados e
sem principios éticos que convivem todos os dias com mandos e
desmandos, atos desonestos, corrupgdo e falta de ética tendem
a assimilar por este rol “cultural” de aproveitamento em bene-
ficio préprio.

Todas as diretivas de leis especificas sobre a ética no setor
publico partem da Constituicdo Federal (CF), que estabelece al-
guns principios fundamentais para a ética no setor publico. Em
outras palavras, é o texto constitucional do artigo 37, especial-
mente o caput, que permite a compreensdo de boa parte do
conteudo das leis especificas, porque possui um carater amplo
ao preconizar os principios fundamentais da administracdo pu-
blica. Estabelece a Constituigdo Federal:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte: [...]
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Sao principios da administragdo publica, nesta ordem:
* Legalidade

* Impessoalidade

* Moralidade

= Publicidade

= Eficiéncia

» Etica e Moral

Entre os elementos que comp&em a Etica, destacam-se a
Moral e o Direito. Assim, a Moral n3o é a Etica, mas apenas parte
dela. Neste sentido, moral vem do grego Mos ou Morus, referin-
do-se exclusivamente ao regramento que determina a agdo do
individuo.

Assim, Moral e Etica ndo sdo sindnimos, ndo apenas pela
Moral ser apenas uma parte da Etica, mas principalmente por-
que enquanto a Moral é entendida como a pratica, como a
realizacdo efetiva e cotidiana dos valores; a Etica é entendida
como uma “filosofia moral”, ou seja, como a reflexdo sobre a
moral. Moral é acdo, Etica é reflexdo.

Em resumo:

= Etica - mais ampla - filosofia moral - reflexio;

= Moral - parte da Etica - realizagdo efetiva e cotidiana dos

valores - agdo.

No inicio do pensamento filoséfico ndo prevalecia real dis-
tingdo entre Direito e Moral, as discussdes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as nogdes de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, bergo do pensamento filoséfico, embora com
variagOes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera sanc¢do, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-
¢do (espécie de sanc¢do aplicada pelo Estado). Assim, violar uma
lei ética ndo significa excluir a sua validade. Por exemplo, matar
alguém ndo torna a matar uma agdo correta, apenas gera a pu-
nicdo daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica
Reale’: “No plano das normas éticas, a contradigdo dos fatos ndo
anula a validez dos preceitos: ao contrario, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva
e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagbes das normas conduzem a responsabilidade e a sancdo,
ou seja, a concreta afirmagdo da ordenagdao normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral sdo conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas
as regras éticas sdo passiveis de alguma sangdo, sendo que as
incorporadas pelo Direito aceitam a coagdo, que é a san¢do apli-
cada pelo Estado. Sob o aspecto do conteudo, muitas das regras
juridicas sdo compostas por postulados morais, isto é, envolvem
0s mesmos valores e exteriorizam os mesmos principios.

No inicio do pensamento filosdfico ndo prevalecia real dis-
tingdo entre Direito e Moral, as discussGes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as nogbes de virtude e de justica,

1 [ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 199. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.]
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CONHECIMENTOS DO ESTADO DE ALAGOAS

FORMACAO HISTORICA DE ALAGOAS: COLONIZACAO

PORTUGUESA; ECONOMIA ACUCAREIRA; EMANCIPA-

GAO POLITICA DA CAPITANIA DE PERNAMBUCO EM
1817; ELEVACAO A PROVINCIA EM 1821

Ocupacgdo e Territorio (Séculos XVI e XVII)

A ocupagado do territdrio que hoje corresponde ao estado de
Alagoas ocorreu no contexto da expansdo colonial portuguesa no
Nordeste brasileiro. Durante os séculos XVI e XVII, a regido inte-
grou a Capitania de Pernambuco e teve sua ocupac¢do associada
a exploragdo de recursos naturais, a expansdo da agricultura e ao
controle estratégico do litoral e das rotas fluviais. Esse proces-
so envolveu conflitos com populagGes indigenas, disputas entre
poténcias coloniais e a formagdo de nucleos urbanos que se tor-
nariam importantes centros administrativos e econémicos.

= Colonizagdo Portuguesa: A Submissdo a Pernambuco

O territorio que hoje corresponde a Alagoas foi inicialmente
integrado ao sistema de capitanias hereditarias implantado pela
Coroa portuguesa no século XVI. Em 1534, essa regido foi conce-
dida a Duarte Coelho como parte da Capitania de Pernambuco.
Durante quase trés séculos, Alagoas permaneceu subordinada
administrativamente a Pernambuco, sendo conhecida como
Comarca das Alagoas, sem autonomia politica prépria.

Essa condigdo refletia a logica da administracdo colonial
portuguesa, que organizava o territorio a partir de centros eco-
ndmicos mais desenvolvidos. Pernambuco, por possuir forte
producdo agucareira e grande importancia comercial, exercia
controle sobre dreas vizinhas, incluindo a regido alagoana.

Ocupacgao do litoral e dos rios

A colonizagdo portuguesa na regido iniciou-se principalmen-
te pelo litoral e pelas margens dos rios. Essas areas apresentavam
vantagens estratégicas tanto para a exploragdo econémica quan-
to para a comunicagao com outras regides da coldnia.

O litoral norte, especialmente a regido de Porto Calvo, foi um
dos primeiros pontos de ocupacao efetiva. A localizagdo permitia
0 escoamento de produtos e facilitava o contato com rotas mari-
timas comerciais. Além disso, as margens do Rio Sdo Francisco,
particularmente na regido de Penedo, tornaram-se importantes
centros de circulagao de pessoas e mercadorias.

Inicialmente, a exploragdo econdmica concentrou-se na ex-
tracdo de pau-brasil, madeira valorizada no mercado europeu.
Com o avancgo da colonizagdo e o desenvolvimento da economia
acucareira no Nordeste, a regido passou a integrar o sistema de
producdo de agucar, ampliando sua importancia econémica den-
tro da estrutura colonial.
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Conflito com os povos indigenas

A ocupacdo do territério ndo ocorreu de maneira pacifica. A
regido era habitada por diversos povos indigenas que possuiam
formas préprias de organizagdo social, cultural e territorial. Entre
esses grupos, destacavam-se os Caetés, que ocupavam dareas im-
portantes do litoral nordestino.

A expansdo colonial portuguesa implicou a disputa dire-
ta pelo territério e pelos recursos naturais. Como resultado,
ocorreram diversos conflitos entre colonizadores e populagdes
indigenas. A resisténcia indigena foi frequentemente reprimida
de maneira violenta pelos colonizadores, que buscavam con-
solidar o controle da terra e garantir a expansdo da atividade
econOmica.

Um dos episédios mais conhecidos desse periodo foi o caso
do bispo Dom Pero Fernandes Sardinha, ocorrido em meados
do século XVI. Apds um naufragio na costa brasileira, o bispo e
parte de sua comitiva foram capturados e mortos por indigenas
Caetés. O episddio foi amplamente utilizado pelos colonizadores
como justificativa para a chamada “Guerra Justa”, um conceito
juridico-religioso que autorizava campanhas militares contra os
povos indigenas considerados hostis a colonizagao.

Como consequéncia dessas campanhas, muitos grupos in-
digenas foram exterminados, deslocados de seus territorios ou
submetidos a escravizagao, alterando profundamente a compo-
sicdo demografica e cultural da regido.

Formagao das primeiras vilas

Com o avango da colonizagdo, comegaram a surgir os pri-
meiros nucleos urbanos na regido. Essas vilas desempenhavam
fungbes administrativas, militares e econ6micas importantes
para a consolida¢do do dominio portugués.

Entre os primeiros centros urbanos destacam-se:

Vila de Alagoas, atual cidade de Marechal Deodoro;

Porto Calvo, um dos principais nucleos iniciais de colonizagao;

Penedo, localizada as margens do Rio Sdo Francisco.

Essas localidades funcionavam como postos avangados de
controle territorial. Além de organizar a vida administrativa da re-
gido, também atuavam na vigilancia contra contrabandistas que
exploravam o pau-brasil sem autorizagdo da Coroa portuguesa.

Com o tempo, esses nucleos urbanos se tornaram im-
portantes pontos de apoio para a expansdo agricola e para o
desenvolvimento da economia agucareira.

* InvasGes Holandesas: Alagoas como Campo de Batalha

No século XVII, a regido alagoana tornou-se palco de um dos
periodos mais turbulentos da histéria colonial brasileira: as in-
vasoes holandesas no Nordeste, ocorridas entre 1630 e 1654.
O principal objetivo dos holandeses era assumir o controle da
producdo e do comércio de agucar, produto altamente lucrativo
no mercado europeu.
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A Companhia das indias Ocidentais, responsavel pela ocupa-
¢do holandesa, buscava dominar as dreas produtoras de aglcar
do Nordeste. Como Alagoas fazia parte do sistema econémico
vinculado a Capitania de Pernambuco, a regido tornou-se estra-
tégica dentro desse conflito.

O episddio de Calabar

Um dos personagens mais controversos desse periodo foi
Domingos Fernandes Calabar, nascido na regido de Porto Calvo.
Calabar era um senhor de engenho e profundo conhecedor da
geografia local, incluindo rios, matas e caminhos utilizados na
regido.

Inicialmente alinhado as forgas luso-espanholas que resis-
tiam a invasdo holandesa, Calabar acabou desertando e passou
a colaborar com os invasores. Sua decisdo teve grande impacto
militar, pois suas informagGes permitiram aos holandeses avan-
¢ar sobre pontos estratégicos da regido.

Gragas ao conhecimento geografico fornecido por Calabar,
os holandeses conseguiram consolidar posi¢oes importantes no
territorio nordestino. Entretanto, ele acabou sendo capturado
pelas forgas portuguesas e executado em Porto Calvo.

Durante muito tempo, a historiografia tradicional retratou
Calabar como o “maior traidor do Brasil”. No entanto, interpre-
tagdes historiograficas mais recentes sugerem que sua decisdo
pode ter sido motivada por interesses politicos ou pragmaticos,
considerando as disputas entre as poténcias coloniais da época.

Guerra de guerrilha

A geografia da regido alagoana teve papel importante du-
rante os confrontos entre portugueses e holandeses. As lagunas,
rios e areas de mata fechada favoreceram estratégias de guerra
irregular, nas quais grupos locais utilizavam emboscadas e ata-
ques rapidos contra as tropas invasoras.

Essa forma de combate ficou conhecida como guerra de
guerrilha, e foi utilizada pelos colonos portugueses e aliados lo-
cais para dificultar o avanco das forgas holandesas.

Localidades estratégicas, como Porto Calvo, foram palco de
diversos combates e chegaram a ser destruidas e reconstruidas
varias vezes ao longo do conflito.

Consequéncias da expulsdo dos holandeses

Em 1654, apds anos de confrontos, os holandeses foram
definitivamente expulsos do Nordeste. A vitéria das forgas luso-
-brasileiras teve consequéncias importantes para a organizacdo
social e econdmica da regido alagoana.

Os militares, proprietarios rurais e senhores de engenho que
participaram da resisténcia contra os holandeses foram recom-
pensados pela Coroa portuguesa com a concessdo de sesmarias,
grandes extensGes de terra destinadas a exploracdo agricola.

Esse processo consolidou a formagdo de uma aristocracia
rural, composta por grandes proprietarios de terras e produto-
res de agucar. Essa elite agraria exerceria forte influéncia politica,
econdmica e social na regido por varios séculos, moldando a es-
trutura social de Alagoas e influenciando sua organizagao politica
até periodos posteriores da histdria brasileira.

A Forga do Agucar e o Contra-Estado de Palmares

O desenvolvimento da regido que hoje corresponde ao
estado de Alagoas, entre os séculos XVII e XVIIl, ndo pode ser
compreendido apenas como um processo de expansdo agricola
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ou de crescimento econdmico. Na realidade, tratou-se de
um periodo marcado por profundas tensGes sociais, politicas e
culturais, no qual diferentes projetos de organiza¢do social en-
traram em confronto.

De um lado estava o engenho de agucar, simbolo da ordem
colonial portuguesa. Esse sistema representava uma sociedade
rigidamente hierarquizada, baseada na grande propriedade ru-
ral, no trabalho escravizado e na integra¢do da economia colonial
ao comércio internacional. Do outro lado, surgiam experiéncias
de resisténcia e reorganizagdo social, como os quilombos, que
representavam espagos de autonomia e de reconstrugdo de for-
mas de vida inspiradas nas tradigdes africanas.

Nesse contexto, a histéria de Alagoas tornou-se um cenario
de confronto entre duas formas distintas de organizag¢do social: o
sistema colonial escravista e as comunidades formadas por pes-
soas que resistiam a esse sistema.

* O Império do Aglcar e o Solo de Massapé

A consolidacdo da ocupagdo econOmica da regido alagoana
ocorreu principalmente a partir do desenvolvimento da produ-
¢do acgucareira. O agucar, frequentemente chamado de “ouro
branco”, tornou-se o principal produto de exportagdo da econo-
mia colonial nordestina e desempenhou papel fundamental na
integragdo da regido ao mercado internacional.

A expansdo dessa atividade foi favorecida pelas condigdes
naturais do territdrio. O solo de massapé, caracterizado por sua
fertilidade e riqueza em argila, combinado com o clima quen-
te e umido do litoral, criava condigdes ideais para o cultivo da
cana-de-agucar. Essas caracteristicas naturais transformaram a
regido em um importante polo produtor dentro da Capitania de
Pernambuco.

0 engenho de aglcar, contudo, ndo era apenas uma unidade
produtiva. Ele funcionava como um verdadeiro centro de organi-
zagdo social, no qual se estruturava toda a dindmica econémica
e politica da regido. Ao redor da Casa-Grande, residéncia do se-
nhor de engenho, e da moenda, onde a cana era processada,
organizava-se uma complexa rede de relagGes sociais.

Dentro desse sistema, o senhor de engenho ocupava posi-
¢do central. Ele era proprietario das terras, dos equipamentos
de produgdo e das pessoas escravizadas que realizavam o traba-
Iho. Em muitas situacGes, sua autoridade ultrapassava o dmbito
econdmico, assumindo fung¢des que hoje seriam atribuidas ao
Estado, como a resolugdo de conflitos, a organizacdo da defesa
local e a administragdo de suas propriedades.

Essa concentragao de poder nas mdos de grandes proprie-
tarios rurais contribuiu para o surgimento de uma elite agraria
poderosa, frequentemente chamada de aristocracia agucareira.
Esse grupo social acumulava riqueza, influéncia politica e pres-
tigio social, estabelecendo as bases de uma estrutura de poder
que influenciaria profundamente a histéria politica de Alagoas.

Embora a regido permanecesse administrativamente su-
bordinada a Capitania de Pernambuco, a economia local ja
demonstrava grande vitalidade. A produgdo agucareira gerava
riqueza significativa e permitia o surgimento de uma elite eco-
ndémica prépria, que gradualmente passou a reivindicar maior
autonomia politica.
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ATUALIDADES

TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DE DIVERSAS AREAS,
TAIS COMO SEGURANGA, TRANSPORTES, POLITICA,
ECONOMIA, SOCIEDADE, EDUCAGAO, SAUDE, CULTURA
TECNOLOGIA, ENERGIA, RELAGOES INTERNACIONAIS,
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E ECOLOGIA

A IMPORTANCIA DO ESTUDO DE ATUALIDADES

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e es-
tudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se
tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos em mate-
matica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas,
inevitavelmente as colocamos em um patamar mais elevado
que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum
modo nos é ensinado a hierarquizar a relevancia de certos co-
nhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o indi-
viduo no estudo do momento presente, seus acontecimentos,
eventos e transformagdes. O conhecimento do mundo em que
se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no es-
tudo para concursos, pois permite que o individuo va além do
conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a co-
nhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econémico, sejam eles sobre musica,
arte, politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for
a drea, as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneira-
rem os candidatos e selecionarem os melhores preparados nao
apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos
sdo sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que
vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questoes,
manter-se informado, porém, sobre as principais noticias de re-
levancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo
debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do
trigo. Com o grande fluxo de informagGes que recebemos dia-
riamente, é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta
consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV,
internet, radio etc.) adaptam o formato jornalistico ou infor-
macional para transmitirem outros tipos de informagdo, como
fofocas, vidas de celebridades, futebol, acontecimentos de nove-
las, que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte
do estudo de atualidades. Os interesses pessoais em assuntos
deste cunho ndo sdao condendveis de modo algum, mas sdo tri-
viais quanto ao estudo.
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Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininter-
rupto de informacgdes veiculados impede que saibamos de fato
como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também
se tornam rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atuali-
dades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e tecnol6-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio am-
biente, jurisdi¢do etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamen-
to. Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir
e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de
comunicagdo virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta
disciplina tdo fluida e a veracidade das informag¢es um caminho
certeiro.

ANOTACOES
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PLANEJAMENTO

PROCESSOS PARTICIPATIVOS DE GESTAO PUBLICA:
CONSELHOS DE GESTAO, ORCAMENTO PARTICIPATIVO,
PARCERIA ENTRE GOVERNO E SOCIEDADE

Processos Participativos de Gestdo Publica

Os Processos Participativos de Gestdao Publica, sdo formas
de gestdo politica que expandem o processo de tomada de de-
cisdo da sociedade, entendendo que a democracia ndo se da
apenas nos processos eleitorais, que ocorrem de quatro em
guatro anos, mas também na construgdo das bases orientadoras
da politica, na defini¢do de prioridades e controle social de sua
implementagdo®.

A legislagdo brasileira, apds a implantagdo da Constituicdo
Federal em 1988, assegurou varias possibilidades de participagdo
na gestdo publica para os cidaddos. Sdo exemplos de processos
participativos previstos na legislacdo:

» Os conselhos de politicas ptblicas;
» As conferéncias;

» As audiéncias;

» As consultas publicas.

O texto constitucional de 1988 é um marco na democrati-
zacdo e no reconhecimento dos direitos sociais, articulada com
tais principios, a CF alargou o projeto de democracia, compatibili-
zando principios da Democracia Representativa e da Democracia
Participativa, e reconhecendo a participagdo social como um dos
elementos-chave na organizagdo das politicas publicas.

De fato, com a CF a participagdo social passa a ser valorizada
nado apenas quanto ao controle do Estado, mas também no pro-
cesso de decisdo das politicas sociais e na sua implementacao,
em carater complementar a acdo estatal. Desde entdo, a partici-
pagdo social tem sido reafirmada no Brasil como um fundamento
dos mecanismos institucionais que visam garantir a efetiva prote-
¢do social contra riscos e vulnerabilidades, assim como a vigéncia
dos direitos sociais.

Com maior ou menor sucesso, esta foi uma das importantes
inovagGes institucionais ocorridas no Brasil pds-Constituinte. A
garantia de direitos sociais nos campos da educagdo, saude, as-
sisténcia social, previdéncia social e trabalho foi acompanhada
da consolidagdo de uma nova institucionalidade com o objetivo
principal de assegurar a presenca de multiplos atores sociais, seja
na formulagdo, na gestdo, na implementagdo ou no controle das
politicas sociais.

Trés enunciados resumem os sentidos que passam a tomar a
participagdo no que se refere aos direitos sociais, a protegdo so-
cial e a democratizagdo das instituigdes que lhes correspondem:

1 http://www.deolhonosplanos.org.br/processos-participativos/
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1) A participagdo social promove transparéncia na delibera-
¢do e visibilidade das a¢des, democratizando o sistema decisdrio;

2) A participagdo social permite maior expressao e visibilida-
de das demandas sociais, provocando um avango na promog¢ao
da igualdade e da equidade nas politicas publicas;

3) A sociedade, por meio de inimeros movimentos e formas
de associativismo, permeia as a¢Oes estatais na defesa e alarga-
mento de direitos, demanda agles e é capaz de executa-las no
interesse publico.

A importancia da Participacdo da Sociedade

A ampliacdo dos processos participativos estd pautada pelos
principios da inclusdo, do pluralismo e da justiga social, procu-
rando responder problemas ndo resolvidos pela democracia
representativa, ou seja, a ndo representagdo de varios interesses
existentes na sociedade.

Apesar de vivermos em uma democracia, 0 acesso aos ser-
vigos de garantia dos direitos sociais, por exemplo, ainda ndo se
da de forma equitativaem nossa sociedade. Os processos partici-
pativos, neste contexto, podem captar interesses e informagdes
por vezes ndo percebidos nos processos representativos, embora
fundamentais para garantir os direitos dos cidad3os.

Se por um lado os processos participativos sdo importantes
para captar melhor as demandas, interesses e problemas sociais,
por outro, permitem a formacgao dos cidaddos, ampliando a visdo
acerca da realidade, bem como dos aspectos que limitam ou fa-
cilitam a ag¢do dos governos. A participagao social teria, portanto,
um papel relevante tanto no que diz a respeito a expressdo de
demandas como em relagdo a democratizagdo da gestdo e da
execucdo das politicas sociais.

A consolidagdo desta participagdo, na ultima década, efe-
tuou-se principalmente por meio dos diferentes formatos de
conselhos e dos diversos mecanismos de parceria colocados em
pratica nas politicas sociais. A constituicdo de conselhos e parce-
rias no interior destas politicas responde a impulsos variados que
atuaram sobre sua criagdo e desenvolvimento.

Os conselhos surgem, sobretudo, das demandas de de-
mocratiza¢do da sociedade em face do processo decisério que
permeia as politicas sociais. J& as parcerias, por sua vez, inspi-
ram-se em uma demanda de reorganizagdo da intervengdo do
Estado no campo social, em busca de maior igualdade, equidade
ou eficiéncia.

Estes impulsos, entretanto, longe de convergirem em tor-
no de principios comuns, tendem a se contradizer em diversos
aspectos, consolidando importantes tensGes tanto internas (ten-
sdes que se desenvolvem no interior de cada um destes espacos
de participagdo), quanto externas (tensGes que se estabelecem
entre os dois espacos, conselhos e parcerias). No primeiro caso,
a demanda de democratizagdo implicou a reafirmac¢do da ideia
da democracia participativa, de representagdo social junto as ins-
tancias do Poder Executivo, como também a ampliagdo desses
espacos decisorios.
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A necessidade de representacdo da pluralidade de atores
junto a uma determinada politica publica, reduzindo a lacuna
entre aqueles que atuam nos diversos niveis de decisdo e seus
beneficidrios, passou a ser amplamente reconhecida. A deman-
da pela participagdo social nos processos decisorios das politicas
sociais consolidou-se, na CF, por meio da determinagdo da gestao
democratica e participativa, e institucionalizou-se na esfera fede-
ral com a criagdo de Conselhos Nacionais.

Estes colegiados, criados ou reorganizados durante a déca-
da de 1990, foram integrados por representantes do Estado e da
sociedade, e ocupam um espaco, no interior do aparato estatal,
de apresentagdo e processamento de demandas, expressdo e
articulagdo de interesses, concertagdo e negociagdo, de acompa-
nhamento e controle da politica e, em muitos casos, de decisdo.

Sendo assim, podemos concluir que por tras do aparente
consenso em torno da relevancia da participagdo social, existem
divergéncias de concepgdes sobre suas virtualidades e dificulda-
des e, em especial, sobre a capacidade de somar-se ao Estado em
busca de uma maior justica social.

Conselhos de Gestdo*

Os conselhos gestores de politicas publicas sdo institutos im-
portantes de participagdo publica e decorrentes da Constituigdao
Federal de 1988. O objetivo principal desses conselhos é aproxi-
mar a sociedade do Estado e influencia-lo numa atuagdo segundo
demandas sociais. Sdo de composi¢do plural e paritaria, assim,
devem funcionar como um colegiado institucionalizado, federal,
estadual ou municipal, de forma a incentivar troca de experién-
cias e fiscalizagdo, onde a sociedade pode cobrar e colaborar com
programas, projetos e ac¢Ges voltadas a implantagdo e efetivagdo
de politicas publicas.

Os principios constitucionais de participa¢do popular, as le-
gislagGes regulamentadoras das politicas sociais e o processo de
descentralizagdo estimularam a implantagao de diversos conse-
Ihos setoriais nos estados e municipios. De uma maneira mais
simples, o autor explica que os conselhos sdo canais de participa-
¢do que articulam representantes da populagdo e membros do
poder publico estatal em praticas que dizem respeito a gestdo
publica.?

Os Conselhos de Gestdo, ou também chamados de Conselhos
Gestores, se originam de demandas populares e de pressdes da
sociedade civil pela redemocratizagdo do pais, é por isso que eles
possuem uma grande importancia atualmente. Esses conselhos
estdo inscritos na CF na qualidade de instrumentos de expressao,
representacgdo e participagdo da populagdo.

As novas estruturas inserem-se, portanto, na esfera pu-
blica e, por forca de lei, integram-se com os érgaos publicos
vinculados ao poder executivo, voltados para politicas publicas
especificas, assim sendo responsaveis pela assessoria e supor-
te ao funcionamento das areas onde atuam. Eles sdo compostos
por representantes do poder publico e da sociedade civil organi-
zada e integram-se aos érgaos publicos vinculados ao Executivo.

Sendo novos instrumentos de expressdo, representagdo e
participagdo, os conselhos de gestdo sdo dotados de potencial de
transformacao politica. Se efetivamente representativos,

1 http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/urbano/gohn.pdf

2 GOHN, Maria da Gldria. Os Conselhos de Educagdo e a Reforma do
Estado. Em Conselhos Gestores de Politicas Publicas. Sdo Paulo, Pélis,
2000.
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poderdo imprimir um novo formato as politicas sociais pois
relacionam-se ao processo de formacgdo das politicas e a tomada
de decisGes.

Com os conselhos, é gerado uma nova institucionalidade pu-
blica, pois eles sdo capazes de criar uma nova esfera socialpublica
ou publica ndo-estatal. Isto é, um novo padrdo de relagGes entre
Estado e sociedade porque viabilizam a participa¢cdo de seg-
mentos sociais na formulagdo de politicas sociais, e possibilitam
a populagdo o acesso aos espagos onde se tomam as decisGes
politicas.

A legislagdo em vigor no nosso pais atualmente preconiza,
desde o ano de 1996, que, para o recebimento de recursos desti-
nados as areas sociais, 0os municipios devem criar seus conselhos.
Esta ai a explicagdo porque a maioria dos conselhos municipais
surgiu apds esta data. Nos municipios, as areas basicas dos
conselhos gestores sdo: educagao, assisténcia social, saude, ha-
bitagdo, crianca e adolescente.

Orgamento Participativo®

O or¢amento participativo (OP) é um mecanismo governa-
mental de democracia participativa que permite aos cidaddos
influenciar ou decidir sobre os orgamentos publicos, geralmen-
te o orgamento de investimentos de prefeituras municipais para
assuntos locais, através de processos de participacdo da comu-
nidade. Os resultados costumam ser obras de infraestrutura,
saneamento, servigos para todas as regides da cidade.

O sistema federativo brasileiro assegura aos municipios a
transferéncia de cerca de 15% de todos os gastos publicos, o que
ajuda a explicar por que movimentos sociais, ONGs, associacdes
comunitdrias e politicos dedicam tanta atengdo aos orgamentos
municipais. Os prefeitos dispéem de considerdvel autonomia, o
que permite que desenvolvam novos programas com um grau
minimo de interferéncia por parte das instancias legislativas mu-
nicipais, as cdmaras de vereadores?

Beneficios do Orcamento Participativo

No or¢amento participativo, o poder de decisdo passa da
alta burocracia e de pessoas influentes para toda a sociedade, e
isso reforga a vontade popular para a execugdo das politicas pu-
blicas, outro beneficio do orgamento participativo é a prestagao
de contas do Estado aos cidadaos.

O OP reforga a transparéncia por meio da publicagdo de
informagdes orcamentarias e pela prestacdo de contas das au-
toridades e dos delegados, esses mecanismos geram confianga
e melhoram a qualidade da governanga nas cidades, e assim,
contribuem para reduzir a corrupgdo e o mau gasto dos recursos
publicos. Porém, os maiores beneficios sdo o desenvolvimento
de uma cultura democratica dentro da comunidade e fortale-
cimento da sociedade local, inclusive na criagdo de liderangas
locais que representam a vontade das suas comunidades.

Sendo um processo decisério, o Orgamento Participativo se
estende por todo o ano fiscal. Em assembleias organizadas com
esse fim, os cidaddos se engajam, juntamente com funcionarios
da administracdo, em negociagcOes sobre a alocagdo de gastos

1 WAMPLER, Brian. A difuséo do Or¢amento Participativo brasileiro:
“boas prdticas” devem ser promovidas? Opin. Publica, Campinas, 2008.
2 MONTERO, A.; SAMUELS, D. Decentralization and democracy in Latin

y America. Notre Dame: University of Notre Dame Press. 2004.
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POLITICAS PUBLICAS

CONCEITO DE POLITICA PUBLICA; RELACAO ENTRE
POLITICA E POLITICA PUBLICA

As politicas publicas desempenham um papel fundamental
na organizagdo e no funcionamento da sociedade. Elas resultam
da acdo do Estado para enfrentar problemas coletivos, garantin-
do direitos e promovendo o bem-estar social.

» Definicdo de Politica Publica

Politica publica pode ser definida como um conjunto de
decises e a¢des do Estado voltadas para a solugdo de proble-
mas da sociedade. Essas a¢des sdo planejadas, implementadas e
avaliadas por governos e outros atores sociais, visando atender
necessidades coletivas em areas como saude, educagdo, segu-
ranga e infraestrutura.

As politicas publicas resultam de um processo politico e ad-
ministrativo que envolve multiplos agentes, como governantes,
legisladores, organizacdes da sociedade civil e o préprio cidaddo.
Elas podem ser formuladas em diferentes niveis governamentais
— municipal, estadual ou federal — e envolvem a criagdo de leis,
programas e projetos para atingir determinados objetivos sociais.

» Caracteristicas Essenciais das Politicas Publicas

As politicas publicas possuem algumas caracteristicas que as
diferenciam de outras a¢Ges sociais e governamentais. As prin-
cipais sdo:

= Carater publico: As politicas publicas sdo voltadas para o

interesse coletivo e buscam promover o bem comum. Elas

afetam diretamente a vida da populagdo e envolvem recur-
sos publicos.

* Processo continuo: A formulagdo e implementagdo de
politicas publicas ndo ocorrem de forma isolada, mas sim
dentro de um ciclo que envolve planejamento, execugao e
avaliagdo.

= Baseadas em problemas concretos: Uma politica publi-
ca sempre surge da necessidade de resolver um problema
especifico da sociedade, como a falta de moradia, o desem-
prego ou a violéncia.

= Decorrentes de decisOes politicas: As politicas publicas
sdo definidas por meio de escolhas feitas por governantes e
legisladores, geralmente influenciadas por debates politicos,
interesses econdmicos e demandas sociais.

= Envolvem muiltiplos atores: Diferentes grupos participam
da formulagdo e implementagdo das politicas publicas, in-
cluindo drgdos governamentais, empresas, organizaces da
sociedade civil e cidad3os.
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= Podem ser preventivas ou corretivas: Algumas politicas
publicas visam evitar problemas futuros, como programas
de vacinagdo, enquanto outras buscam corrigir problemas ja
existentes, como politicas de combate a pobreza.

> Elementos Fundamentais para a Construgao de Politicas

Publicas

Para que uma politica publica seja eficaz, é necessario que
ela tenha alguns elementos fundamentais bem definidos. Esses
elementos garantem que a politica seja implementada de forma
organizada e com resultados positivos.

* Diagndstico do problema: Antes de elaborar uma politica

publica, é essencial identificar e analisar a questdo que pre-

cisa ser resolvida. Isso envolve a coleta de dados, estudos

técnicos e participagdo social.

» Objetivos claros: Uma politica publica deve ter metas bem

definidas, indicando quais resultados se espera alcangar. Isso

facilita o monitoramento e a avaliagdo de sua efetividade.

* Instrumentos de implementagdo: Para que a politica pu-
blica seja aplicada na pratica, é necessario definir os meios
utilizados, como programas sociais, leis, incentivos fiscais e
campanhas educativas.

= Orcamento e recursos: A viabilidade de uma politica publi-
ca depende da alocagdo de recursos financeiros, humanos e
materiais adequados para sua execugao.

» Gestdo e coordenagdo: A implementagdo da politica publi-
ca exige a atuagdo coordenada de 6rgdos governamentais e
outros parceiros envolvidos, garantindo que as agdes sejam
bem executadas.

* Monitoramento e avaliagdo: Para verificar se a politica pu-
blica estd alcangando seus objetivos, é fundamental realizar
0 acompanhamento continuo e, se necessario, fazer ajustes.

» Exemplos de Politicas Ptblicas em Diferentes Areas

As politicas publicas podem abranger diversas areas da so-
ciedade, cada uma com caracteristicas e objetivos especificos.
Alguns exemplos sdo:

= Saude: O Sistema Unico de Satude (SUS) no Brasil é uma

politica publica que garante o acesso gratuito a saude para

toda a populagdo. Inclui programas como a vacinagao e o

combate a epidemias.

* Educagdo: O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar

(PNAE) busca garantir a alimenta¢do adequada dos estudan-

tes da rede publica, contribuindo para a permanéncia na

escola.

= Seguranca publica: O Programa Nacional de Seguranca
Publica com Cidadania (PRONASCI) foi criado para integrar
acGes de combate a violéncia com programas sociais.
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= Habitag¢do: O programa Minha Casa Minha Vida possibilita
0 acesso a moradia para familias de baixa renda, promoven-
do inclusdo social e reduzindo o déficit habitacional.

As politicas publicas sdo instrumentos essenciais para a orga-
nizagdo da sociedade e para garantir direitos fundamentais. Sua
formulagdo e implementagdo exigem planejamento, participagdo
social e acompanhamento continuo para que sejam eficientes e
eficazes.

A RELAGAO ENTRE POLITICA E POLITICA PUBLICA

A politica e as politicas publicas estdo intimamente relacio-
nadas, mas possuem significados distintos. Enquanto a politica
envolve disputas pelo poder e a formulagdo de diretrizes gerais
para a sociedade, as politicas publicas sdo os meios concretos
pelos quais essas diretrizes sdo implementadas.

» O Que é Politica e Como Ela se Relaciona com as Politicas
Publicas

A politica pode ser definida como a atividade relacionada a
tomada de decisGes dentro de uma sociedade, envolvendo dis-
putas pelo poder e a definigdo de diretrizes para a coletividade.
Ela ocorre tanto no ambito do governo quanto em organizagdes
privadas e na sociedade em geral.

J4a as politicas publicas sdo os instrumentos concretos utili-
zados pelo Estado para transformar diretrizes politicas em agdes
reais. Ou seja, a politica estabelece as prioridades e objetivos
gerais, enquanto as politicas publicas representam a aplicagdo
pratica dessas decisoes.

A relagdo entre os dois conceitos pode ser observada da se-
guinte forma:

= A politica define a agenda das politicas publicas: As dispu-

tas politicas influenciam quais problemas serdo priorizados e

quais solugdes serdo adotadas.

= As politicas publicas sdo produto de decisdes politicas:
Governantes eleitos estabelecem diretrizes que orientam a
criagdo e implementacdo de politicas publicas.
= A politica interfere na continuidade das politicas publicas:
Mudangas de governo ou de ideologias podem modificar ou
até extinguir politicas publicas em andamento.

= A politica mobiliza recursos para as politicas publicas: A
alocagdo de orcamento e pessoal para a execugdo de politi-
cas publicas depende de decisdes politicas.

Assim, pode-se afirmar que toda politica publica tem origem
em processos politicos, mas nem toda decisdo politica se traduz
necessariamente em uma politica publica concreta.

» O Papel dos Agentes Politicos na Defini¢do das Politicas Pu-
blicas

As politicas publicas sdo definidas e executadas por diver-
sos agentes politicos, que podem ser divididos em trés grandes
grupos:

= Governantes e legisladores: Presidentes, governadores,

prefeitos, senadores, deputados e vereadores tém o poder

de propor e aprovar leis e programas que moldam as politi-
cas publicas.
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= Burocracia estatal: Técnicos e gestores publicos desem-
penham um papel crucial na formulagdo e implementacdo
das politicas publicas, assegurando que elas sejam viaveis e
eficazes.

» Sociedade civil e grupos de interesse: Movimentos sociais,
organizagbes ndo governamentais, sindicatos e empresas
pressionam o governo para que determinadas politicas se-
jam adotadas ou modificadas.

Cada um desses grupos exerce influéncia na definicdo das
politicas publicas, o que faz com que esse processo seja marcado
por negociagGes, conflitos e concessdes.

> A Influéncia de Interesses e Ideologias na Formulagdo de
Politicas Publicas

A formulagdo das politicas publicas ndo ocorre de maneira
neutra ou puramente técnica. Ela é influenciada por diferentes
interesses politicos, econdmicos e ideoldgicos. Alguns fatores
que influenciam esse processo incluem:

= Partidos politicos e suas ideologias: Governos de esquerda

e direita, por exemplo, costumam adotar politicas publicas

com enfoques distintos. Enquanto politicas publicas pro-

gressistas priorizam a intervengdo do Estado na economia

e o fortalecimento de direitos sociais, politicas mais liberais

tendem a reduzir a atuagdo estatal e incentivar o mercado.

= Pressdao de grupos sociais e econémicos: Empresarios,
sindicatos, associagées e movimentos sociais pressionam os
governantes para que adotem politicas publicas favoraveis
aos seus interesses.

= Opinido publica e participagdao popular: A populagdo in-
fluencia a criagdo e a continuidade de politicas publicas por
meio de manifestacGes, elei¢des e participagdo em conse-
Ihos governamentais.

= Contexto econdmico e social: Momentos de crise eco-
némica podem limitar a implementagdo de determinadas
politicas publicas, enquanto periodos de crescimento fa-
vorecem investimentos em d4reas como infraestrutura e
educacdo.

Dessa forma, as politicas publicas refletem ndo apenas ne-
cessidades técnicas e sociais, mas também disputas de poder e
visGes de mundo.

» Diferenga Entre Decisdo Politica e Politica Publica

Embora estejam relacionadas, decisdo politica e politica pu-
blica ndo sdo a mesma coisa. As principais diferencas entre esses
conceitos sdo:
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