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CONHECIMENTOS GERAIS

FUNDAMENTOS LEGAIS E NORMATIVOS DA EDUCACAO
BRASILEIRA E CATARINENSE; CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988: DIREITOS
E GARANTIAS FUNDAMENTAIS, DIREITOS SOCIAIS E
DISPOSICOES CONSTITUCIONAIS SOBRE EDUCACAO

(...)

» Educagdo, Cultura e Desporto

Educagdo:

A educagdo é tratada nos artigos 205 a 214, da Constituicdo.
Constituindo-se em um direito de todos e um dever do Estado e
da familia, a educacgdo visa ao desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho.

Organizagao dos Sistemas de Ensino:

Prevé o Art. 211, da CF, que: A Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios organizardo em regime de colaboragdo
seus sistemas de ensino.

AMBITO DE ATUACAO
(PRIORITARIA)

Ensino superior e técnico

ENTE FEDERADO

Unido

Estados e DF

Ensino fundamental e médio

Educagdo infantil e ensino

Municipios
P fundamental

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=ca-
che:Zf8RGtIpQiwJ:https.//www.grancursosonline.com.br/
download-demonstrativo/download-aula-pdf-demo/codi-
go/47mLWGgdrdc%253D+&cd=3&hI=pt-BR&ct=cInk&gl=b

CAPITULO Il
DA EDUCACAO, DA CULTURA E DO DESPORTO

SECAO |
DA EDUCACAO

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e
da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho.

a5

Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios:

| - igualdade de condig¢des para o acesso e permanéncia na
escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas, e coe-
xisténcia de institui¢des publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais;

V - valorizagdo dos profissionais da educagdo escolar,
garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com ingresso ex-
clusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das
redes publicas; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 53,
de 2006) (Vide Lei n? 14.817, de 2024)

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - garantia de padrdo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais
da educagdo escolar publica, nos termos de lei federal.(Incluido
pela Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

IX - garantia do direito a educagdo e a aprendizagem ao lon-
go da vida.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

Paragrafo uUnico. A lei dispora sobre as categorias de traba-
Ihadores considerados profissionais da educagdo basica e sobre a
fixagdo de prazo para a elaboragdo ou adequacgdo de seus planos
de carreira, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 53, de
2006)

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico -
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e
obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pes-
guisa e extensao.

§12 E facultado as universidades admitir professores, téc-
nicos e cientistas estrangeiros, na forma da lei. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 11, de 1996)

§22 O disposto neste artigo aplica - se as instituicoes
de pesquisa cientifica e tecnoldgica.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 11, de 1996)

Art. 208. O dever do Estado com a educagdo sera efetivado
mediante a garantia de:

| - educacdo basica obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos
17 (dezessete) anos de idade, assegurada inclusive sua oferta
gratuita para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade proé-
pria;(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)
(Vide Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

Il - progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito;(Re-
dac¢do dada pela Emenda Constitucional n? 14, de 1996)

Il - atendimento educacional especializado aos portadores
de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - educagdo infantil, em creche e pré - escola, as crian-
¢as até 5 (cinco) anos de idade;(Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 53, de 2006)
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V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e
da criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condigbes
do educando;

VIl - atendimento ao educando, em todas as etapas da edu-
cagdo basica, por meio de programas suplementares de material
didatico escolar, transporte, alimentagdo e assisténcia a saude.
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

§19 O acesso ao ensino obrigatdrio e gratuito é direito pu-
blico subjetivo.

§22 O ndo - oferecimento do ensino obrigatdrio pelo Poder
Publico, ou sua oferta irregular, importa responsabilidade da au-
toridade competente.

§32 Compete ao Poder Publico recensear os educandos no
ensino fundamental, fazer - Ihes a chamada e zelar, junto aos pais
ou responsaveis, pela frequéncia a escola.

Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as
seguintes condigdes:

| - cumprimento das normas gerais da educagdo nacional;

Il - autorizagdo e avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico.

Art. 210. Serdo fixados conteudos minimos para o ensino
fundamental, de maneira a assegurar formagdo bdsica comum e
respeito aos valores culturais e artisticos, nacionais e regionais.

§12 O ensino religioso, de matricula facultativa, constituira
disciplina dos horarios normais das escolas publicas de ensino
fundamental.

§29 O ensino fundamental regular serd ministrado em lin-
gua portuguesa, assegurada as comunidades indigenas também
a utilizagdo de suas linguas maternas e processos proprios de
aprendizagem.

Art. 211. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios organizardo em regime de colaboragdo seus sistemas
de ensino.

§19 A Unido organizara o sistema federal de ensino e o dos
Territorios, financiard as instituicdes de ensino publicas fede-
rais e exercera, em matéria educacional, fungdo redistributiva
e supletiva, de forma a garantir equaliza¢do de oportunidades
educacionais e padrdo minimo de qualidade do ensino mediante
assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal
e aos Municipios;(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2
14, de 1996)

§22 Os Municipios atuardo prioritariamente no ensino fun-
damental e na educagdo infantil.(Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n2 14, de 1996)

§39 Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritaria-
mente no ensino fundamental e médio.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 14, de 1996)

§42 Na organizagdo de seus sistemas de ensino, a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios definirdo formas de
colaboragdo, de forma a assegurar a universalizagdo, a qualidade
e a equidade do ensino obrigatério.(Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 108, de 2020)

§52 A educacgdo bdsica publica atenderd prioritariamente ao
ensino regular.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 53, de
2006)

§62 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
exercerao agao redistributiva em relagdo a suas escolas.(Incluido
pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

AMOSTRA

§72 O padrdao minimo de qualidade de que trata o §12 deste
artigo considerara as condigdes adequadas de oferta e tera como
referéncia o Custo Aluno Qualidade (CAQ), pactuados em regime
de colaborag¢do na forma disposta em lei complementar, confor-
me o paragrafo Unico do art. 23 desta Constituigdo.(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

Art. 212. A Unido aplicard, anualmente, nunca menos de
dezoito, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte e
cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos,
compreendida a proveniente de transferéncias, na manutengao
e desenvolvimento do ensino.

§12 A parcela da arrecadagdo de impostos transferida pela
Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, ou pe-
los Estados aos respectivos Municipios, ndo é considerada, para
efeito do calculo previsto neste artigo, receita do governo que a
transferir.

§22 Para efeito do cumprimento do disposto no “caput”
deste artigo, serdo considerados os sistemas de ensino federal,
estadual e municipal e os recursos aplicados na forma do art.
213.

§32 A distribuicdo dos recursos publicos assegurara priorida-
de ao atendimento das necessidades do ensino obrigatério, no
que se refere a universalizagao, garantia de padrao de qualidade
e equidade, nos termos do plano nacional de educagdo.(Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

§42 Os programas suplementares de alimentagdo e assis-
téncia a saude previstos no art. 208, VII, serdo financiados com
recursos provenientes de contribui¢des sociais e outros recursos
orgamentarios.

§52 A educacdo basica publica tera como fonte adicional de
financiamento a contribuicdo social do salario - educacdo, reco-
Ihida pelas empresas na forma da lei.(Redag¢do dada pela Emenda
Constitucional n2 53, de 2006)(Vide Decreto n2 6.003, de 2006)

§62 As cotas estaduais e municipais da arrecadagdo da
contribuicdo social do saldrio - educagdo serao distribuidas pro-
porcionalmente ao nimero de alunos matriculados na educagado
basica nas respectivas redes publicas de ensino.(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

§72 E vedado o uso dos recursos referidos no caput e nos
§§52 e 62 deste artigo para pagamento de aposentadorias e de
pensdes.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§82 Na hipotese de extingdo ou de substituicdo de impostos,
serdo redefinidos os percentuais referidos no caput deste artigo e
no inciso Il do caput do art. 212 - A, de modo que resultem recur-
sos vinculados a manutenc¢do e ao desenvolvimento do ensino,
bem como os recursos subvinculados aos fundos de que trata
o art. 212 - A desta Constituicdo, em aplicagGes equivalentes as
anteriormente praticadas.(Incluido pela Emenda Constitucional
n? 108, de 2020)

§99 A lei dispord sobre normas de fiscalizagdo, de avaliagdo
e de controle das despesas com educagdo nas esferas estadu-
al, distrital e municipal.(Incluido pela Emenda Constitucional n2
108, de 2020)

Art. 212 - A. Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
destinardo parte dos recursos a que se refere o caput do art.
212 desta Constituicdo a manutengdo e ao desenvolvimento do
ensino na educac¢do bdsica e a remuneragao condigna de seus
profissionais, respeitadas as seguintes disposi¢des:(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020) Regulamento

1
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NOCOES DE INFORMATICA

CONCEITOS BASICOS DOS MODOS DE UTILIZACAO DE
TECNOLOGIAS DIGITAIS, SUAS FERRAMENTAS, USO E
OPERACAO DE APLICATIVOS E PROCEDIMENTOS DE
INFORMATICA

A informatica é um campo fundamental atualmente, in-
fluenciando desde a comunicagdo até a automagao de processos
empresariais. Dominar os conceitos basicos e saber utilizar cor-
retamente as ferramentas disponiveis tornou-se essencial em
diversas areas profissionais.

CONCEITOS BASICOS DE INFORMATICA

A informatica refere-se ao conjunto de conhecimentos e téc-
nicas voltados ao processamento de informagGes por meio de
dispositivos eletrénicos, como computadores, smartphones e ta-
blets. Para compreender o funcionamento dessas tecnologias, é
importante conhecer alguns conceitos fundamentais:

= Hardware: Componentes fisicos de um sistema computa-

cional, como processadores, memodria RAM, discos rigidos

(HDs ou SSDs), monitores, teclados e mouses.

= Software: Programas e sistemas operacionais que con-
trolam o funcionamento dos dispositivos eletronicos,
permitindo a execugdo de tarefas diversas.

= Sistema Operacional (SO): Software que gerencia os recur-
sos do computador, facilitando a interagdo entre o usuario
e o hardware. Exemplos incluem Windows, macQOS, Linux e
Android.

= Arquitetura de Computadores: Estrutura e organizagao
dos componentes do sistema computacional, incluindo a
CPU, memodrias e dispositivos de entrada e saida.

UTILIZAGAO DAS TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS

0 uso eficiente das tecnologias de informatica envolve o do-
minio de ferramentas e aplicativos que otimizam a produtividade
e a comunicacgdo. A seguir, destacamos algumas das principais
areas e suas aplicagdes:

Sistemas Operacionais

Os sistemas operacionais fornecem a base para a utilizagdao
do computador e outros dispositivos. Entre suas principais fun-
¢Oes, destacam-se:

= Gerenciamento de arquivos e pastas (explorador de

arquivos);

= Gerenciamento de processos e aplicativos em execu¢do;

= Configuracdo de dispositivos e redes.

a5

Aplicativos de Escritério

Os pacotes de produtividade, como o Microsoft Office
(Word, Excel, PowerPoint) e o Google Workspace (Docs, Sheets,
Slides), sdo amplamente utilizados para criagdo de documentos,
planilhas e apresentagoes.

* Processadores de Texto: Softwares como Microsoft Word

e Google Docs permitem a edi¢do e formatagdo de textos,

além da inclusdo de imagens, tabelas e graficos.

= Planilhas Eletronicas: Ferramentas como Excel e Google
Sheets possibilitam calculos, organizacdo de dados e criagdo
de gréficos interativos.

* Apresentagdes: Softwares como PowerPoint e Google
Slides sdo utilizados para elaborar apresentagbes visuais
com animagdes, imagens e textos.

Navegadores de Internet e Seguranga Digital

Os navegadores de internet, como Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge e Safari, permitem acessar paginas da
web e servigos online. Para uma navegagdo segura, é importante
seguir boas praticas, como:

= Atualizar constantemente os navegadores e sistemas

operacionais;

= Evitar acessar sites ndo confiaveis;

= Utilizar senhas fortes e ativar a autenticacdo em dois
fatores.

E-mails e Comunicagao Digital

O correio eletrénico (e-mail) é uma ferramenta essencial
para comunicagdo pessoal e profissional. Alguns servicos popula-
res incluem Gmail, Outlook e Yahoo Mail. Além do e-mail, outras
plataformas de comunicagdo digital sdo:

= Redes Sociais: Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram;

= Mensageiros Instantaneos: WhatsApp, Telegram, Microsoft
Teams.

Armazenamento em Nuvem

Os servigos de armazenamento em nuvem permitem salvar
e compartilhar arquivos remotamente, garantindo acesso de
qualquer lugar com conexdo a internet. Exemplos incluem:

* Google Drive;

* Dropbox;
= OneDrive.
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Ferramentas de Seguranca e Protec¢do de Dados

A seguranca da informagdo é um aspecto fundamental da in-
formatica. Algumas praticas e ferramentas importantes incluem:

= Antivirus: Softwares como Avast, Kaspersky e Windows

Defender ajudam a proteger contra ameacas virtuais.

= Firewall: Filtra e bloqueia acessos ndo autorizados a rede.

= Criptografia de Dados: Protege informagdes sigilosas por
meio de codificagdo.

PROCEDIMENTOS DE INFORMATICA

O uso adequado das ferramentas tecnoldgicas requer a
aplicagdo de procedimentos basicos que garantam a eficién-
cia e a seguranca digital. Entre os principais procedimentos,
destacam-se:

* Organizagao de Arquivos e Pastas: Manter uma estrutura

de diretdrios bem organizada facilita a localizacdo e recupe-

racdo de informagdes.

= Backup de Dados: Realizar cdpias de seguranca regular-
mente evita perdas em caso de falhas no sistema.

= Atualizagbes de Software: Manter sistemas operacionais
e aplicativos sempre atualizados melhora a seguranca e o
desempenho.

* Manutengao Preventiva de Computadores: Inclui limpeza
fisica e digital dos dispositivos para garantir maior durabili-
dade e eficiéncia.

CONCEITOS BASICOS DOS MODOS DE UTILIZACAO DE
APLICATIVOS PARA EDICAO DE TEXTOS, PLANILHAS,
APRESENTACOES, CORREIO ELETRONICO, AGENDA,
VIDEOCONFERENCIA, CHAT, ARMAZENAMENTO DE

ARQUIVOS, AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM,

FORMULARIOS ELETRONICOS, EDICAO DE SITES

UTILIZANDO-SE A SUITE DE PRODUTIVIDADE GOOGLE

WORKSPACE

O Google Workspace, anteriormente conhecido como G
Suite, € um conjunto completo de ferramentas de produtividade
baseadas na nuvem, desenvolvido pelo Google. Projetado para
facilitar a colaboragdo e comunica¢do em tempo real, o Google
Workspace oferece uma série de aplicativos que atendem as ne-
cessidades de individuos, equipes e empresas, proporcionando
uma experiéncia integrada e fluida. Essas ferramentas ajudam a
otimizar o trabalho em equipe, melhorar a organizagdo e geren-
ciar fluxos de trabalho de maneira eficiente, independentemente
da localizagdo ou do dispositivo utilizado.

A seguir, apresentamos alguns dos principais aplicativos que
compdem o Google Workspace, cada um oferecendo recursos
especificos

> Gmail

Gmail é uma plataforma de e-mail poderosa e facil de usar,
que oferece armazenamento generoso na nuvem, filtros avan-
¢ados, organizagdo de e-mails por meio de marcadores e uma
interface limpa.

AMOSTRA

Acessando o Gmail

Para acessar o Gmail, abra seu navegador da web e vd para o
site do Gmail em “www.gmail.com”.

Insira seu enderego de e-mail e senha associados a sua conta
do Google e clique em “Fazer login”.

Interface do Gmail

Ap0s fazer login, vocé sera direcionado para a interface prin-
cipal do Gmail.

Na parte superior esquerda, vocé encontrard o botao “Gmail”
e 0 menu “Mais” que contém outros aplicativos do Google.

A esquerda, vocé verd a barra lateral com as opcdes de caixa
de entrada, rascunhos, enviados, etc.

No meio, vocé encontrard sua caixa de entrada com os
e-mails mais recentes.

Enviar e-mails

Para enviar um e-mail, clique no botdo “Redigir” (icone de
Iapis no canto superior esquerdo).

Uma nova janela sera aberta. Insira o endere¢o de e-mail do
destinatdrio no campo “Para”.

Adicione um assunto no campo “Assunto” e escreva sua
mensagem no corpo do e-mail.

Quando terminar, cligue em “Enviar” no canto inferior
esquerdo.

Receber e-mails
Os e-mails recebidos aparecerdo na sua caixa de entrada.
Vocé pode clicar em um e-mail para abri-lo e ler seu contetdo.

Organizar e-mails

Use as opgbes de etiquetas (labels), estrelas e categorias
para organizar seus e-mails.

Vocé pode criar etiquetas personalizadas para categorizar
e-mails relacionados.

Marcar e-mails importantes com uma estrela para facil
referéncia.

Responder e encaminhar e-mails

Para responder a um e-mail, clique em “Responder” ou
“Responder a todos” abaixo do e-mail aberto.

Para encaminhar um e-mail, clique no icone de seta para a
frente e insira o enderego de e-mail do destinatario.

Anexar arquivos

Ao compor um e-mail, vocé pode anexar arquivos clican-
do no icone de clipe de papel na parte inferior da janela de
composigao.

Selecione o arquivo que deseja anexar em seu computador
e clique em “Abrir”.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO: EVOLUCAO DO
PENSAMENTO ADMINISTRATIVO E PERSPECTIVAS
CONTEMPORANEAS

PRINCIPAIS ABORDAGENS DA ADMINISTRAGAO
(CLASSICA ATE CONTINGENCIAL)

E importante perceber que ao longo da histéria a
Administracdo teve abordagens e énfases distintas. Apesar de
existir ha pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias,
a Administragdo evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor,
professor e consultor administrativo), a Administragcdo possui
7 (sete) abordagens, onde cada uma tera seu aspecto principal
e agrupamento de autores, com seu enfoque especifico. Uma
abordagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo
elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administragao
cientifica e Teoria Classica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmen-
te na Teoria das Relagbes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria
Neoclassica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos
administrativos, como os tipos de organiza¢do, departamentali-
zacdo e administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria
Burocratica e Teoria Estruturalista da Administragdo.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional
(DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administragdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas
da Administragao.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragao.

Adm, Cientifica |-~
e

e Tarefas

= Taylor

B
//

. Abordagem | -

Classica
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\1 Teoria Cléssica IZZ,
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[REE
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> Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:
= Ciéncia que substituisse o empirismo;

* Planejamento de producdo e redugdo do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:
= Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

= Evitando o desperdicio de mao de obra.

» Abordagem Cientifica — ORT (Organizagao Racional do Tra-
balho)

* Estudo dos tempos e movimentos;

» Estudo da fadiga humana;

= Divisdo do trabalho e especializagéo;

» Desenho de cargo e tarefas;

* Incentivos salariais e premiagdo de produgao;
* Homo Economicus;

* CondigGes ambientais de trabalho;

* Padronizagdo;

= Supervisdo funcional.

= Aspectos da conclusao da Abordagem Cientifica: A per-
cepcao de que os coordenadores, gerentes e dirigentes
deveriam se preocupar com o desenho da divisdo das tare-
fas, e aos operdrios cabia Unica e exclusivamente a execugdo
do trabalho, sem questionamentos, apenas execu¢do da
mao de obra.

* Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
Ihadores obedecem de acordo com o plano.

= Uma Unica maneira correta (the best way).
= M3o de obra e ndo recursos humanos.

= Seguranca, ndo insegurancga. As organizagdes davam a sen-
sac¢do de estabilidade dominando o mercado.

» Teoria Classica
= Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos or-
gdos componentes da empresa (departamentos);

* Enfase na anatomia

(funcionamento);

(estrutura) e na fisiologia

= Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);
= Do todo para as partes.
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TOPO

PARA A

BASE

Diferente do processo neoclassico, na Teoria Classica temos 5 (cinco) fungdes — POC3:
= Previsdo ao invés de planejamento: Visualizacdo do futuro e tragar programa de agdo.

= Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

Comando: Dirigir e orientar pessoas.

= Coordenacdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esforgos coletivamente.

= Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

> Principios da Teoria Classica:

Dividir o trabalho;

Autoridade e responsabilidade;
Disciplina;

Unidade de comando;

Unidade de diregdo;
Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
Remuneragdo do pessoal;
Centralizagdo;

Cadeia escalar;

Ordem;

Equidade;

Estabilidade do pessoal;
Iniciativa;

Espirito de equipe.

A Abordagem Cl3assica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

> Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neocldssica, teoria mais contemporanea, remodelando a Teoria Cldssica, colocando novo figu-
rino dentro das novas concepgdes trazidas pelas mudancas e pelas teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a
ser inseridas, como: Motivagdo, Lideranga e Comunicagdo. Preocupagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragdo.

POC3 (Classica)
PREVISAO + ORGANIZACAOD
COMANDO + COORDENAGCAQ

CONTROLE

E—

V4

PODC (Neoclassica)
PLANEIAMENTO + DHGANIEA(;ED

DIRECAO + CONTROLE
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