Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

L“’“‘"ééo

TJ-SC

TRIBUNAL DE JUSTICA DE SANTA CATARINA

ANALISTA ENFERMEIRO

EDITAL N2 10/2026

COD: OP-015AB-26
7908403590919


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/tj-sc-enfermeiro?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-015AB-26-TJ-SC-ANALIS-ENFERM

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

INDICE
Lingua Portuguesa
1. Compreensdo e interpretacdo de textos de ENEIoS VAriados ........ceeiuieriieiiiienieeiie st esite ettt ettt et e sieeebeesaeeenaee s 9
2. Reconhecimento de tip0Ss € BENEIOS TEXTUAIS .....eeuiiiiieiiiitee ittt ettt et e st e st e st e st e e bt e s be e s st e eabeesaeeebeesateesaeeenbeesaseeaeas 12
3. Dominio da ortografia oficial: EMPrego das [ETras........cuuiiiiiiieiiieieeie ettt sttt sttt st ae e et esaeeesbaesteesaeas 16
4. EMPrego da aCeNtUAGE0 BIAfICa. . ccoiiiiiiie ettt ettt et sttt b e st e et e e et e e at e e be e e ate e sate e be e et e e nateenneenaeeeares 19
5. Dominio dos Mecanismos de COBSA0 tEXTURL......iivuiiiiiiriiiie ettt ettt ettt e st e et e st e s seeebeesateesaeeenbeesnbeenaeas 20
6. Emprego de elementos de referenciagdo, substituicdo e repeti¢do, de conectores e outros elementos de sequencia¢do
LE=) (V-1 BTSSP PTRTUPRRRRIN 21
7. Emprego/correlacdo de tempos € MOAOS VEIDAIS ........ecviieiieiiiieiieeie ettt etee et e et e steeete e e reeebeeeaseeeseeebeeenreenbeeeabeesanas 22
8. Dominio da estrutura morfossintatica do periodo: RelagGes de coordenagdo entre oragdes e entre termos da oragao;
Relagdes de subordinagdo entre oragdes € entre terMOS da OrACA0 ...uicicuveeiiieeeeiieeeetreeerteeesreeeesteeessreeesareeesseeessraeeennes 24
LS T 34 Yo =T o X [ R [ Fo T E e [l o o] (U - Yot- o 10U PSR 34
10. Concordancia Verbal @ NOMINGI .......o..oi ittt et e bt e et e e s bt e e bt e st e e sbeeenbeesabeebeesabeenaeean 35
11. EMprego do Sinal iINAICAtIVO 08 CraSe........cccuiiiicieeiiiiee et e e et e stte e settee e s te e e st e e e sabeeesaseesessaeeessseeessteeesnseeessssaeeesseesasneenn 37
j 2 o] o or-Tor- To o [0 1N o T ¢o T VoY a g T=TIR= 1 o) o o LI USSP 37
13. Reescritura de frases e paragrafos do texto: Substituicdo de palavras ou de trechos de texto; Retextualizagdo de

diferentes géneros e Niveis de fOrmMalidade..........iiciiii i e s e e et e e st ae e e s ba e e esabe e e saaeeees 38

Legislacao Institucional do PJSC

N

L ©® N o U o~ W

Estrutura, competéncias e funcionamento do Poder JudicCidrio @stadual.......c.ccccvveeieiieeeciiiec e eeaee e 45

Organizagdo judicidria: divisdo, composicdo, competéncias e funcionamento dos drgdos jurisdicionais e
o 10T 10T = 0 1o LRSS 49

Regimento interno do Tribunal de Justica: organizacdo, competéncias e funcionamento dos drgdos do TISC................... 50
Normas da Corregedoria-Geral da JUSTICA ..u.iuuiiiiiiieeeiiiee ittt e et e eetreeeste e e streeesbeeessabeeeeaaeeessseeesssesesnsaeesanrasesasseeessreeensnen 51
Regime juridico € diSCIpliNar A0S SEIVIAOIES.......ccccueiiiiieeiicieee et eeireeesteeesetreeesteeesstbeeesrabeeesssaeeessseaessaeessntasesnsseeesssresensnes 55
Lei n2 5.624/1979 (Cédigo de Divisdo e Organizac¢do Judiciarias do Estado de Santa Catarina, com alteragdes)................ 59
Regimento Interno do Tribunal de Justica de Santa Cataring .......cccccvveeiiiieeeeiieeeeirreeerreeesireeesreeessareeessreesessseesssseeesreeesnns 60
Cdodigo de Normas da Corregedoria-Geral da JUSTIGa dO PISC.......uviiiiiieiiiiieeciieeeeireeeereeestreeesteeeesveeessaneeeessaeesnsseeesasaeeens 60
Lei n2 6.745/1985 (Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado de Santa Catarina) e Lei Complementar n? 639/2015

(define o regime disciplinar aplicavel aos servidores do quadro do Poder Judiciario do Estado de Santa Catarina) .......... 60

Etica e Gestao no Servico Publico

Principios e ética na Administragdo Publica: Principios constitucionais; Moralidade administrativa e interesse publico;
Probidade e integridade; CONTIItO A INTEIESSES......ccuiiiiiiiiieiie ettt estte ettt et e e e st e e beesabe e baessbeessaeenteesnseessseenseesaseeanas 79

Responsabilidade e regime funcional do servidor: Deveres e vedagGes; Responsabilizagdo administrativa, civil e penal;
ProCesSO diSCIPIINGI € SANGOES ....ecviiriiieiieitierieestee st estteeteessteeteessseesseeasteessseessseasseessseesseeasseassesansessaseessseeseesssesnseensseensenen 86

Improbidade administrativa: Atos de improbidade; Aplicagdo em casos concretos; Lei n2 8.429/1992 (Lei de Improbidade
AdMINISTrativa, COM @ITEIAGOES) .....vvieieiieeieiee e ettt ettt e st e e e stteeesteeeesteeeesrbaeessbaeeesssaeesssaeeassaeessseeessaeesansaeesssaeeassseeensseeenn 90

Responsabilizagdo de pessoas juridicas: Responsabilidade objetiva; Atos lesivos contra a Administragdo Publica; Acordo
de leniéncia e programas de INtEEIIAAUE. .......couii ittt ettt e st e st e e bt e sabeesaeeebeesateesaeeenneennes 107

Gestdo de pessoas e comportamento organizacional: Motivacdo, lideranca e desempenho; Trabalho em equipe e
(oe] 0 a1V o1 oF:To To B GIT1 L] o= WoTy ¢ o] 2 1ol o] o - | SRS 116



https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/tj-sc-enfermeiro?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-015AB-26-TJ-SC-ANALIS-ENFERM

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

iINDICE

Integridade institucional no Poder Judicidrio: Padrdes éticos; Transparéncia e controle; Prevencgdo de irregularidades.. 119

Codigo de Etica e Conduta do PJSC; Resolucdo TJ n2 22/2021 (Cédigo de Etica e Conduta do Poder Judiciario do Estado
(o LT [ = Y O 1 - [ 4 o =) IO USSR R PR 126

Lei N2 12.846/2013 (Lei ANtCOrrUPGEO, COM @ItEIAEBES)...ccuiciueiueeetieeieiteete et ete et eeteeteeteeete et e e te e e e eteeaseeteeseessenseeasesteenseens 129

Nocoes de Informatica e Protecao de Dados

1. Fundamentos de informatica: Conceitos bdsicos de hardware e software 139
2. Sistemas operacionais e aplicativos 141
3. Redes de cOMPULAAOrES € INTEIMEL.....cciiiiiiiiie ittt e s e st e e s abe e e s bt e e ssabaeesbteeesabeeesssbaeesnnbeeesssseesnssees 145
4. Seguranca da informagdo: principios, ameacas € D0AS PratiCas ......cccieivueerieeiieerieeieesteeseesreeseeeseesbeessaeeseesseeesseesseanes 161
5. Protegdo de dados pessoais: Conceitos fundamentais e principios. Direitos do titular e bases legais de tratamento.
Agentes de tratamento e responsabilidades. Seguranca e boas praticas no tratamento de dados. Prote¢do de dados no
ambito do Poder Judiciario: Politicas institucionais de privacidade e prote¢do de dados. Tratamento de dados pessoais
em atividades judiciais e administrativas. Medidas de seguranca, governanga e conformidade..........cccccveeeecveeecieeeennen. 163
6. Lein?213.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pess0ais - LGPD) ......c.ccccuieiuiieieeeiieeieeeeeestee e e seeesteesaveeereeeveeesee e 169
Resolugdo TJ n2 3/2021 (Politica Geral de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais do PJSC)......ccceecveecveeeveecieeecveesneenns 183
Direitos Humanos e acesso a Justica
Principios e fundamentos dos direitos humanos: Dignidade da pessoa humana, universalidade e indivisibilidade .......... 193
2. Protegdo internacional e constitucional dos direitos fundamentais: Incorporagdo e aplicagdo no ordenamento juridico
o = 1Y LT T TSRS 200
3. Acesso a justica e garantias processuais: Devido processo legal, contraditorio e ampla defesa; Efetividade da prestagdo
LT E<Ye 1ol o | PSSR RPRI 212
4. lgualdade, ndo discriminagdo e grupos vulneraveis: Tratamento isondmico e protecdo de pessoas em situagdo de
(VL] o T=Te Y o1 e = Te [ OSSO PRURTSPPROTRRIN 219
5. Politicas judicidrias de inclusdo e cidadania:Atuagdo do Poder Judiciario na promogao de direitos e acesso a justica ...... 224
Conhecimentos Especificos
Analista Enfermeiro
Saude do Trabalhador - Politicas e diretrizes de saude do trabalhador no SUS e na administragdo publica...........cccuc....... 237

L 0 N o U A WD e

Programas de prevengdo de riscos ambientais (PGR) e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO).. 240

Doengas ocupacionais, acidentes de trabalho e nexo técnico epidemiolOZICO .....uveivruiiiiiiiieiriieecee e 244
Vigilancia em salde do trabalnador ........eeiiiiiiiei e e e e et e e e s s e e s rabe e e s baeeenaraaenn 247
Ergonomia e promogado da saude no ambiente laboral 248
Programas de qualidade de vida no trabalho........cccccoeveiiiieiiniecce e, .. 249
Atuacdo do enfermeiro em pericias, afastamentos e readaptagdo funcional ........... .. 251
Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT (Decreto-Lei n 5.452/1943) 253
NR-7 (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional) 253

10. NR-17 (EFg0N0MIA) .eecuvietieeiieeiieeiee et e e ecree et re e ae e bee e .. 254



https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/tj-sc-enfermeiro?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-015AB-26-TJ-SC-ANALIS-ENFERM

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

INDICE
11. Saude Publica - Principios e diretrizes do SUS; Lei n2 8.080/1990 (Lei Organica da Sauide), Lei n2 8.142/1990 (Participagdo
da Comunidade e Interfederativa na Saude); Politicas de promogdo da equidade no SUS 254
12. Atengdo primaria a salde e estratégias de promogao e prevengao...........ccceeeueee. 273
13. Vigilancia epidemioldgica € VIgilancia @M SAUTE ........ueiiiiiiiiiiie et e e e s e e s aa e e s sate e e stee e e sbaeeesaraeas 274
14. Doengas transmisSiVeis € NE0 TraNSMISSIVEIS .....cuuiiiiciieiiiiie ettt e sttt eeerteeesteeesstee e e sbeeessabaeeessaeeessseeassseeesasteeesseeeesaseeessssees 275
15. Programa NacCional d& IMUNIZAGOES .......uuiiiciiieiiieieciiee e ettt e e ste e e sttt e e st ee e st be e e ssateeesbseeesasaeeaasseeeassseeeansaeesassaeeensseeesnsseessssnaean 279
16. Politica Nacional de Atengdo Basica e Politica Nacional de HUMaNIzagao.......cccccuiiiiiiiieiiiee et 289
17. Modalidades assistenciais: hospital-dia e assisténcia domiCiliar..........cceeiiiieiiiiie e 297
18. Organizac¢do dos servigos de saude, incluindo saude mental (CAPS, ambulatdrios e hospitais) .......cceevveeecveeescieeiicieeeins 298
19. Organizacgdo do sistema de salde no Estado de Santa Cataring.......ccccueeeiiieeeciiee et e e e e e 301
20. Enfermagem Clinica; Avaliagd@o clinica @ MONItOraMENTO ......cccciiiiiiiee e rre e e e e e raae e e e aa e e e saraeeeenreeesanes 303
O Yo T I ol o] o Tl o o I [l =T 0 {1 1 0 = T =] o 1RSSR 304
22. Taxonomias de diagnOsticos A& ENTEIMAZEIM ....cccuviii ittt e e e e s re e e st b e e e s sbeeeesaeeeessaeessnseeesasreeessseeennnns 306
23. Assisténcia ao adulto com transtornos mentais; Comunica¢do terapéutica, psicopatologia e psicofarmacologia.............. 307
P CT=T doTa N o] [o =1 - OSSPSR 320
25. ASSIStENCIA @0 PACIENTE ONCOIOZICO. .. . eeiueieiieetie ittt ettt ettt et e et e sttt et e e s be e s ate e bt e sateeseesateesseesabeesaseaseesnseasnseenseesaeean 322
26. Assisténcia perioperatéria; Assisténcia aos sistemas organicos (cardiovascular, gastrointestinal, metabdlico, renal,
reprodutivo, tegumentar, Nneuroldgico € MUSCUIOESQUEIETICO).....ciiiiuiiiiiiiieciiee et et et e et ere e e sae e e e eaaeeeearaeeenes 328
27. Saude da mulher: saude sexual e reprodutiva, climatério e ginecopatias; Assisténcia a gestante, puérpera e recém-
(ol « [o T OO OO OSSP STOUPRUPROPION 346
28. Saude da crianga: crescimento, desenvolvimento € doengas Prevalentes .......cccvveeiieeecciee et 356
29. Atendimento ambulatorial e condigGes cronicas; Urgéncia € Procedimentos........ccccveeeiiiieeeniieesiieeesieeesrieeessireeesvneessnnes 367
30. Atendimento em urgéncia e emergéncia; Organizagao dos servigos pré-hospitalares e hospitalares .......c.ccceeeevveeecveenns 370
I U o Yo o (W o - 1Y (ol e LR T £- TR SRR 372
32. Situagles especificas: violéncia, intoxicagdes e emergéncias amMbIENTAIS ........eeevvieeiiiieeeiiie e ree e 377
33. Procedimentos tECNICOS €M ENTEIMAZEIM .....uiiiiiiii et e e et e e e e e e ete e e s tte e e sbeeeesateeeessseeeassaeesassasesasseeesnsseeesseeesnsens 378
34. Biosseguranca e Infecgdo; Biosseguranga no cuidado em saude; Riscos bioldgicos e precaugdes padrao e por transmissao;
(0o TN o] LN e [N 1o =T o o O PPOP SRRt 408
35. Gerenciamento de residuos de SErvigoS 08 SAUTE......cuuiiiiiiiiiiiee e cteeeete e st e e ssre e e sbre e e sbeeesssaeeessbaeessstaeesnsteeesnsseeesnnes 415
36. Central de material e esterilizagdao; Processamento e esterilizagdo de produtos para salde ........cccceeevveercveeenieeeeniieeennns 420
A e a1 d fo] Sl [l o [UE-] e F= o [ SRR 428
38. Resolugdo Anvisa RDC 63/2011 (Requisitos de Boas Préticas de Funcionamento para Servicos de Saude)..........c............. 432
Legislacao e Etica
1. Exercicio profissional e regulams—znta;éo da enfermagem; Cédigo de Etica e principios bioéticos; Bioética; Resolucio
COFEN n2564/2017 (CAdigo de Etica dO ENfEIrmMEIro) ....ccuecieiieiiieeieceeseeeste et sse et e e ae s e sesnaeseeensenns 441
2. Constituicdo Federal de 1988: principios da saude e da seguridade social; Constituicdo Federal de 1988 (arts. 196 a
1010 ) DO OO 449
3. Politicas de satde e participa¢do social; Direitos do paciente e controle social; Gestdo em saude; Lei n2 8.080/1990 (Lei
Organica da Saude); Lei n2 8.142/1990 (Participa¢do da Comunidade e Interfederativa na Sadde) ........c.cceeeveerieerieiennns 451
4. Lei n? 7.498/1986 (Lei do Exercicio da Enfermagem); Decreto n2 94.406/1987 (Regulamenta a Lei do Exercicio da

[ Oy (=T a0 F= =0T 1) [OOSR 451



https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/tj-sc-enfermeiro?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-015AB-26-TJ-SC-ANALIS-ENFERM

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
macdes diretamente do conteudo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e
0s argumentos centrais.

» A Compreensdo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

= Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em

frases e paragrafos também influencia o processo de com-

preensdo. Sentengas complexas, inversdes sintaticas ou o

a5

*uso de conectores como conjungdes e preposicoes
requerem atengao redobrada para garantir que o leitor com-
preenda as relagdes entre as ideias.

= Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificacdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

= Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagdo des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

* Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tagdo oral acompanhada de gestos, a compreensado se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensao

A compreensdo, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor

estiver com o tema abordado, maior serd sua capacidade de

compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece

o contexto histérico de um fato podera compreender melhor

uma noticia sobre ele.

» Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensao. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto historico ou social.

4
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= Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

» Compreensao como Base para a Interpretacao

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
analise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretacdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apds a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas proéprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

Em sintese, a compreensdo textual é um processo que
envolve a decodificagdo de elementos verbais e ndo-verbais,
permitindo ao leitor captar a mensagem essencial do conteudo.
Ela exige atengdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou
visuais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensdo, o leitor cria uma base
sélida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

» Textos Verbais e Nao-Verbais

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

Textos Verbais:

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inumeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

= Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

= Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fun¢do dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesdo e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:
= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.

= Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

AMOSTRA

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificacdo
de palavras e a analise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as intengdes do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

Textos Ndo-Verbais:

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagao, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Nao-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagdes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atencao.

= Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressdo facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

* Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emog¢des ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

= Infograficos: Combinag¢des de graficos e imagens que
transmitem informag¢des complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os cédigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COMpOosi¢ao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

> Relagao entre Textos Verbais e Nao-Verbais

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nao-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo co-
mum sdo as propagandas publicitdrias , que utilizam tanto textos
escritos quanto imagens para reforcar a mensagem. Nos livros
ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal, ajudando
a criar um sentido mais completo da histéria ou da informagdo.

Essa integracdo de elementos verbais e ndo-verbais é am-
plamente utilizada para aumentar a eficacia da comunicagdo ,
tornando a mensagem mais atraente e de facil entendimento.
Nos textos multimodais , como nos sites e nas redes sociais, essa
combinagdo é ainda mais evidente, visto que o publico interage
simultaneamente com palavras, imagens e videos, criando uma
experiéncia comunicativa rica e diversificada.
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LEGISLAGAO INSTITUCIONAL DO PJSC

ESTRUTURA, COMPETENCIAS E FUNCIONAMENTO DO
PODER JUDICIARIO ESTADUAL

A organizagdo do Poder Judicidrio de Santa Catarina corres-
ponde ao modo pelo qual a justica estadual é estruturada para
exercer suas fungdes de julgar, administrar, orientar e fiscalizar
os servigos judiciarios. Essa organizagdo ndo é aleatdria. Ela
decorre de normas constitucionais, legais e regimentais que dis-
tribuem competéncias entre 6rgaos diversos, estabelecem niveis
de atuagdo e definem mecanismos de funcionamento interno. O
objetivo central dessa estrutura é permitir que a atividade juris-
dicional seja prestada com regularidade, seguranca e eficiéncia
em todo o territdrio estadual.

O Poder Judiciario estadual integra a organizacdo do Estado
e possui como missdo principal a solugdo de conflitos e a aplica-
¢do do direito aos casos concretos submetidos a sua apreciagdo.
No entanto, sua atuagdo nao se limita ao ato de julgar. Para que
a jurisdicdo seja exercida de forma adequada, é necessario que
haja uma estrutura institucional capaz de receber demandas,
organizar processos, promover decisdes, executar rotinas ad-
ministrativas, supervisionar unidades e garantir a continuidade
do servigo. Por isso, compreender o Judiciario catarinense exige
enxergar tanto sua dimensdo jurisdicional quanto sua dimensdo
administrativa.

A distribuicdo de competéncias entre os érgdos do Judicidrio
tem fungdo essencial nesse contexto. Cada dérgdo recebe atribui-
¢Oes especificas para evitar sobreposicdo de fungbes, promover
especializagdo e assegurar racionalidade no exercicio das ativida-
des. Ha érgdos voltados ao julgamento em grau recursal, 6rgaos
encarregados da atuagdo em primeiro grau, setores de dire¢do
institucional e instancias com fungdes correicionais e administra-
tivas. Essa divisdo interna favorece o funcionamento coordenado
da maquina judicidria e permite que cada unidade atue dentro
de limites previamente definidos.

O Tribunal de Justica ocupa posi¢do central nessa estrutu-
ra, por ser o 6rgao de cupula do Judicidrio estadual. Ele exerce
fungdes jurisdicionais e administrativas de grande relevancia,
inclusive no tocante a dire¢do geral da instituicdo. Abaixo dessa
instancia, encontra se o primeiro grau de jurisdicdo, composto
pelas unidades em que os processos se desenvolvem inicialmente
e em que se da o contato mais direto da justica com a populagdo.
Essa dualidade entre primeiro e segundo graus organiza a dina-
mica de apreciacdo das causas e materializa a ideia de sistema
escalonado de jurisdigdo.

Outro ponto relevante é que a organizagdo judiciaria ndo se
resume ao desenho formal dos drgdos. Ela também envolve a
forma como esses 6rgdos se comunicam, se complementam e
se apoiam. O funcionamento do Judicidrio depende de interagdo
entre magistrados, servidores, gabinetes, secretarias,
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setores de apoio e unidades administrativas. Uma decisdo
judicial, por exemplo, sé se torna possivel porque existe uma ca-
deia de atos preparatérios, registros, movimentagdes, controles
e providéncias internas. A estrutura do Judiciario, portanto, deve
ser entendida como um conjunto integrado de competéncias e
fungodes.

No caso de Santa Catarina, essa organizagdao ganha impor-
tancia especial em razdo da necessidade de assegurar prestagao
jurisdicional em todo o Estado, com observancia de critérios de
competéncia territorial, funcional e material. A justiga estadual
precisa alcancgar realidades locais distintas, atender demandas
variadas e manter padrdo institucional minimamente uniforme.
Isso exige uma arquitetura judiciaria que combine centralizagdo
normativa com descentralizagdo operacional. Em outras pala-
vras, é preciso haver unidade de dire¢do e, ao mesmo tempo,
presenca efetiva da justica nas diferentes comarcas e unidades.

A compreensdo da organizacdo do Poder Judiciario catari-
nense também passa pela identificacdo de suas fungbes basicas.
Julgar é sua fung¢do mais evidente, mas ndo a Unica. Ha fungdo
administrativa, necessdria a gestdo da instituicdo. Ha funcdo
correicional, voltada ao controle e a regularidade dos servigos.
Ha funcdo de diregdo, exercida pelos orgios responsaveis pela
condugdo institucional. E ha fun¢do de apoio, desempenhada por
estruturas auxiliares sem as quais a atividade jurisdicional ndo se
concretiza de modo eficiente.

Assim, estudar a organiza¢do e o funcionamento do Poder
Judiciario de Santa Catarina significa compreender como se arti-
culam érgdos, competéncias e fungdes em uma estrutura voltada
a realizacdo da justica. Trata se de um sistema em que cada ele-
mento possui papel préprio, mas todos convergem para a mesma
finalidade institucional, que é prestar tutela jurisdicional de for-
ma adequada, continua e juridicamente segura.

Estrutura do Poder Judiciario de Santa Catarina

A estrutura do Poder Judiciario de Santa Catarina pode ser
compreendida como o conjunto de drgdos e unidades que, de
forma articulada, tornam possivel o exercicio da jurisdi¢do e o
funcionamento administrativo da justica estadual. Essa estru-
tura organiza a atuagdo em diferentes niveis e distribui tarefas
conforme a natureza das competéncias atribuidas a cada drgdo.
Seu desenho busca conciliar dire¢do institucional, atividade de
julgamento, supervisdo interna e apoio operacional, de modo
a garantir que a justica estadual funcione como sistema e ndo
como simples reunido de unidades isoladas.

No topo da estrutura esta o Tribunal de Justica, 6rgao de
cupula do Poder Judiciario estadual. Ele concentra atribui¢oes
jurisdicionais de segundo grau, competéncia originaria em
determinadas matérias e fun¢Oes administrativas ligadas ao au-
togoverno da instituicdo. O Tribunal de Justica ndo atua apenas
como instancia revisora das decisGes proferidas no primeiro grau.
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Ele também exerce papel de coordenagdo, direcdo e or-
ganiza¢do do Judicidrio estadual, razdo pela qual sua posicdo
institucional ultrapassa a ideia de mero 6rgao julgador.

Abaixo do Tribunal de Justica encontra se o primeiro grau
de jurisdicdo, no qual se desenvolve a maior parte da ativida-
de judicial cotidiana. E nesse nivel que os processos t&m inicio
em grande parte dos casos, com atuacdo direta dos juizes e das
unidades judicidrias responsaveis pela condugao dos feitos. O pri-
meiro grau possui enorme relevancia pratica, porque representa
0 ponto mais préximo entre o Poder Judicidrio e a populagdo.
Nas varas, juizados e demais unidades, a justica se materializa
por meio de decisdes, audiéncias, despachos, atendimento e
processamento dos conflitos concretos.

A estrutura judicidria também comporta érgdos de diregdo,
controle e apoio. Entre os érgaos de dire¢do, destacam se a pre-
sidéncia e a vice presidéncia do Tribunal de Justiga, responsaveis
por fungbes institucionais relevantes relacionadas a condu-
¢do administrativa do Judiciario. J4 no campo do controle e da
supervisdo, a corregedoria exerce papel central, voltado ao acom-
panhamento, a orientagdo e a fiscalizagdo dos servigos judiciais.
Essas fungdes demonstram que a estrutura do Judicidrio ndo é
formada apenas por drgdos de julgamento, mas também por ins-
tancias encarregadas de garantir regularidade e organizagao.

As unidades auxiliares e administrativas completam essa ar-
quitetura institucional. Secretarias, diretorias, gabinetes, setores
técnicos e demais 6rgdos de apoio exercem tarefas fundamen-
tais para o processamento dos feitos, a gestdo de recursos, a
execuc¢do de decisdes administrativas e o suporte a atuagdo de
magistrados e 6rgdos colegiados. Embora nem sempre aparegam
com o mesmo destaque dos 6rgdos julgadores, essas estruturas
sdo indispensaveis para o funcionamento efetivo da justica. Sem
elas, a atividade jurisdicional perderia base operacional e capaci-
dade de continuidade.

Outro elemento importante da estrutura é a relagdo en-
tre atividade jurisdicional e atividade administrativa. No Poder
Judiciario, essas duas dimensdes coexistem e se influenciam mu-
tuamente. A atividade jurisdicional é a finalidade principal, mas
ela depende de uma organizacdo administrativa eficiente para
se concretizar. Ao mesmo tempo, a atividade administrativa ndo
existe por si s8, mas para dar sustentagao ao exercicio da juris-
dicdo. A estrutura do Judicidrio catarinense deve, portanto, ser
analisada como sistema em que o julgamento e a administragdo
caminham juntos.

A divisdo entre 6rgdos colegiados e 6rgdos monocraticos
também integra a estrutura institucional. Em determinados
casos, a atuagdo é exercida por um Unico magistrado, como
ocorre com frequéncia no primeiro grau. Em outras hipdteses,
a deliberagdo é colegiada, especialmente no ambito do Tribunal
de Justica. Essa diferenca repercute na forma de tomada de
decisGes, na dinamica dos julgamentos e na distribuicdo de atri-
buicOes internas. A coexisténcia dessas modalidades de atuagdo
amplia a capacidade de resposta do Judiciario e ajusta o procedi-
mento a natureza das demandas.

Em sintese, a estrutura do Poder Judiciario de Santa Catarina
revela um modelo institucional complexo e organizado em multi-
plos niveis. Tribunal de Justica, primeiro grau, 6rgados de dire¢do,
corregedoria e unidades de apoio compdem uma rede funcional
destinada a assegurar prestacdo jurisdicional continua, ordenada
e eficiente. Compreender essa estrutura é passo indispensavel
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para entender como a justica estadual se organiza e como
cada érgdo contribui para o desempenho da missdo institucional
do Judiciario.

Competéncias dos 6rgdos do Poder Judiciario de Santa
Catarina

As competéncias dos 6rgdos do Poder Judiciario de Santa
Catarina correspondem ao conjunto de atribui¢cbes que cada uni-
dade institucional recebe para desempenhar dentro da estrutura
judiciaria. A distribuicdo dessas competéncias é essencial para o
funcionamento regular da justiga, pois evita conflitos internos de
atribuicdo, favorece a especializagdo e garante que cada 6rgdo
atue dentro de sua esfera prépria. No Judicidrio, competéncia
nao diz respeito apenas ao poder de julgar, mas também ao po-
der de administrar, fiscalizar, orientar e executar atividades de
apoio.

O Tribunal de Justica possui competéncias amplas e ocupa
posicdo central nesse sistema. No plano jurisdicional, atua como
6rgdo de segundo grau, apreciando recursos contra decisdes do
primeiro grau e julgando causas de sua competéncia originaria
nos casos previstos pelo ordenamento. No plano institucional,
exerce ainda competéncias administrativas relacionadas a orga-
nizagdo interna do Judicidrio, a deliberagdao sobre matérias de
gestdo e a condugdo superior da justica estadual. Essa dupla
atuacdo demonstra que o Tribunal de Justiga é simultaneamente
6rgdo julgador e érgdo de governo do Judiciario.

No interior do préprio Tribunal de Justiga, as competéncias
sdo distribuidas entre diferentes 6rgaos colegiados e fung¢des di-
retivas. Os 6rgdos colegiados exercem atribui¢des de julgamento
e deliberagdo conforme a matéria submetida a sua analise. A atu-
acdo colegiada é importante porque permite formacgdo conjunta
da decisdo institucional, especialmente em temas recursais e em
questdes de maior complexidade. Cada colegiado atua dentro de
limites definidos, segundo a natureza das causas e a organizagao
interna do tribunal.

A presidéncia do Tribunal de Justica desempenha com-
peténcias ligadas a representacdo institucional e a diregdo
administrativa superior. Cabe a ela conduzir a gestdo geral do
Judiciario, supervisionar a execugdo de politicas internas, praticar
atos administrativos de sua atribuicdo e assegurar o funciona-
mento da estrutura judicial. A vice presidéncia, por sua vez,
exerce competéncias préprias e substitutivas, conforme a orga-
nizagdo interna do tribunal, contribuindo para a continuidade e a
estabilidade da condugdo institucional.

A corregedoria também possui competéncias de grande re-
levancia. Sua atuagdo se volta ao controle interno, a orientagao
dos servigos judiciais e ao acompanhamento do funcionamento
das unidades. A competéncia correicional abrange fiscalizagdo,
padronizagdo de procedimentos, inspegdo, correicdo e adogdo
de providéncias destinadas a preservar regularidade e eficiéncia.
Essa fungdo é indispensavel porque o bom funcionamento da jus-
tica depende nao apenas de decisGes corretas, mas também de
rotinas bem organizadas e de observancia das normas internas.

Os magistrados de primeiro grau exercem competéncias
jurisdicionais diretas sobre os processos que tramitam nas uni-
dades sob sua responsabilidade. Cabe a eles conduzir os feitos,
apreciar pedidos, produzir atos decisérios, presidir audiéncias
quando cabivel e praticar medidas necessarias ao regular an-
damento processual. Além disso, exercem fungdes de gestdo
imegiata da unidade judicial, o que demonstra que a atividade
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ETICA E GESTAO NO SERVICO PUBLICO

PRINCiPIOS E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA:
PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS; MORALIDADE
ADMINISTRATIVA E INTERESSE PUBLICO; PROBIDADE E
INTEGRIDADE; CONFLITO DE INTERESSES

PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA

» Nocdo geral de regime juridico-administrativo e fung¢ao dos
principios

A Administragdo Publica ndo atua de maneira livre, como se
pudesse escolher qualquer conduta que Ihe parega conveniente.
Sua atuagdo é juridicamente condicionada por um conjunto de
regras e, sobretudo, por principios que conferem unidade, coe-
réncia e sentido a atividade administrativa. Esses principios ndao
sdo meras recomendacgdes abstratas nem férmulas retdricas sem
consequéncia pratica. Eles funcionam como verdadeiros veto-
res normativos, orientando a interpretagdo das leis, limitando o
exercicio do poder estatal e permitindo o controle da legitimida-
de dos atos administrativos.

Quando se fala em regime juridico-administrativo, esta-se
diante do conjunto de prerrogativas e sujeigdes que caracteriza a
atuagdo da Administragdo Publica. De um lado, a Administragao
recebe poderes especiais para realizar finalidades coletivas; de
outro, submete-se a restrigdes mais intensas do que aquelas im-
postas aos particulares. Essa dupla dimensdo é essencial. O poder
administrativo ndo existe para satisfazer a vontade individual do
agente publico, mas para atender a finalidades legalmente de-
finidas e constitucionalmente compativeis com o interesse da
coletividade. Por isso, os principios constitucionais ocupam posi-
¢do central: eles orientam o uso legitimo dessas prerrogativas e
impedem que a atuagdo estatal se converta em arbitrio.

Os principios constitucionais da Administragdao Publica de-
sempenham, portanto, multiplas fungdes. Em primeiro lugar,
possuem fungdo interpretativa, pois ajudam a definir o sentido
adequado das normas juridicas quando houver duvida, lacuna
ou tensdo entre diferentes comandos normativos. Em segundo
lugar, possuem func¢do limitadora, porque impdem fronteiras
materiais ao agir administrativo. Em terceiro lugar, possuem fun-
¢do integradora, ja que permitem reconhecer exigéncias juridicas
mesmo quando ndo exista regra detalhada disciplinando deter-
minada situacdo concreta. Em quarto lugar, exercem fungdo de
controle, servindo como parametro para a invalida¢do de atos
administrativos incompativeis com a Constituigdo.

Essa centralidade se revela de forma muito clara nos prin-
cipios expressamente consagrados no texto constitucional,
tradicionalmente sintetizados pela legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Esses principios ndo atuam
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de forma isolada. Ao contrério, eles se inter-relacionam,
complementam-se e, muitas vezes, exigem harmonizagdo re-
ciproca. Um ato administrativo pode ser formalmente legal e,
ainda assim, revelar-se incompativel com a moralidade ou com
a impessoalidade. Da mesma forma, uma busca excessiva por
eficiéncia ndo autoriza o desprezo as garantias juridicas nem
a violagdo da publicidade e da motivagdo. A leitura correta do
regime juridico-administrativo exige visdao de conjunto, e ndo in-
terpretagdo fragmentada.

» Principios expressos da Constitui¢do: visdo sistematica

A Constituicdo consagra de maneira expressa os princi-
pios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia como bases da Administragdo Publica. Esses princi-
pios estruturam a atividade administrativa em todos os niveis
e esferas estatais, alcancando a administracdo direta e indire-
ta. Ndo se trata de enunciados meramente programaticos. Sdo
normas dotadas de forca juridica imediata, capazes de orientar
condutas, fundamentar decisGes e justificar mecanismos de
responsabilizacdo.

A legalidade representa a submissdo da Administragdo a
ordem juridica. A impessoalidade impede personalismos, favo-
ritismos e persegui¢des. A moralidade exige conformidade ética
e lealdade institucional. A publicidade assegura transparéncia,
controle social e conhecimento dos atos estatais. A eficiéncia
impde atuagdo funcionalmente adequada, com qualidade, racio-
nalidade e resultados compativeis com os fins publicos. Embora
cada um possua conteudo proprio, todos compartilham um obje-
tivo comum: garantir que o exercicio do poder administrativo se
realize em beneficio da coletividade, e ndo em favor de interes-
ses privados, arbitrarios ou desviados.

E importante perceber que esses principios ndo sdo equiva-
lentes em contelido, mas todos possuem densidade normativa
suficiente para produzir efeitos concretos. A violagdo de qual-
quer deles compromete a legitimidade da a¢do administrativa.
Em muitos casos, inclusive, o problema ndo esta no descumpri-
mento frontal da lei em sentido estrito, mas na ofensa ao espirito
constitucional que informa toda a atuagdo estatal. Dai por que
o exame dos principios ndo pode ser superficial. Compreender
a Administracdo Publica exige compreender como esses valores
operam no cotidiano das decisdes, dos procedimentos, dos con-
tratos, da gestdo de pessoas, do uso de recursos publicos e da
relagdo com os administrados.

> Legalidade

No ambito da Administragdo Publica, a legalidade possui
sentido mais exigente do que aquele aplicavel as relagdes pri-
vadas. Enquanto o particular, em regra, pode fazer tudo aquilo
que a lei ndo proibe, a Administragdo somente pode agir quando
houver fundamento juridico que autorize ou imponha sua atu-
acdo. Isso significa que o administrador publico ndo dispGe de
liberdade originaria para criar finalidades, competéncias ou
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procedimentos conforme sua preferéncia pessoal. Sua
atuacdo deve encontrar amparo na Constituicdo, nas leis e no
restante da ordem juridica.

Esse principio ndo deve ser compreendido de forma estreita,
como se bastasse ao agente apontar uma regra qualquer para
legitimar sua conduta. A legalidade administrativa moderna deve
ser lida em sentido amplo, vinculada a juridicidade. Em outras
palavras, a Administragdo ndo se submete apenas a lei formal,
mas ao sistema juridico como um todo, incluindo os principios
constitucionais. Um ato pode aparentar compatibilidade literal
com determinada norma e, ainda assim, revelar-se invalido se
contrariar a finalidade legal, a proporcionalidade, a moralidade
ou a impessoalidade.

A legalidade protege o cidaddo contra o arbitrio e asse-
gura previsibilidade nas relagdes com o Estado. Ao mesmo
tempo, protege a propria Administragao, pois estabelece critérios
objetivos para a tomada de decisdes e reduz espagos de impro-
visagdo, voluntarismo e desvio de poder. Uma Administracao
comprometida com a legalidade n3do age por impulso, conveni-
éncia pessoal ou motivagdo oculta. Age segundo competéncias
definidas, procedimentos regulares e finalidades publicas juridi-
camente estabelecidas.

> Impessoalidade

A impessoalidade exige que a atua¢do administrativa seja
orientada pelo interesse publico juridicamente definido, e ndo
por preferéncias pessoais do agente. Esse principio impede que
a maquina publica seja utilizada para premiar aliados, favorecer
amigos, perseguir adversarios ou construir promogao individual
a partir de recursos e estruturas estatais. A Administragdo existe
para servir a coletividade, e ndo para refletir a personalidade, os
afetos ou os interesses privados de quem temporariamente ocu-
pa cargos ou fungGes publicas.

Esse principio também significa que os atos administrati-
vos devem ser imputados ao érgdo ou entidade publica, e ndo
a figura pessoal do agente. A obra publica, a politica publica, o
programa institucional e o servico estatal ndo pertencem ao go-
vernante ou ao servidor. Eles pertencem ao Estado e devem ser
executados de forma objetiva, impessoal e institucional. Por isso,
a impessoalidade se opGe a apropriagdo privada da fungdo publi-
ca e a confusdo entre esfera publica e esfera individual.

Além disso, a impessoalidade relaciona-se diretamente com
a isonomia. Os administrados que se encontrem em situagdo
equivalente devem receber tratamento igualmente objetivo,
salvo quando a proépria ordem juridica justificar diferenciagdes
legitimas. A selegdo, a decisdo, a concessdo de beneficios, a im-
posigdo de restrigdes e a pratica de atos administrativos devem
ser guiadas por critérios gerais e verificdveis. Onde prevalece a
impessoalidade, reduz-se o risco de discriminagdo arbitraria e
fortalece-se a confianga na neutralidade institucional.

» Moralidade

A moralidade administrativa é principio juridico e ndo simples
apelo a virtude pessoal. Ela exige que a atuagdo da Administragdo
seja ndo apenas legal em sentido formal, mas também ética, leal,
honesta e compativel com os fins institucionais do poder publico.
O agente publico deve exercer sua competéncia de maneira inte-
gra, transparente e finalisticamente correta, evitando condutas
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que, embora aparentemente amparadas por alguma forma
legal, contrariem a boa-fé, a lealdade institucional e a retiddo exi-
gidas pela ordem juridica.

A moralidade funciona como critério de legitimidade do ato
administrativo. Isso significa que um ato pode ser questionado
ndo apenas porque violou uma regra expressa, mas também por-
gue atentou contra padrdes ético-juridicos inerentes a funcgdo
publica. Favorecimentos indevidos, manipulagcdo de procedimen-
tos, uso estratégico da forma legal para alcancgar fins improéprios
e decisGes tomadas com intengdo oculta podem caracterizar vio-
lagdo a moralidade administrativa, ainda que nao se apresentem
de imediato como ilegalidades grosseiras.

Por essa razdo, a moralidade possui papel decisivo na
prevencdo de desvios de finalidade e no controle de comporta-
mentos incompativeis com a dignidade da fungdo publica. Ela
exige coeréncia entre meios e fins, sinceridade institucional, res-
peito ao dever de boa administragdo e compromisso efetivo com
o interesse coletivo. Ndo basta ao agente evitar o ilicito evidente.
E necessario agir com honestidade funcional e responsabilidade
ética no exercicio de competéncias publicas.

» Publicidade

A publicidade assegura transparéncia a atuagdo administrati-
va e viabiliza o conhecimento, o controle e a fiscaliza¢do dos atos
do poder publico. Em uma ordem democratica, a Administragdo
nao pode funcionar como estrutura opaca, inacessivel e indevas-
savel ao olhar social. Os cidaddos tém direito de saber como o
Estado decide, por que decide, como utiliza recursos publicos e
de que modo executa suas atribui¢ées. A publicidade é, portanto,
condigdo de controle institucional e social.

Esse principio ndo se limita a mera divulga¢do formal de atos
em veiculos oficiais. Seu conteudo é mais amplo. Exige comu-
nicagdo clara, acessibilidade das informagGes, possibilidade de
acompanhamento dos procedimentos e prestagdo de contas
compativel com o dever de transparéncia. A publicidade forta-
lece a legitimidade administrativa porque impede o fechamento
da gestdo em circuitos de poder imunes a critica e a fiscalizagdo.

Naturalmente, a publicidade ndo é absoluta. Existem hi-
poteses em que o sigilo é juridicamente admissivel, desde que
fundamentado em razGes legitimas e compativeis com a prote-
¢do do interesse publico, da seguranga do Estado, da intimidade
ou de outros bens constitucionalmente relevantes. Ainda assim,
o sigilo é excegdo. A regra geral, em matéria administrativa, é a
transparéncia. Sempre que a Administragao restringe o acesso a
informagdo, deve fazé-lo de forma excepcional, proporcional e
juridicamente justificada.

> Eficiéncia

A eficiéncia imp&e a Administracdo o dever de atuar com
qualidade, racionalidade, economicidade, tempestividade e
adequacdo aos resultados esperados. Ndo basta que a ativida-
de administrativa seja formalmente valida; ela deve também ser
funcionalmente apta a realizar, do melhor modo possivel, as fi-
nalidades publicas que justificam sua existéncia. Esse principio
reforca a ideia de boa administragdo e combate praticas buro-
craticas inuteis, desperdicios, morosidade excessiva e estruturas
incapazes de entregar resultados minimamente satisfatdrios a
sociedade.
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NOCOES DE INFORMATICA E PROTECAO DE DADOS

FUNDAMENTOS DE INFORMATICA: CONCEITOS BASI-
COS DE HARDWARE E SOFTWARE

Nog¢des de informatica

A informatica, ou ciéncia da computacdo, é a area dedicada
ao processamento automatico da informagdo por meio de siste-
mas computacionais. Seu nome, derivado da fusdo das palavras
“informacgdo” e “automatica”, reflete o objetivo principal: utilizar
computadores e algoritmos para tratar, armazenar e transmitir
dados de forma eficiente e precisa.

A evolugdo da informatica comegou com dispositivos de
calculo simples, como o abaco, e avangou significativamente ao
longo dos séculos. No século 17, Blaise Pascal criou a Pascaline,
uma das primeiras calculadoras mecanicas. Ja no século 19,
Charles Babbage projetou a Maquina Analitica, precursora dos
computadores modernos. Ada Lovelace, sua colaboradora, es-
creveu o primeiro algoritmo destinado a ser executado por uma
magquina, tornando-se a primeira programadora da histéria.

No século 20, a informatica passou por transformacgdes re-
voluciondrias. Surgiram os primeiros computadores eletronicos,
como o ENIAC, que usava valvulas para realizar célculos em gran-
de velocidade. A invencgdo do transistor e dos circuitos integrados
possibilitou a criagdo de computadores menores e mais rapidos,
e, com a chegada dos microprocessadores, os computadores
pessoais comegaram a se popularizar.

Hoje, a informatica permeia praticamente todos os aspectos
da vida cotidiana, desde smartphones até sistemas avangados
de inteligéncia artificial. A area segue em constante inovacgdo,
impulsionando mudangas significativas em como nos comunica-
mos, trabalhamos e interagimos com o mundo ao nosso redor.

Fundamentos de Informatica

= Computador: é uma maquina capaz de receber, armaze-
nar, processar e transmitir informacgGes. Os computadores
modernos sdo compostos por hardware (componentes fi-
sicos, como processador, memdria, disco rigido) e software
(programas e sistemas operacionais).

= Hardware e Software: hardware refere-se aos componen-
tes fisicos do computador, enquanto o software refere-se
aos programas e aplicativos que controlam o hardware e
permitem a execucdo de tarefas.

= Sistema Operacional: é um software fundamental que
controla o funcionamento do computador e fornece uma
interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sis-
temas operacionais incluem Windows, macQS, Linux, iOS e
Android.
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= Periféricos: sdo dispositivos externos conectados ao com-
putador que complementam suas funcionalidades, como
teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes,
entre outros.

* Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de
armazenamento utilizados para guardar informagdes, como
discos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen
drives, cartoes de memoria, entre outros.

* Redes de Computadores: sdo sistemas que permitem a co-
municagdo entre computadores e dispositivos, permitindo o
compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos in-
cluem a Internet, redes locais (LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

Seguranga da Informagdo: Refere-se as medidas e praticas
utilizadas para proteger os dados e sistemas de computadores
contra acesso ndo autorizado, roubo, danos e outros tipos de
ameacas.

Tipos de computadores

* Desktops: sdo computadores pessoais projetados para uso
em um unico local, geralmente composto por uma torre ou
gabinete que contém os componentes principais, como pro-
cessador, memoria e disco rigido, conectados a um monitor,
teclado e mouse.

= Laptops (Notebooks): sdo computadores portateis com-
pactos que oferecem as mesmas funcionalidades de um
desktop, mas sdo projetados para facilitar o transporte e o
uso em diferentes locais.

= Tablets: sdo dispositivos portateis com tela sensivel ao
toque, menores e mais leves que laptops, projetados prin-
cipalmente para consumo de contelido, como navegac¢ao na
web, leitura de livros eletronicos e reproducdo de midia.

= Smartphones: sdo dispositivos méveis com capacidades
de computagdo avangadas, incluindo acesso a Internet, apli-
cativos de produtividade, cameras de alta resolugdo, entre
outros.

» Servidores: sdo computadores projetados para fornecer
servigos e recursos a outros computadores em uma rede,
como armazenamento de dados, hospedagem de sites, pro-
cessamento de e-mails, entre outros.

* Mainframes: sdo computadores de grande porte pro-
jetados para lidar com volumes massivos de dados e
processamento de transagdes em ambientes corporativos e
institucionais, como bancos, companhias aéreas e agéncias
governamentais.

= Supercomputadores: sdo os computadores mais po-
derosos e avangados, projetados para lidar com calculos
complexos e intensivos em dados, geralmente usados em
pesquisa cientifica, modelagem climatica, simulagcGes e ana-
lise de dados.
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Hardware
O hardware é a parte fisica do computador, composta por
todos os componentes e dispositivos que podem ser tocados,
como placas, cabos, memdrias, dispositivos de entrada e saida,
entre outros. Ele é dividido em varias categorias com base em
sua fungdo: componentes internos, dispositivos de entrada, dis-
positivos de saida e dispositivos de armazenamento.

» Componentes Internos

= Placa-mide (Motherboard): E o principal componente
do computador, responsavel por conectar todos os outros
dispositivos. Ela contém slots para o processador, memoria
RAM, discos de armazenamento e placas de expansao.

= Processador (CPU - Central Processing Unit): Conhecido
como o “cérebro” do computador, o processador executa as
instrugGes dos programas e realiza calculos. Ele é dividido
em:

= Unidade de Controle (UC): Gerencia a execugdo das
instrugoes.

@ Unidade Légica e Aritmética (ULA): Realiza calculos ma-
tematicos e operagdes logicas.

= Memoéria RAM (Random Access Memory): Uma me-
moria volatil e temporaria usada para armazenar dados
dos programas em execugdo. Perde seu conteudo ao des-
ligar o computador.

= Memodria ROM (Read Only Memory): Uma memoria
ndo volatil que armazena instrugdes permanentes, como
0 BIOS, essencial para inicializar o computador.

@ Memdria Cache: Uma memodria extremamente rapida
gue armazena dados frequentemente usados pelo proces-
sador, acelerando o desempenho.

= Placa de Video (GPU - Graphics Processing Unit):
Responsavel por processar imagens e videos, essencial
para graficos avangados e jogos.

= Fonte de Alimentagdo: Fornece energia elétrica para
todos os componentes do computador.

= Placa de Rede: Permite a conexdo do computador a
redes locais ou a internet, podendo ser com fio ou sem fio.

> Dispositivos de Entrada

= Teclado: Permite inserir informag8es no computador atra-
vés de teclas.

= Mouse: Facilita a interagdo com interfaces graficas.

= Microfone: Capta dudio para comunicagdo ou gravagao.

= Scanner: Converte documentos fisicos em arquivos digitais.
= Webcam: Captura imagens e videos.

> Dispositivos de Saida
= Monitor: Exibe imagens, videos e informagdes ao usudrio.

* Impressora: Produz cépias fisicas de documentos ou
imagens.

= Caixas de Som/Fones de Ouvido: Reproduzem audio.

= Projetores: Apresentam imagens ou videos em grandes
superficies.

Vs
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» Dispositivos de Entrada e Saida (1/0)

Alguns dispositivos desempenham as duas fungdes:
= Pen Drives: Permitem armazenar dados e transferi-los.

= Touchscreen: Combina entrada (toque) e saida (exibigdo).

= Impressoras Multifuncionais: Funcionam como scanner e
impressora.

> Dispositivos de Armazenamento

= HD (Hard Disk): Um disco magnético usado para armaze-
nar grandes quantidades de dados de forma permanente.

= SSD (Solid State Drive): Uma unidade de armazenamen-
to mais rdpida e resistente que o HD, usada para maior
desempenho.

* Memdrias Externas: Incluem pen drives, cartdes de me-
moria e discos rigidos externos.

= Midias Opticas: CDs, DVDs e Blu-rays, que armazenam da-
dos de forma duravel.

* CD (Compact Disc): Armazena até 700 MB de dados.

= DVD (Digital Versatile Disc): Armazena entre 4,7 GB (ca-
mada Unica) e 8,5 GB (duas camadas).

* Blu-ray: Armazena até 25 GB por camada.

Software

O software é a parte légica do computador, composta pelos
programas que permitem a execuc¢do de tarefas e o funciona-
mento do hardware. Ele é classificado em software de sistema,
software de aplicagdo e software utilitario.

Software de Sistema

O software de sistema gerencia os recursos do computador
e serve como interface entre o hardware e o usuario. O principal
exemplo é o sistema operacional (SO). O SO controla todos os
dispositivos e fornece uma plataforma para a execugao de pro-
gramas. Exemplos incluem:

=  Windows: Popular em

empresariais.

computadores pessoais e

= Linux: Sistema operacional de cédigo aberto, amplamente
utilizado em servidores e por usuarios avan¢ados.

= macOS: Exclusivo para computadores da Apple.

= Android e iOS: Sistemas operacionais para dispositivos
moéveis.

» Software de Aplicagdo

O software de aplicagdo é projetado para ajudar os usuarios
a realizar tarefas especificas. Exemplos incluem:

= Microsoft Office: Ferramentas como Word, Excel e

PowerPoint.

* Navegadores de Internet: Google Chrome, Mozilla Firefox

e Safari.

= Softwares Graficos: Adobe Photoshop e CorelDRAW.
= Jogos: Programasinterativos voltados para entretenimento.
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DIREITOS HUMANOS E ACESSO A JUSTICA

PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS DOS DIREITOS HUMA-
NOS: DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA, UNIVERSALI-
DADE E INDIVISIBILIDADE

FORMAGAO HISTORICA E CONSOLIDAGAO DOS
PRINCiPIOS BASICOS DOS DIREITOS HUMANOS

» Antecedentes filosoéficos e historicos

Os principios basicos dos direitos humanos nao surgiram de
forma repentina nem foram resultado de um Unico documento
historico. Sua construgdo ocorreu ao longo de muitos séculos,
a partir de reflexdes filosoficas, experiéncias politicas, conflitos
sociais e transformag0es institucionais. Em diferentes épocas,
pensadores, comunidades e movimentos sociais passaram a
guestionar o poder absoluto, a violéncia arbitraria e a desigualda-
de extrema, abrindo espaco para a ideia de que todo ser humano
possui um valor préprio que deve ser respeitado. Embora as for-
mulagbes antigas ndo utilizassem a linguagem contemporanea
dos direitos humanos, ja existiam no¢des embrionarias de justi-
¢a, limitagdo do poder e protegdo da pessoa contra abusos.

Na Antiguidade, diversas tradigdes filosoficas e religiosas
contribuiram para a formagdo de uma sensibilidade ética voltada
a valorizagdo do ser humano. O estoicismo, por exemplo, afir-
mava a existéncia de uma razdo universal comum a todos, o que
favoreceu a percep¢do de uma igualdade moral entre os seres
humanos. Em varias matrizes religiosas, também se desenvolveu
a compreensdo de que a vida humana possui especial valor e de
gue a convivéncia social exige deveres de respeito, cuidado e
solidariedade. Essas contribuigdes ndo configuravam ainda um
sistema juridico de direitos humanos, mas langaram bases im-
portantes para a percepgdo de que a pessoa ndo pode ser tratada
como simples objeto do poder.

Na Idade Média, apesar da forte hierarquizagao social,
consolidaram-se debates sobre lei natural, justica e limites ao
exercicio da autoridade. A ideia de uma ordem moral superior
a vontade dos governantes fortaleceu o entendimento de que o
poder politico ndo é absoluto. Esse elemento foi decisivo para o
futuro desenvolvimento dos direitos humanos, porque permitiu
sustentar que existem exigéncias de justica anteriores e superio-
res a vontade estatal. Aos poucos, amadureceu a nogao de que o
governante deve respeito a parametros éticos e juridicos que nao
podem ser livremente violados.

» Afirmacdo dos direitos humanos na modernidade

A modernidade representou um momento de profunda ace-
leracdo na construgdo teodrica e politica dos direitos humanos.
As revolugGes liberais, o pensamento contratualista e o fortale-
cimento da ideia de individuo contribuiram para a formulagdo
mais clara de direitos inerentes a pessoa. Autores como John
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Locke defenderam que os seres humanos possuem direi-
tos naturais anteriores ao Estado, especialmente relacionados a
vida, a liberdade e a propriedade. A fungdo do poder politico,
nesse contexto, ndo seria criar arbitrariamente tais direitos, mas
reconhecé-los e protegé-los.

Esse periodo foi marcado pela critica ao absolutismo e pela
defesa de mecanismos institucionais de contencgdo do poder.
Documentos histéricos tornaram-se particularmente relevan-
tes porque passaram a traduzir em linguagem juridica algumas
exigéncias antes tratadas de forma predominantemente filoso-
fica. A limitacdo do poder do soberano, o reconhecimento de
garantias individuais e a exigéncia de legalidade contribuiram
para transformar antigas aspiragdes morais em categorias juri-
dicas mais objetivas. Ainda que tais direitos, em seu momento
inicial, fossem muitas vezes restritos a determinados grupos so-
ciais, consolidou-se um marco fundamental: a pessoa passou a
ser concebida como titular de prerrogativas que o Estado deve
respeitar.

A afirmagdo moderna dos direitos também trouxe uma mu-
danca decisiva de perspectiva. Em vez de considerar o individuo
apenas como sudito, passou-se a reconhecé-lo como sujeito.
Essa passagem teve enorme impacto na histdria juridica e po-
litica, pois alterou o fundamento de legitimidade do poder. O
Estado ndo deveria mais existir para satisfazer a vontade pessoal
do governante, mas para servir a protecdo da pessoa humana e a
organizagao de uma convivéncia social baseada em regras, garan-
tias e responsabilidades. Foi nesse ambiente que se fortaleceram
as bases para principios como liberdade, igualdade perante a lei
e respeito a integridade do individuo.

Limites e contradigbes da fase moderna

Apesar de sua importancia, a fase moderna nao realizou de
imediato uma protegdo universal e inclusiva. Muitas declaracdes
de direitos coexistiram com escraviddo, colonialismo, exclusdo
das mulheres, desigualdades econémicas profundas e negagdo
de direitos a inumeros grupos. Por isso, a histéria dos direitos
humanos deve ser compreendida também como histdria de lutas
contra contradigdes estruturais. A universalidade afirmada em
teoria demorou a se converter em pratica. Esse dado é essencial
para uma analise madura do tema, pois revela que os direitos
humanos ndo sdo apenas formulas abstratas, mas conquistas
histéricas permanentemente tensionadas pela realidade social.

> Internacionaliza¢do dos direitos humanos apds a Segunda
Guerra Mundial

O processo de internacionalizagdo dos direitos humanos
ganhou forga decisiva no século XX, especialmente apds as
atrocidades cometidas durante a Segunda Guerra Mundial. Os
horrores do genocidio, das perseguicdes sistematicas, da tortura
e da destruigdo em massa demonstraram, de maneira dramatica,
gue a protegdo da pessoa humana ndo poderia ficar inteiramente
submetida a vontade interna de cada Estado. A comunidade
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internacional passou a reconhecer que a violagdo grave da
dignidade humana ndo constitui assunto meramente doméstico,
mas tema de interesse universal.

Nesse contexto, consolidou-se a compreensdo de que a
paz duradoura depende do reconhecimento e da prote¢dao dos
direitos humanos. A criagcdao da Organizagdo das Nag¢des Unidas
simbolizou essa nova etapa, marcada pela tentativa de estabe-
lecer padr@es internacionais minimos de tutela da pessoa. A
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, tornou-se
um marco histérico porque sistematizou valores e direitos funda-
mentais comuns a toda a humanidade. Ainda que formalmente
nao tenha surgido como tratado com forga obrigatdria imediata,
sua autoridade politica, moral e juridica foi imensa, influencian-
do constituicdes, legislagbes e tratados posteriores.

A internacionalizagdo modificou de maneira profunda o
modo de compreender os direitos humanos. Antes vistos com
maior énfase como garantias internas contra o poder estatal,
passaram a integrar também um sistema internacional de pro-
tecdo. Isso significa que a pessoa humana ganhou centralidade
nao apenas no direito constitucional, mas também no direito in-
ternacional. A existéncia de pactos, convengdes e mecanismos
internacionais de monitoramento reforgou a ideia de que certos
valores sdo tao essenciais que sua protegao interessa a humani-
dade como um todo.

» Centralidade da pessoa humana como eixo do sistema de
protegdo

A consolidagdo histérica dos direitos humanos conduziu a
um ponto central: a pessoa humana tornou-se o eixo normativo
e ético do sistema de protecdo. Isso significa que o Estado, as
instituicOes e a propria ordem juridica devem ser interpretados
a partir da finalidade de resguardar a vida digna, a liberdade,
a integridade e a igualdade de todos. Em lugar de uma visdo
centrada exclusivamente na soberania estatal, desenvolveu-se
progressivamente uma perspectiva humanista, segundo a qual o
poder politico s6 é legitimo quando respeita e promove a condi-
¢do humana.

Esse deslocamento é decisivo para compreender os prin-
cipios basicos dos direitos humanos. A dignidade da pessoa
humana deixa de ser apenas uma ideia filosofica genérica e passa
a funcionar como fundamento concreto de interpretagdo e apli-
cac¢do do direito. Da mesma forma, a igualdade ndo se resume
a um ideal abstrato, tornando-se critério de critica a discrimina-
¢Oes, exclusdes e privilégios injustificados. A histéria dos direitos
humanos, portanto, ndo é apenas uma sucessao de documentos;
é o0 processo por meio do qual a humanidade foi reconhecendo,
ainda que de forma incompleta e gradual, que cada pessoa pos-
sui valor intrinseco e merece protec¢do contra arbitrariedades.

Sintese evolutiva dos marcos centrais

= Desenvolvimento paulatino de ideias de justiga, limite ao
poder e valor da pessoa humana

= Transformacgdo de exigéncias morais em garantias juridicas
mais objetivas na modernidade

= Expansdo do reconhecimento de direitos diante das lutas
contra exclusdo e opressao

= Internacionalizag¢do da protec¢do da pessoa humana apods as
violéncias do século XX
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= Afirmacdo da dignidade humana como fundamento central
do sistema contemporaneo de direitos humanos

DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA COMO FUNDAMENTO
ESSENCIAL

» Conceito e conteudo juridico da dignidade da pessoa hu-
mana

A dignidade da pessoa humana constitui um dos mais im-
portantes fundamentos dos direitos humanos, porque expressa
a ideia de que cada ser humano possui valor préprio, inerente
e irrenunciavel. Isso significa que a pessoa ndo pode ser reduzi-
da a instrumento de interesses politicos, econdmicos, sociais ou
institucionais. A dignidade ndo depende de nacionalidade, capa-
cidade econémica, origem, condicdo fisica, convicgdo religiosa,
género, orientagdo sexual, idade ou qualquer outra caracteristica
pessoal. Ela decorre da prépria condigdo humana e, por isso, per-
tence igualmente a todos.

Do ponto de vista juridico, a dignidade da pessoa humana
funciona como fundamento, principio interpretativo e parametro
de validade das agdes estatais e sociais. Como fundamento, ela
sustenta a existéncia dos direitos humanos e orienta a criacdo
de normas voltadas a protecdo da pessoa. Como principio inter-
pretativo, serve para orientar a leitura das leis e das institui¢Ges,
exigindo que o direito seja aplicado de maneira compativel com
a protecdo da vida humana em sua integridade. Como parametro
de validade, impGe limites concretos ao exercicio do poder, im-
pedindo que praticas humilhantes, degradantes, desumanas ou
arbitrarias sejam aceitas como juridicamente legitimas.

A dignidade n3do se resume a uma nogao abstrata de respei-
to moral. Seu conteudo é concreto e possui implicagdes praticas
relevantes. Ela exige reconhecimento da autonomia da pessoa,
protegdo contra violéncias fisicas e psiquicas, garantia de condi-
¢Oes minimas de existéncia e respeito a integridade moral, social
e juridica do individuo. Por essa razdo, quando se fala em digni-
dade, ndo se trata apenas de impedir agressdes extremas, como
tortura ou escraviddo, mas também de enfrentar condigdes
estruturais que desumanizam a vida, como miséria extrema, dis-
criminagdo sistematica, abandono institucional e exclusdo social
profunda.

» Dimensdo moral, social e juridica da dignidade

A dignidade da pessoa humana apresenta multiplas di-
mensdes que se complementam. Em primeiro lugar, hd uma
dimensdo moral, segundo a qual todo ser humano merece res-
peito simplesmente por existir como pessoa. Essa dimensdo
impede que alguém seja tratado como coisa, mercadoria ou ob-
jeto descartavel. Em segundo lugar, existe uma dimensao social,
porque a dignidade ndo se realiza plenamente em contextos de
marginalizacdo, fome, desamparo ou desigualdade radical. Nao
basta afirmar que a pessoa tem valor; é necessario construir con-
di¢Ges sociais que permitam uma vida efetivamente humana. Em
terceiro lugar, hd uma dimensdo juridica, pela qual a dignidade se
converte em critério normativo para exigir prote¢ao, responsabi-
lizagdo e promogado de direitos.

Essas dimensdes mostram que a dignidade ndo pode ser
compreendida de maneira isolada ou puramente retérica. Sua
realizacdo depende da interagdo entre liberdade, respeito, pro-
tegé;) institucional e inclusdo social. Uma pessoa cuja integridade
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

SAUDE DO TRABALHADOR - POLITICAS E DIRETRIZES DE
SAUDE DO TRABALHADOR NO SUS E NA ADMINISTRA-
CAO PUBLICA

FUNDAMENTOS DA SAUDE DO TRABALHADOR NO
BRASIL

» Conceito de Saude do Trabalhador

A Saude do Trabalhador constitui um campo de praticas e
conhecimentos que tem como foco central a relagdo entre o
trabalho e o processo saude-doenga. Diferentemente de abor-
dagens mais tradicionais, ela ndo se limita a analise de riscos
isolados no ambiente laboral, mas considera o trabalho como um
determinante social fundamental da saude.

Essa area busca compreender como as condigdes, a orga-
nizagdo e as relagdes de trabalho influenciam diretamente o
adoecimento fisico e mental dos individuos. Nesse sentido, a
Saude do Trabalhador adota uma perspectiva ampliada, inte-
grando fatores econGmicos, sociais, ambientais e culturais.

Além disso, trata-se de um campo interdisciplinar, envol-
vendo contribuicGes da medicina, epidemiologia, sociologia,
psicologia, ergonomia e salde coletiva, com forte participagao
dos préprios trabalhadores na identificagdo dos problemas e na
construgdo de solugdes.

» Evolucao histdrica no contexto brasileiro

A trajetdria da Saude do Trabalhador no Brasil estd direta-
mente ligada as transformagdes sociais, politicas e econdmicas
do pais. Inicialmente, predominava o modelo da Medicina do
Trabalho, voltado essencialmente para a protec¢do da produtivi-
dade e para o controle dos riscos mais evidentes.

Com o avango dos movimentos sociais, especialmente a
partir da década de 1970, houve uma mudanga significativa na
forma de compreender o trabalho e seus impactos. Os traba-
Ihadores passaram a reivindicar melhores condi¢des laborais e
maior participacdo nas decisGes relacionadas a sua saude.

Esse processo culminou na incorporagdo da Saude do
Trabalhador como uma politica publica no ambito do Sistema
Unico de Salde (SUS), especialmente ap6s a Constituicdo Federal
de 1988, que reconheceu a saude como direito de todos e dever
do Estado.

» Diferenga entre Saude Ocupacional, Medicina do Trabalho
e Saude do Trabalhador

Para compreender adequadamente o campo da Saude do
Trabalhador, é essencial distinguir trés abordagens que, embora
relacionadas, possuem fundamentos e objetivos distintos:
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Antes de apresentar essas diferengas, é importante destacar
que elas refletem diferentes momentos histéricos e concepgbes
sobre o papel do trabalho na saude.

» Medicina do Trabalho: enfoque clinico e individual, voltado

a prevencdo de doengas e a manutencdo da capacidade pro-

dutiva do trabalhador.

» Saude Ocupacional: abordagem ampliada, com foco na
identificacdo e controle de riscos ambientais no trabalho,
ainda com énfase técnica e normativa.

= Saude do Trabalhador: perspectiva critica e coletiva, que
considera os determinantes sociais, a organizagao do traba-
Iho e a participagdo ativa dos trabalhadores.

Essa distingdo evidencia uma evolugdo conceitual importan-
te: de uma visdo centrada no individuo e na produtividade para
uma abordagem mais abrangente, que reconhece o trabalhador
como sujeito de direitos.

» Determinantes sociais e relagdo trabalho-saude-doenca

O processo saude-doencga ndo pode ser compreendido de
forma isolada, sendo fortemente influenciado pelos determinan-
tes sociais, dentre os quais o trabalho ocupa papel central. As
condigOes de emprego, a carga horaria, o ambiente fisico, as re-
lagGes hierdrquicas e a estabilidade no trabalho sdo fatores que
impactam diretamente a saude.

Nesse contexto, o trabalho pode atuar tanto como fator de
protecdo quanto de risco. Ambientes seguros, relagGes saudaveis
e organizagdo adequada contribuem para o bem-estar. Por outro
lado, condigGes precdrias, exposi¢cdo a riscos e jornadas exausti-
vas podem levar ao adoecimento.

A compreensdo dessa relagdo exige uma analise critica e
integrada, que considere ndo apenas os aspectos técnicos, mas
também as desigualdades sociais e econdmicas que influenciam
a inser¢do dos individuos no mundo do trabalho.

POLITICAS DE SAUDE DO TRABALHADOR NO SUS

> Principios do SUS aplicados a Saude do Trabalhador

A organizagao das agOes de Saude do Trabalhador no Brasil
esta fundamentada nos principios doutrindrios e organizativos
do Sistema Unico de Satde (SUS). Esses principios orientam a
formulagdo, implementagdo e avaliagdo das politicas publicas,
garantindo uma abordagem integral e equitativa.

No contexto da Saude do Trabalhador, esses principios as-
sumem papel estratégico, pois permitem ampliar o acesso e
assegurar que todos os trabalhadores, independentemente de
vinculo formal ou informal, sejam contemplados pelas a¢gdes de
saude.

Para compreender essa aplicacdo, é relevante observar
como cada principio se traduz na pratica:
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= Universalidade: garante que todos os trabalhadores te-
nham direito ao acesso as a¢des e servicos de saude, sem
qualquer forma de exclusdo.

= Integralidade: assegura a articulagdo entre promocgdo,
prevencgdo, diagndstico, tratamento e reabilitagdo, conside-
rando o trabalhador em sua totalidade.

» Equidade: orienta a priorizagdo de grupos mais vulneraveis,
como trabalhadores informais, rurais e expostos a maiores
riscos ocupacionais.

Esses principios reforcam a necessidade de uma abordagem
gue va além do atendimento assistencial, incorporando ag¢bes de
vigilancia, promogao e protegdo a saude.

» Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalha-
dora (PNSTT)

A Politica Nacional de Salde do Trabalhador e da
Trabalhadora (PNSTT), instituida pela Portaria n? 1.823/2012,
representa o principal marco normativo no ambito do SUS para
essa area. Seu objetivo central é promover a saude e reduzir a
morbimortalidade da populagdo trabalhadora por meio de a¢Ges
integradas.

A PNSTT estabelece diretrizes que orientam a atuagdo dos
gestores e profissionais de salde, destacando a importancia da
articulagdo intersetorial e da participagao social.

Entre seus principais eixos estruturantes, destacam-se:

= Integragdo das agOes de saude do trabalhador em todos os

niveis de ateng¢do do SUS.

= Fortalecimento da vigilancia em saude do trabalhador.
= Promogdo de ambientes e processos de trabalho saudaveis.

= Ampliagdo do acesso as agdes e servigos de saude para to-
dos os trabalhadores.

A politica também enfatiza a necessidade de considerar as
transformagdes no mundo do trabalho, como a informalidade e a
precarizacdo, que impactam diretamente as condi¢Ges de saude.

» Rede Nacional de Atengao Integral a Saude do Trabalhador
(RENAST)

A RENAST é uma estratégia organizacional do SUS que visa
estruturar a atengdo a saude do trabalhador de forma regionali-
zada e articulada. Seu objetivo é integrar a¢des de assisténcia e
vigilancia, promovendo uma abordagem continua e coordenada.

Essa rede é composta por diferentes pontos de aten¢do, com
destaque para os Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador
(CEREST), que desempenham papel técnico e articulador.

No funcionamento da RENAST, algumas fungbes sdo
fundamentais:

= Apoio técnico as equipes de saude na identificagdo e ma-

nejo de agravos relacionados ao trabalho.

= Desenvolvimento de agdes de vigilancia nos ambientes e

processos de trabalho.

= Capacitacdo de profissionais de saude.

* Produgdo e disseminagdo de informagdes em saude do
trabalhador.

A atuagdo em rede permite maior capilaridade das agbes e
favorece a integragdo entre diferentes niveis de atengdo.
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» Vigilancia em Saude do Trabalhador (VISAT)

A Vigilancia em Saude do Trabalhador (VISAT) constitui um
dos pilares da politica, sendo responsavel pela identificagdo,
analise e intervencdo sobre os fatores de risco presentes nos am-
bientes e processos de trabalho.

Diferentemente de abordagens restritas a notificagdo de do-
encas, a VISAT atua de forma proativa, buscando antecipar riscos
e promover mudangas estruturais.

Entre suas principais atribui¢des, destacam-se:

= |dentificagdo de riscos e agravos relacionados ao trabalho.

= Investigacdo de acidentes e doengas ocupacionais.

* Intervengdo nos ambientes de trabalho para eliminagdo ou
controle de riscos.

= Articulagdo com outros setores, como vigilancia sanitaria,
ambiental e epidemioldgica.

A VISAT reforga a dimensao coletiva da Satide do Trabalhador,
priorizando a¢des que impactem grupos e territdrios.

> Papel da Atengdo Primaria e dos CEREST

A Atencgdo Primaria a Saude (APS) é a porta de entrada pre-
ferencial do SUS e desempenha papel essencial na identificagao
precoce de agravos relacionados ao trabalho. Por sua proximi-
dade com a populagdo, a APS é estratégica para reconhecer
vinculos entre adoecimento e atividade laboral.

Ja os CEREST atuam como unidades especializadas, ofere-
cendo suporte técnico, matricial e educativo as demais unidades
de saude. Eles ndo substituem a aten¢do basica, mas comple-
mentam sua atuagdo.

A integragdo entre APS e CEREST é fundamental para garan-
tir a efetividade das ag¢Ges, permitindo:

= I[dentificagdo precoce de doengas relacionadas ao trabalho.

* Encaminhamento adequado e acompanhamento dos
casos.

= Desenvolvimento de a¢des educativas e preventivas.

* Fortalecimento da vigildancia em saude do trabalhador no
territério.

Essa articulagdo contribui para consolidar um mode-
lo de atencdo integral, centrado nas necessidades reais dos
trabalhadores.

DIRETRIZES E INSTRUMENTOS NA ADMINISTRAGAO
PUBLICA

» Normas e legislagOes aplicaveis ao servidor ptiblico

A saude do trabalhador no ambito da administragdao publi-
ca é regulada por um conjunto de normas juridicas que visam
assegurar condicGes dignas de trabalho e protegdo a saude
dos servidores. Essas normas se articulam com os principios
constitucionais e com as diretrizes do SUS, embora existam espe-
cificidades conforme o regime juridico adotado (estatutario ou
celetista).

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece fundamentos es-
senciais, como o direito a saude e a redugdo dos riscos inerentes
ao trabalho. Além disso, leis complementares, decretos e normas
administrativas detalham as obrigacOes dos 6rgdos publicos na
promocgdo da saude ocupacional.

1Entre os principais instrumentos normativos, destacam-se:

g5


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/tj-sc-enfermeiro?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-015AB-26-TJ-SC-ANALIS-ENFERM

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

LEGISLACAO E ETICA

EXERCiCIO PROFISSIONAL E REGULAMENTACAO
DA ENFERMAGEM; CODIGO DE ETICA E PRINCIPIOS
BIOETICOS; BIOETICA; RESOLUCAO COFEN N2 564/2017
(cODIGO DE ETICA DO ENFERMEIRO)

A ética é um conjunto de normas de condutas inerentes a
uma sociedade, e que nas sociedades modernas, a partir da re-
flexdo filoséfica, ética ou filosofia moral, o conjunto de normas é
racionalizado, isto é, sdo explicitados os valores e razdes da sua
validade®.

Para instituir valores ou critérios éticos para o estabele-
cimento de normas morais, podem ser utilizados diferentes
fundamentos, em relagdo a reflexdo moderna sobre a ética.

Uma empresa, enquanto institui¢do social, e, no nosso caso,
numa sociedade pluralista e democratica, pode também adotar
diferentes critérios para definir seus valores éticos e, consequen-
temente, as normas de conduta que deverdo ser respeitadas
pelos que nela trabalham. Sua identidade, ou sua imagem, no
entanto, depende dos critérios que adota e pratica, o que a tor-
nara confidvel ou ndo no meio social.

O mesmo raciocinio pode ser adotado em relagdo as pesso-
as que formam uma empresa, pois elas, enquanto sujeito ético,
isto é, enquanto capazes de compreender as normas necessarias
para o bom ambiente de trabalho e, consequentemente, de as-
sumir voluntariamente uma postura em relagdo a essa empresa
na qual decidiram ou conseguiram trabalhar, também podem, a
partir de sua consciéncia e liberdade, adotar uma postura que
nao seja condizente com o que delas se espera.

POSTURA PROFISSIONAL

A ética profissional esta ligada a postura que se espera de
um profissional, no exercicio de uma determinada tarefa ou pro-
fissdo. Ou seja, é a conduta que o individuo deve observar em
sua atividade, no sentido de valorizar a profissdo ou atividade
laboral e bem servir aos que dela dependem.

Esse aspecto da vida profissional é tdo importante que as
profissGes regulamentadas criam um cédigo de ética profissio-
nal, ou seja, um conjunto de normas que devera ser observado
pelas pessoas que exercerem a profissdo. O codigo prevé, inclusi-
ve, penalidades para a ndo observancia das normas, que podem
culminar com a cassagdo do direito de exercer a profissao.

Os codigos de ética profissional também sdo chamados de
codigos deontoldgicos, palavra que deriva do grego deon, que
significa o que deve ser feito. O cddigo deontoldgico é o conjunto
dos deveres exigidos no exercicio de uma determinada profissao,

1 http://www.nre.seed.pr.gov.br/arquivos/File/guarapuava/eudca-
cao_profissional/etica_prof2.pdf
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que se expressard em obrigagdes profissionais, ou seja, o
que um profissional deve fazer e o que ele ndo pode fazer no
exercicio da profissao.

FORMAGAO DO PERFIL PROFISSIONAL ETICO

Em geral, durante o processo de formagao profissional, prin-
cipalmente quando o estudante tem contato com o mundo do
trabalho, ele toma conhecimento de que o perfil ético é um dos
grandes critérios das empresas para a selegdo de profissionais.

Por isso, € de fundamental importancia que a escola ou o
curso de formagao profissional propicie ao candidato a uma nova
vaga no mundo do trabalho uma formagdo sélida na area de
ética.

Tal formagdo, no entanto, ndo pode se dar somente no nivel
tedrico, mas, sobretudo no nivel pratico. E na condescendéncia
ou ndo em relagdo aos comportamentos antiéticos do estudan-
te, principalmente em relagdo as pequenas normas que fazem o
dia a dia da escola e, por conseguinte, o dia a dia da formacgao,
como por exemplo, a pontualidade, a assiduidade, a responsa-
bilidade em relagdo aos prazos estabelecidos, o empenho nas
tarefas empreendidas, a solidariedade com os colegas, que pode-
ra se estruturar ou ndo uma base mais sélida de formagdo moral
profissional.

O processo de formagdo é o momento de o aluno refletir
e dialogar com colegas sobre as necessidades do mundo do
trabalho.

O profissional ético é uma pessoa com uma formagao técnica
consolidada, mas, sobretudo, com uma formagdo moral adequa-
da para exercer uma atividade laboral numa empresa, seja ela
grande ou pequena, ou de forma autébnoma. A formagdo técnica
também é um dos elementos da formagao ética, porque um pro-
fissional que se diz preparado, mas que ndo possui as habilidades
necessarias para realizar uma tarefa, na realidade prejudica a si
préprio, aos colegas e a empresa que o contratou.

A conduta ética dos profissionais de uma empresa podera
leva-los, por exemplo, a dizer ndo para um cliente, sempre que
for necessario dizer ndo, mesmo que isso venha a desagrada-lo.
Embora uma postura como essa possa fazer parecer que a em-
presa vai perder clientes ou fornecedores, isso se dard no curto
prazo, porque no médio e longo prazo, se as decisdes foram
acertadas e tomadas a partir de critérios éticos, esses ou outros
clientes ou fornecedores tenderdo a ver na empresa uma coerén-
cia que possibilitara mais seguranca e fidelizagdo.

A conduta ética também ndo inibe a iniciativa e a criativi-
dade dos funcionarios. Ao contrario, um profissional ético tem
condi¢des de deliberar o que é bom para a organiza¢do em que
trabalha e propor as inovagdes que considera importantes.

Em algumas situagdes, é dbvio que a cultura institucional
pode ndo aceitar a postura do funcionario. Nesse caso, cabe uma
avaliagdo criteriosa, por parte da pessoa que tem critérios éticos
no seu agir, se realmente vale a pena trabalhar numa empresa na
qual a cultura institucional ndo prima pela coeréncia ética.
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A ETICA PROFISSIONAL

Os cddigos de ética profissional, sdo normas criteriosamen-
te estabelecidas pelos conselhos profissionais que regulam cada
profissdo, para que o exercicio profissional em uma determinada
area se paute por razGes bem definidas.

Em outras palavras, a ética profissional se constitui em prin-
cipios basicos que orientam o profissional para o exercicio de
uma profissdo. Define o que ele pode fazer e o que ele ndo deve
fazer.

Alguns desses principios sdo comuns a maior parte dos
Codigos de Etica Profissional. A seguir, destacamos alguns prin-
cipios afirmativos e outros restritivos, relacionados ao que o
profissional deve fazer e o que o profissional ndo pode fazer no
exercicio da profissdo.

A maioria dos cdédigos de ética determina que um profissio-
nal, ao exercer uma profissdo, deve:

= primar pela honestidade, entendida como uma conduta

exemplar, no sentido de respeitar as normas de trabalho e

os valores definidos como positivos em nossa sociedade;

= executar seu trabalho procurando maximizar suas realiza-
¢oes, no sentido da busca constante da exceléncia. Ou seja,
para ser ético, um profissional ndo pode nunca se acomodar
e acreditar que ja sabe tudo; ao contrario, deve buscar cons-
tantemente aperfeicoamento de si préprio e da profissdo
que exerce;

= formar uma consciéncia profissional, isto é, agir em con-
formidade com os principios que a profissao define como os
corretos para a atividade que exerce;

= respeitar a dignidade da pessoa humana em si e nas rela-
¢Oes que estabelece com colegas, com pessoas que recebem
o servigo de sua profissdo, etc. Neste principio esta implicita
a ideia de que o profissional deve manter um tratamen-
to respeitoso e educado com as pessoas com as quais se
relaciona, com colegas de trabalho, com subordinados e su-
periores hierarquicos;

= ter lealdade profissional, ou seja, honrar a prépria profis-
sdo ou a instituicdo na qual exerce a atividade laboral;

= manter sempre segredo profissional em relagdo a si-
tuacOes, informagGes e acontecimentos para os quais a
atividade profissional exigir sigilo;

= ser discreto no exercicio profissional. Por exemplo, a pro-
fissdo ou situagdes profissionais ndo podem ser utilizadas
para buscar fama instantdnea através de sensacionalismo
midiatico;

= prestar contas aos superiores. E um dos pilares da ética
profissional o dever da pessoa que exerce uma profissdo de
manter as situagdes de hierarquia imediata no ambiente de
trabalho;

= seguir as normas administrativas da empresa na qual tra-
balha e principalmente as normas definidas para o exercicio
profissional.

Por outro lado, alguns comportamentos sdo considerados
antiéticos, de tal forma que os cddigos proibem algumas condu-
tas, entre elas:
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* negar-se a colaborar com os colegas nas dependéncias da
empresa para a qual trabalha;

* mentir e semear a discérdia entre os colegas de trabalho;

= utilizar informagdes privilegiadas conseguidas na atividade
laboral para obter vantagens pessoais;

= fazer concorréncia desleal, oferecendo seus servigos a pre-
¢o abaixo do definido na profissdo para prejudicar colegas;

* ndo realizar adequadamente seus servigos profissionais;

* ter conduta egoista ndo transmitindo conhecimentos e
experiéncias necessarias para o bom funcionamento do am-
biente profissional;

= fazer publica¢Ges ou declaragdes indecorosas e inexatas.

Fazendo uma andlise das orientages acima, verifica-se que
todas elas tém como “razGes” ndo a simples determinagdo de
uma norma pela norma, mas a orientagdo do exercicio profissio-
nal. No sentido de que o profissional, ao realizar sua fungéo, deve
primar por uma conduta que tenha como fim o aprimoramento
do exercicio profissional, a melhoria dos servigos para quem a
profissdo é destinada e, enfim, a melhoria ou aprimoramento da
sociedade como um todo, a quem, em Ultima instancia, se desti-
nam os servigos profissionais.

A Etica Profissional estd relacionada a postura de uma pessoa,
enquanto sujeito ético, isto é, enquanto capaz de compreender
as normas necessarias para o bom ambiente de trabalho e, con-
sequentemente, capaz de assumir voluntariamente uma postura
ética no ambiente de trabalho.

A partir de sua consciéncia e liberdade, a pessoa podera
adotar uma postura que nao seja condizente com o que dela se
espera. Nesse caso estara construindo uma imagem profissional
dificil de ser revertida.

E muito importante que o profissional tenha consciéncia do
que estd fazendo no exercicio profissional e que tenha claros os
critérios que estdo orientando suas atividades laborais.

ETICA PROFISSIONAL NA ENFERMAGEM

Cada profissio requer o seu Cddigo de Etica e, na
Enfermagem, este vém sendo formulado e reformulado com par-
ticipacdo da categoria em suas varias instancias representativas,
com discussOes ampliadas em reunides abertas a todos os inscri-
tos, nos Conselhos Regionais, encaminhando tais contribui¢cdes
ao Conselho Federal de Enfermagem (COFEN).

Intencionalmente, o cédigo contém conceitos filoséficos
correspondentes ao que a profissdo traz como imagem em sua
pratica na sociedade. O sentido da ética encaminha o cddigo
como uma bussola ao enfrentamento de desafios da realidade
do trabalho profissional de Enfermagem.

E a ética que consagra valor a vida, e a Enfermagem desti-
na seu trabalho, essencialmente, a este valor. O preambulo de
um codigo traz um texto que em breves linhas, posiciona a pro-
fissdo no mundo dos valores e expde referenciais de énfase aos
Direitos; Deveres; e inclui Proibi¢des, a fim de orientar os profis-
sionais quanto ao zelo do seu exercicio individual e coletivo, em
seu compromisso com o bem estar social retratado pelo trabalho
que realiza na sociedade.
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