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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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AMOSTRA

CONHECIMENTOS GERAIS

FUNDAMENTOS LEGAIS E NORMATIVOS DA EDUCACAO
BRASILEIRA E CATARINENSE; CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988: DIREITOS
E GARANTIAS FUNDAMENTAIS, DIREITOS SOCIAIS E
DISPOSICOES CONSTITUCIONAIS SOBRE EDUCACAO

(...)

» Educagdo, Cultura e Desporto

Educagdo:

A educagdo é tratada nos artigos 205 a 214, da Constituicdo.
Constituindo-se em um direito de todos e um dever do Estado e
da familia, a educagdo visa ao desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho.

Organizagao dos Sistemas de Ensino:

Prevé o Art. 211, da CF, que: A Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios organizardo em regime de colaboragdo
seus sistemas de ensino.

AMBITO DE ATUACAO
(PRIORITARIA)

Ensino superior e técnico

ENTE FEDERADO

Uniao

Estados e DF

Ensino fundamental e médio

Educacgdo infantil e ensino

Municipios
P fundamental

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=ca-
che:Zf8RGtIpQiwJ:https.//www.grancursosonline.com.br/
download-demonstrativo/download-aula-pdf-demo/codi-
go/47mLWGgdrdc%253D+&cd=3&hlI=pt-BR&ct=cInk&gl=b

CAPITULO Il
DA EDUCACAO, DA CULTURA E DO DESPORTO

SECAO |
DA EDUCACAO

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e
da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho.

a5z

Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios:

| - igualdade de condig¢bes para o acesso e permanéncia na
escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas, e coe-
xisténcia de institui¢des publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais;

V - valorizagdo dos profissionais da educagdo escolar,
garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com ingresso ex-
clusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das
redes publicas; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 53,
de 2006) (Vide Lei n? 14.817, de 2024)

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - garantia de padrdo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais
da educagdo escolar publica, nos termos de lei federal.(Incluido
pela Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

IX - garantia do direito a educagdo e a aprendizagem ao lon-
go da vida.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

Paragrafo unico. A lei dispora sobre as categorias de traba-
Ihadores considerados profissionais da educagao bdsica e sobre a
fixacdo de prazo para a elaboragdo ou adequacgado de seus planos
de carreira, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 53, de
2006)

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico -
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e
obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pes-
guisa e extensao.

§12 E facultado as universidades admitir professores, téc-
nicos e cientistas estrangeiros, na forma da lei. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 11, de 1996)

§29 O disposto neste artigo aplica - se as instituicOes
de pesquisa cientifica e tecnoldgica.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 11, de 1996)

Art. 208. O dever do Estado com a educagdo sera efetivado
mediante a garantia de:

| - educacdo basica obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos
17 (dezessete) anos de idade, assegurada inclusive sua oferta
gratuita para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade pré-
pria;(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)
(Vide Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

Il - progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito;(Re-
dacdo dada pela Emenda Constitucional n2 14, de 1996)

Il - atendimento educacional especializado aos portadores
de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - educagdo infantil, em creche e pré - escola, as crian-
gas até 5 (cinco) anos de idade;(Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 53, de 2006)

/)
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V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e
da criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condigbes
do educando;

VIl - atendimento ao educando, em todas as etapas da edu-
cagdo basica, por meio de programas suplementares de material
didatico escolar, transporte, alimentacgdo e assisténcia a saude.
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

§19 O acesso ao ensino obrigatdrio e gratuito é direito pu-
blico subjetivo.

§292 O ndo - oferecimento do ensino obrigatdrio pelo Poder
Publico, ou sua oferta irregular, importa responsabilidade da au-
toridade competente.

§32 Compete ao Poder Publico recensear os educandos no
ensino fundamental, fazer - Ihes a chamada e zelar, junto aos pais
ou responsaveis, pela frequéncia a escola.

Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as
seguintes condigdes:

| - cumprimento das normas gerais da educagdo nacional;

Il - autorizagdo e avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico.

Art. 210. Serdo fixados conteudos minimos para o ensino
fundamental, de maneira a assegurar formagdo bdsica comum e
respeito aos valores culturais e artisticos, nacionais e regionais.

§12 O ensino religioso, de matricula facultativa, constituira
disciplina dos horarios normais das escolas publicas de ensino
fundamental.

§29 O ensino fundamental regular serd ministrado em lin-
gua portuguesa, assegurada as comunidades indigenas também
a utilizagdo de suas linguas maternas e processos proprios de
aprendizagem.

Art. 211. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios organizardo em regime de colaboragdo seus sistemas
de ensino.

§19 A Unido organizara o sistema federal de ensino e o dos
Territorios, financiard as instituicdes de ensino publicas fede-
rais e exercera, em matéria educacional, fungdo redistributiva
e supletiva, de forma a garantir equaliza¢do de oportunidades
educacionais e padrdo minimo de qualidade do ensino mediante
assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal
e aos Municipios;(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2
14, de 1996)

§22 Os Municipios atuardo prioritariamente no ensino fun-
damental e na educagdo infantil.(Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n2 14, de 1996)

§39 Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritaria-
mente no ensino fundamental e médio.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 14, de 1996)

§42 Na organizagdo de seus sistemas de ensino, a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios definirdo formas de
colaboracgdo, de forma a assegurar a universaliza¢do, a qualidade
e a equidade do ensino obrigatério.(Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 108, de 2020)

§52 A educacgdo bdasica publica atenderd prioritariamente ao
ensino regular.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 53, de
2006)

§62 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
exercerao agao redistributiva em relagdo a suas escolas.(Incluido
pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)
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§72 O padrdo minimo de qualidade de que trata o §12 deste
artigo considerara as condi¢gdes adequadas de oferta e tera como
referéncia o Custo Aluno Qualidade (CAQ), pactuados em regime
de colaborag¢do na forma disposta em lei complementar, confor-
me o paragrafo Unico do art. 23 desta Constituigdo.(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

Art. 212. A Unido aplicard, anualmente, nunca menos de
dezoito, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte e
cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos,
compreendida a proveniente de transferéncias, na manutengao
e desenvolvimento do ensino.

§12 A parcela da arrecadagdo de impostos transferida pela
Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, ou pe-
los Estados aos respectivos Municipios, ndo é considerada, para
efeito do calculo previsto neste artigo, receita do governo que a
transferir.

§29 Para efeito do cumprimento do disposto no “caput”
deste artigo, serdo considerados os sistemas de ensino federal,
estadual e municipal e os recursos aplicados na forma do art.
213.

§32 A distribuicdo dos recursos publicos assegurara priorida-
de ao atendimento das necessidades do ensino obrigatdrio, no
que se refere a universalizagao, garantia de padrao de qualidade
e equidade, nos termos do plano nacional de educagdo.(Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n2 59, de 2009)

§42° Os programas suplementares de alimentagdo e assis-
téncia a saude previstos no art. 208, VII, serdo financiados com
recursos provenientes de contribuigdes sociais e outros recursos
orgamentarios.

§52 A educacdo basica publica tera como fonte adicional de
financiamento a contribuicdo social do salario - educacdo, reco-
Ihida pelas empresas na forma da lei.(Redag¢do dada pela Emenda
Constitucional n2 53, de 2006)(Vide Decreto n2 6.003, de 2006)

§62 As cotas estaduais e municipais da arrecadagdo da
contribuicdo social do saldrio - educagdo serao distribuidas pro-
porcionalmente ao nimero de alunos matriculados na educagado
basica nas respectivas redes publicas de ensino.(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

§72 E vedado o uso dos recursos referidos no caput e nos
§§52 e 62 deste artigo para pagamento de aposentadorias e de
pensdes.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

§82 Na hipotese de extingdo ou de substituicdo de impostos,
serdo redefinidos os percentuais referidos no caput deste artigo e
no inciso Il do caput do art. 212 - A, de modo que resultem recur-
sos vinculados a manutenc¢do e ao desenvolvimento do ensino,
bem como os recursos subvinculados aos fundos de que trata
o art. 212 - A desta Constituicdo, em aplicagGes equivalentes as
anteriormente praticadas.(Incluido pela Emenda Constitucional
n? 108, de 2020)

§99 A lei dispord sobre normas de fiscalizagdo, de avaliagdo
e de controle das despesas com educagdo nas esferas estadu-
al, distrital e municipal.(Incluido pela Emenda Constitucional n2
108, de 2020)

Art. 212 - A. Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
destinardo parte dos recursos a que se refere o caput do art.
212 desta Constituicdo a manutengdo e ao desenvolvimento do
ensino na educac¢do bdsica e a remuneragao condigna de seus
profissionais, respeitadas as seguintes disposi¢des:(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020) Regulamento

1

0


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/sed-sc-professor-gestao-negocios?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-148MR-26-SED-SC-PROF-GESTAO

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

METODOLOGIA DA PRATICA DOCENTE

FUNDAMENTOS DA EDUCACAO

Fundamentos da Educagio!

A educacdo deve levar em conta a natureza prépria do indivi-
duo, encontrando esteios nas leis da constitui¢do psicoldgica do
individuo e seu desenvolvimento. A relagao entre os individuos a
educar e a sociedade torna-se reciproca. Pretende que a crianga
aproxime do adulto ndo mais recebendo as regras de boa agdo,
mas conquistando-as com seu esforgo e suas experiéncias pesso-
ais, em troca a sociedade espera das novas gera¢des mais do que
uma imitagdo; espera um enriquecimento.

Caso queiramos proceder corretamente no campo técnico
da educacgdo, teremos que a elas recorrer para que ndao sejamos
tentados em nossa a¢do educativa, a impor modelos, para com
que eles, os alunos, se identifiquem. Teremos sim que lhes ofe-
recer situagGes. experiéncias que resultem em uma modelagem
adequada. Modelagem nao estereotipada, mas decorrentes das
diferengas individuais de cada aluno.

» Fundamentos Sociolégicos

No Brasil, convivem lado a lado, uma Sociologia de Educagdo
cética com relagdo a ordem existente, baseada em modelo
marxista, uma outra baseada em metodologia de pesquisa empi-
ricista e, ainda outra que, rejeitando ambas as abordagens, adota
perspectivas de inspiragdo interacionista, fenomenoldgica ou et-
nometodoldgica. As diferengas entre os referenciais tedricos, os
temas tratados e a orientagdo politica sdo tdo grandes que talvez
fosse mais correto falar em Socidlogas da Educagao.

Nos Ultimos vinte anos pertencem a Althusser (1970),
Bowles e Gintis (1976), Bourdieu e Passeron (1970) e Michael
Yong (1971), os estudos que marcaram e delimitaram o campo da
Sociologia Educacional. Estes estudos postulam que a produgdo
e reproducdo das classes reside na capacidade de manipulagdo e
moldagem das consciéncias, na preparagdo de tipos diferencia-
dos de subjetividade de acordo com as diferentes classes sociais.

A escola participa na consolidagao desta ordem social pela
transmissdo e incubagdo diferenciada de certas ideias, valores,
modos de percepcdo, estilos de vida, em geral sintetizados na
nogdo de ideologia. Os estudos centram-se nos mecanismos am-
plos de reproducdo social via escola.

Num outro eixo, encontramos os ensaios da Nova Sociologia
da Educagdo preocupados em descrever as minucias do funcio-
namento do curriculo escolar e seu papel na estruturagdo das
desigualdades sociais. A Nova Sociologia da Educagdo coloca a
problematizagdo dos curriculos escolares no centro da analise
sociolégica de Educacdo.

1 https://pedagogiaparaconcurseiros.com.br/
apostila-de-fundamentos-da-educacao/

—

A Sociologia da Educagdo, hoje, aborda como tema central
de discussdo: o papel da educagdo na produgdo e reproducgdo
da sociedade de classes. A Educagdo facilmente descobre que
um dos lugares eminentes de sua teoria e de sua pratica esta no
interior dos movimentos sociais. Cabe, pois, a escola o papel de
preparar técnica e subjetivamente as diferentes classes sociais
para ocuparem seus devidos lugares na divisdo social.

Bourdien e Passeron percebem como essa divisao é mediada
por um processo de reprodugao cultural. Sabemos que as forgas
culturais que atuam sobre o comportamento precisam ser co-
nhecidas para um melhor planejamento e, consequentemente,
melhor ensino. De particular interesse para o processo educativo
sdo os fatores familiares, o grupo de adolescentes a que se filia
(“a turma”) e a escola.

As condig¢Oes do ambiente forjam a sua resposta ou reticén-
cia, aos estimulos, formando padrdes de habitos que encorajam
ou desencorajam as atividades que motivam ou desmotivam a
aprendizagem. O comportamento em classe estad estritamente
relacionado com o ambiente familiar e a sua posi¢do socioecond-
mica. Fatores estes ocasionadores de procedimentos antissociais
ou de extrema instabilidade e falta de amadurecimento.

A “turma” é de vital importancia para o adolescente que, ao
“enturmar-se”, prefere os padroes de seu grupo aos dos adul-
tos, algumas vezes diminuindo até o seu rendimento escolar
para satisfazer o seu grupo. O aluno, ser temporal e espacial,
vivendo dentro de uma comunidade, pertencendo a um grupo
social, participando de instituigGes varias, possuindo um “status”
socioeconOmico, para integrar-se aos padrdes de comportamen-
to social necessita de um atendimento dentro da sua realidade
individual.

A organizagdo de curriculos, programas e planejamentos de
ensino alienados da realidade social ndo é de natureza pratica e
nao conduz a motivagdo. No entanto, como os grandes educado-
res e pedagogos, deveriamos ir muito além, formando “conceitos
humanisticos” que superam dialeticamente o individual e o so-
cial para fazer surgir o ser humano integral, dando ao educando
condi¢Oes de adaptagdao em qualquer tipo de sociedade no tem-
po e no espaco.

» Fundamentos Psicoldgicos

Iniciemos situando Educa¢do como o ambito amplo que
abarcaria, numa representagao espacial, em circulos concéntri-
cos, a Pedagogia e a Didatica, como no esquema que segue.
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PEDAGOGIA

DIDATICA

A Educa¢do compete todos os detalhes, em toda a ampli-
tude das situagdes que produzem ou provocam aprendizagem.
Consideramos Educagdo como o campo caracteristico da ca-
tegoria dos humanos, porque a definimos como a esfera das
aprendizagens. Ela é caracteristica do humano, uma vez que o
homem tem como sua marca definidora o fato de ser um ser de
cultura, por conseguinte, um ser que aprende.

Aprender pode ser definido como a forma construida pelo
bicho-homem de enfrentamento da realidade que o circunda
e que |lhe permite sobreviver ou, mais ainda, que Ihe permite
transformar o seu entorno com vistas a sua felicidade. Em face da
complexidade e da amplitude dos fendmenos que regem os atos
de aprender, a sua abordagem é intrinsecamente interdisciplinar.
Assim, educagdo se faz obrigatoriamente a partir dos multiplos
enfoques.

No esquema acima, a passagem do exterior ao interior esta
associada a um movimento cada vez mais especializado, do infor-
mal ao formal. Assim, Educa¢do na regido exterior a Pedagogia,
compreenderia as responsabilidades e as atuagdes da sociedade
como um todo em suas agles (ndo propriamente intencionais)
provocadoras de aprendizagens. Tratar-se-ia da atmosfera que se
gera, pelo tipo de organizagdo social e material dos agrupamen-
tos humanos.

Na Pedagogia, restringe-se a amplitude para reforgar a
profundidade da abordagem dos fenémenos do aprender. Para
explicar a Pedagogia, é util passar-se a definigdao da Didatica, uma
vez que aquela abarca esta.

A Didatica é a parte da Pedagogia que se ocupa das apren-
dizagens complexas que requerem sistematizagdo e organizacgdo.
A Pedagogia pode ser entendida como o contexto que possibilita
a Didatica. Ela se ocupa do ambiente que possibilita as aprendi-
zagens mais pontuais e especificas dos campos cientificos, que
configuram as disciplinas escolares.

A Didatica é a ciéncia que da conta de fazer com que al-
guém, ndo tendo um certo conhecimento, passe a té-lo; isto &,
ela se ocupa da construgdo dos conhecimentos, na perspectiva
construtivista. Porém o que sdao conhecimentos? Quais suas ca-
racteristicas definidoras? Quais suas relagdes com o saber? O que
saber e conhecimento tém em comum e em que divergem? Ha
entre eles precedéncia ou complementaridade? Estas e outras
perguntas serdo abordadas, a seguir, através da conceituagdo e
classificacdo de quatro produtos da aprendizagem.
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= Produtos de Aprendizagem

Dentre os multiplos angulos em que a aprendizagem pode
ser analisada, merece importancia a caracterizagdo dos tipos de
produtos que dela derivam. Propomos o esquema que segue,
como sintese de uma abordagem destes produtos.

Nao Sistematizada Sistematizada

Nado Chute Conhecimento
transformadora
Transformadora Saber Praxis

Consideramos nestes produtos de aprendizagem dois atri-
butos principais: a sua sistematizacdo e a sua capacidade de
transformacgdo. A combinatdria da presenga ou da auséncia des-
ses dois atributos caracteriza os quatro espagos deste esquema,
isto é, o chute, o saber, o conhecimento e a praxis.

Denominamos chute um produto da aprendizagem ndo sis-
tematizado e ndo transformador. Chute pode ser tomado como
algo aproximado a improviso. Como define o dicionario Aurélio,
improviso é um produto intelectual inspirado na prépria ocasido
e feito de repente, sem preparo.

Observemos que estamos nos atendo a definigdo de impro-
viso, enquanto produto intelectual sem preparo, que é o chute.
N&o consideramos, neste contexto, a validade da intui¢do ou da
espontaneidade, que também podem estar embutidas no senti-
do comumente dado a palavra improviso. Chute, portanto, tem
aqui a conotagdo de algo aprendido muito superficialmente, lo-
calizado, sem nenhuma generalizagdo.

Chamamos de saber o produto de aprendizagem nao siste-
matizado, mas transformador. Um produto de aprendizagem é
transformador na medida em que acrescenta ser a quem apren-
de, modificando lhe em algo a maneira de viver.

Uma aprendizagem ndo é sistematizada quando ela é ape-
nas descritiva de etapas de solugdes de um problema, sem entrar
na analise desta solugdo. O saber implica num valor capaz de
mobilizar energias de quem aprende, a ponto de levéd-lo a novas
formas de vida.

Chamamos de conhecimento um produto de aprendizagem
sistematizado, mas ndo transformador. Uma aprendizagem nao
é transformadora, quando ela somente instrumentaliza teorica-
mente de forma desvinculada da pratica.

Um produto de aprendizagem ndo é transformador quando
apenas ilustra, sem mover o aprendiz a incorporar nova postura
existencial ou nova capacitagdo pratica. Um produto de aprendi-
zagem é sistematizado, quando ele chega a explicagdo das causas
dos problemas enfrentados; e isto de forma organizada. Esta or-
ganizagdo pode ser explicitada em livros ou similares, por escrito.

O saber transforma, mas ndo é sistematizado. O conheci-
mento é sistematizado, mas ndo é transformador.

O saber é pessoal; e o conhecimento é social ou socializa-
vel, na medida em que pode ser ou é sistematizado. O saber é
mais ligado a agdo, enquanto o conhecimento é mais ligado a
reflexdo e a linguagem. O saber tem mais a ver com percepgoes
e movimentos, enquanto o conhecimento tem mais a ver com as
palavras.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

FUNDAMENTOS E EVOLUGAO DA ADMINISTRAGAO:
PRINCIPAIS ESCOLAS E PERSPECTIVAS CONTEMPORA-
NEAS

A administracdo é uma ciéncia social aplicada que busca
otimizar o uso dos recursos disponiveis para alcangar objetivos
previamente definidos. Sua importancia é inegavel tanto no
setor publico quanto no privado, pois todas as organizagdes,
independentemente do tamanho ou finalidade, dependem de
uma gestdo eficiente para prosperar. Neste texto, abordaremos
os conceitos basicos de administracdo e as caracteristicas fun-
damentais das organizagGes, explorando desde as defini¢cbes
essenciais até as teorias que embasam a pratica administrativa.

A administragdo surgiu como uma resposta as necessidades
de organizar e coordenar as atividades humanas em escala cres-
cente. No inicio do século XX, o rapido crescimento industrial e
a complexidade das operagdes empresariais exigiram um estudo
mais aprofundado e sistematico das técnicas de gestdo. Desde
entdo, a administragao evoluiu, incorporando novos conheci-
mentos e adaptando-se as mudangas do ambiente econémico e
social.

Entender os conceitos basicos de administracdo é crucial
para qualquer profissional, independentemente de sua area de
atuagdo. A capacidade de planejar, organizar, dirigir e controlar
é essencial para o sucesso em qualquer empreendimento. Além
disso, conhecer os diferentes tipos de organizagGes e suas pe-
culiaridades ajuda a aplicar as melhores praticas de gestdo de
acordo com o contexto especifico de cada entidade.

O estudo das teorias administrativas oferece uma visdo
abrangente e multifacetada da gestdo. Cada teoria traz contri-
buicdes valiosas, ajudando a entender como as organizagdes
funcionam e como podem ser gerenciadas de forma mais eficaz.
Desde a abordagem classica, focada na eficiéncia e na divisdo
do trabalho, até a teoria dos sistemas, que enfatiza a interde-
pendéncia e a interagdo com o ambiente externo, as teorias
administrativas fornecem um arcabougo tedrico robusto para a
pratica gerencial.

» Definicdo de Administragao

A administragdo é uma disciplina que se ocupa do
planejamento, organiza¢do, direcao e controle dos recursos or-
ganizacionais, com o objetivo de alcangar metas estabelecidas de
maneira eficiente e eficaz. Em um contexto amplo, pode ser vista
como a coordenacdo de atividades para atingir objetivos comuns
dentro de uma organizagao, seja ela publica ou privada, lucrativa
ou ndo lucrativa.

» Aspectos Fundamentais da Administragao

Para compreender plenamente a administragdo, é essencial
considerar alguns de seus aspectos fundamentais:

—

* Processo Administrativo: A administracdo é um processo
continuo e dindmico que envolve diversas atividades inter-
-relacionadas. Este processo é composto por quatro fungdes
basicas: planejar, organizar, dirigir e controlar. Cada uma
dessas fun¢des desempenha um papel crucial no funciona-
mento das organizagdes.

* Recursos Organizacionais: Os recursos que a adminis-
tragdo gerencia podem ser divididos em quatro categorias
principais:
o Humanos: Envolvem o gerenciamento de pessoas,
incluindo contratagdo, treinamento, desenvolvimento e
motivagdo dos colaboradores.

= Financeiros: Envolvem a administragdo de recursos
monetarios, incluindo orcamento, contabilidade e contro-
le financeiro.

= Materiais: Envolvem o gerenciamento de bens tangi-
veis, como equipamentos, instalagdes e matérias-primas.

= Informacionais: Envolvem a gestdo da informagao, in-
cluindo a coleta, processamento e disseminagdo de dados
relevantes para a tomada de decis3do.

= Eficiéncia e Eficacia: Dois conceitos centrais na administra-
¢do sdo eficiéncia e eficacia:
= Eficiéncia: Refere-se a capacidade de realizar tarefas
de maneira correta, utilizando os recursos disponiveis da
melhor forma possivel, ou seja, fazer mais com menos.

= Eficacia: Refere-se a capacidade de atingir os objetivos
e metas estabelecidos, ou seja, fazer as coisas certas.

» Abordagens da Administragao

A administra¢do pode ser abordada de varias maneiras, re-
fletindo diferentes perspectivas e contextos:

* Administra¢cdo Cientifica: Enfatiza a padronizagdo e a

otimizagao dos processos de trabalho para aumentar a pro-

dutividade. Frederick Taylor é um dos principais expoentes

dessa abordagem, que se concentra na analise cientifica dos

métodos de trabalho.

* Administragao Classica: Foca na estrutura organizacional e
nas fungdes administrativas. Henri Fayol, um dos fundadores
dessa abordagem, propds 14 principios de administracdo,
como divisdo do trabalho, autoridade e responsabilidade,
disciplina, unidade de comando, entre outros.

* Administragdo Comportamental: Concentra-se nos aspec-
tos humanos da administra¢do, destacando a importancia
da motivacdo, lideranga e comportamento organizacional.
Elton Mayo e a Experiéncia de Hawthorne sdo referéncias
importantes nessa abordagem.
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= Administracdo Contingencial: Argumenta que nao existe
uma Unica melhor maneira de administrar. As praticas de
gestdo devem ser adaptadas as circunstancias especificas de
cada organizagdo e ao seu ambiente externo.

= Administragdo por Objetivos (APO): Desenvolvida por
Peter Drucker, essa abordagem enfatiza a definicdo cla-
ra de objetivos e a participacdo dos colaboradores na sua
formulagdo, visando alinhar os objetivos individuais com os
organizacionais.

» Importancia da Administracdo

A administragdo é vital para o sucesso de qualquer organi-
zacdo. Uma administracdo eficaz contribui para o alcance dos
objetivos organizacionais, maximiza a utilizagdo dos recursos
disponiveis e responde adequadamente as mudangas no am-
biente externo. Além disso, promove um ambiente de trabalho
saudavel, motivador e produtivo, essencial para a satisfacdo e o
desenvolvimento dos colaboradores.

Em suma, a administragdo é um campo multifacetado e di-
namico, essencial para o funcionamento eficiente e eficaz das
organizacGes. Compreender seus conceitos basicos é fundamen-
tal para qualquer profissional que aspire a contribuir de forma
significativa para o sucesso organizacional.

Principais abordagens da administragdo (classica até
contingencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a
Administracdo teve abordagens e énfases distintas. Apesar de
existir ha pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias,
a Administragdo evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor,
professor e consultor administrativo), a Administragdo possui
7 (sete) abordagens, onde cada uma tera seu aspecto principal
e agrupamento de autores, com seu enfoque especifico. Uma
abordagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo
elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administragao
cientifica e Teoria Cldssica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmen-
te na Teoria das Relagbes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria
Neoclassica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos
administrativos, como os tipos de organiza¢do, departamentali-
zacdo e administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria
Burocratica e Teoria Estruturalista da Administragdo.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional
(DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administragdo, Teoria Matemadtica e a Teria de Sistemas
da Administragdo.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragdo.
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Origem da Abordagem Classica
1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:
= Ciéncia que substituisse o empirismo;

* Planejamento de produgdo e redugdo do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:
= Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

= Evitando o desperdicio de mdo de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizacdo Racional do

Trabalho)
= Estudo dos tempos e movimentos;

= Estudo da fadiga humana;

= Divisdo do trabalho e especializagdo;

= Desenho de cargo e tarefas;

* Incentivos salariais e premiacdo de produgao;
* Homo Economicus;

= Condigdes ambientais de trabalho;

= Padronizagdo;

= Supervisao funcional.

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percep-
¢do de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se
preocupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios
cabia Unica e exclusivamente a execugao do trabalho, sem ques-
tionamentos, apenas execug¢ao da mao de obra.

» Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
lhadores obedecem de acordo com o plano.

» Uma unica maneira correta (the best way).
» Mado de obra e nao recursos humanos.

» Seguranga, ndo insegurancga. As organizagées davam a sen-
sagao de estabilidade dominando o mercado.

Teoria Classica
= Aumento da eficiéncia melhorando a disposigdo dos 6rgdos
componentes da empresa (departamentos);

= Enfase na anatomia
(funcionamento);

(estrutura) e na fisiologia

= Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);
= Do todo para as partes.
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