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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARACTERISTICAS E FUNCIONALIDADES DE GENEROS
TEXTUAIS VARIADOS

A classificagdo dos textos em tipos e géneros textuais é
fundamental para a compreensdo dos processos de produgao e
interpretacao textual. Esses dois conceitos, apesar de relaciona-
dos, possuem diferengas importantes.

Os tipos textuais se referem a forma como o texto é es-
truturado, isto é, a sequéncia linguistica predominante, como
narra¢do, descri¢do ou dissertagdo. Ja os géneros textuais estdo
ligados ao contexto social e as fungGes comunicativas dos textos,
como carta, noticia ou cronica.

A distingdo entre esses conceitos é importante ndo apenas
para o entendimento tedrico da lingua, mas também para a pra-
tica de leitura e escrita. Saber identificar o tipo e 0 género de um
texto ajuda o leitor a compreender melhor suas intengdes, assim
como auxilia o produtor textual a escolher a estrutura e o estilo
mais apropriados para alcangar seu objetivo comunicativo.

Nos ultimos anos, a crescente diversidade de praticas sociais
e a evolugdo das formas de comunicagdo, especialmente com o
avanco das tecnologias digitais, tém provocado mudangas na for-
ma como os géneros textuais sdo usados e entendidos.

TiPOS TEXTUAIS

Os tipos textuais referem-se a organizagdo interna dos
textos, ou seja, a maneira como a informacdo é estruturada lin-
guisticamente. Sao estruturas formais que determinam como as
ideias serdao apresentadas, independentemente do contexto so-
cial ou do propdsito comunicativo.

Existem cinco principais tipos textuais amplamente reconhe-
cidos na linguistica: narracdo, descricdo, dissertacdo, exposi¢do
e injuncdo. Cada um desses tipos possui caracteristicas proprias
gue guiam a produgdo e a interpretagdo dos textos.

» Narragao

A narracgdo é o tipo textual que conta uma historia, relatan-
do eventos ou agBes em sequéncia. Nessa estrutura, os fatos
sdo geralmente organizados em uma ordem cronoldgica, e hd a
presenca de personagens, um ambiente (espago) e um tempo
definidos. O enredo, que é a sequéncia dos acontecimentos, é
fundamental para a construgdo do texto narrativo. Um exemplo
tipico de texto narrativo é o conto, que apresenta um inicio, um
desenvolvimento e um desfecho.

Exemplo: contos, romances, crénicas, anedotas.

> Descricao
O texto descritivo busca retratar com detalhes as caracte-

risticas de pessoas, objetos, lugares ou situagdes, criando uma
imagem mental no leitor. Na descri¢ao, o autor utiliza
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muitos adjetivos e informagdes sensoriais para detalhar
aquilo que esta sendo descrito, focando em suas particularida-
des e atributos. Esse tipo textual é frequentemente encontrado
como parte de textos narrativos, mas também pode aparecer de
forma auténoma.

Exemplo: retratos, laudos técnicos, descri¢cdes de paisagens.

> Dissertacdo

A dissertagdo é um tipo textual argumentativo, no qual o
autor expde ideias, discute um tema e apresenta argumentos,
com o objetivo de convencer ou informar o leitor. Esse tipo de
texto costuma ser formal e estruturado, apresentando uma in-
trodugdo, um desenvolvimento e uma conclusdo. No contexto
educacional e académico, os textos dissertativos sdo amplamen-
te utilizados em ensaios, redagdes de vestibulares e concursos, e
artigos cientificos.

Exemplo: redagBes argumentativas, ensaios, editoriais.

» Exposi¢do
O texto expositivo tem como objetivo principal expor, expli-
car ou apresentar informagdes e conhecimentos de forma clara
e objetiva. Esse tipo textual busca esclarecer fatos ou conceitos,
sem a necessidade de persuadir o leitor ou envolver juizos de
valor. E frequentemente utilizado em contextos didaticos e cien-
tificos para transmitir informag¢des de maneira acessivel.
Exemplo: textos didaticos, relatérios, verbetes de
enciclopédias.

> Injungao

O texto injuntivo (ou instrucional) tem como fungdo princi-
pal orientar o leitor a realizar uma ag¢do ou a seguir determinados
procedimentos. Sdo textos que fornecem instrugdes, ordens ou
conselhos, utilizando verbos no imperativo ou no infinitivo para
guiar o comportamento do leitor.

Exemplo: manuais de instrucdo, receitas, regulamentos, bu-
las de remédios.

» Caracteristicas dos Tipos Textuais

Cada tipo textual possui caracteristicas préprias, que podem
ser resumidas da seguinte forma:

= Narragdo: foco em agbes e eventos em sequéncia (cro-

nolégica ou ndo); uso de verbos no passado; presenga de

personagens, tempo e espago definidos;

= Descrigao: foco em caracteristicas e detalhes; uso de adjeti-
vos; apelo aos sentidos (visdo, audi¢do, olfato, tato, paladar);

= Dissertagdo: foco na argumentagdo e no raciocinio ldgico,
estrutura rigida (introducdo, desenvolvimento, conclusao),
uso de conectores e verbos de opinido;

» Exposi¢dao: foco na explicagdo e na apresentagdo de in-
formagdes; tom objetivo e neutro; uso de exemplos e
7deﬁni96es;
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= Injungdo: foco em orientar o comportamento do leitor; uso
de verbos no imperativo ou no infinitivo; clareza e precisao
nas instrugdes.

» Combinagao dos Tipos Textuais

E importante destacar que, embora os tipos textuais sejam
categorias distintas, muitos textos apresentam uma combinagdo
de mais de um tipo. Por exemplo, um romance, que é predo-
minantemente narrativo, pode conter trechos descritivos para
retratar o ambiente e os personagens, além de momentos dis-
sertativos para discutir ideias ou reflexdes dos personagens. Essa
flexibilidade dos tipos textuais contribui para a riqueza e a varie-
dade de textos que encontramos no dia a dia.

GENEROS TEXTUAIS

Os géneros textuais sdo as diferentes formas de organiza-
¢do de um texto que surgem de acordo com as necessidades e
convengodes sociais. Eles sdo determinados pelo contexto de uso,
pela intengdo comunicativa e pelas praticas culturais de uma
sociedade.

Diferentemente dos tipos textuais, que sdo formas mais
rigidas e estruturais, os géneros textuais sdo dinamicos, adaptan-
do-se as situagdes comunicativas e aos meios em que circulam,
como o jornal, a internet, ou o ambiente académico.

Os géneros textuais sdo numerosos e variam conforme a
evolugdo das formas de comunicagdo, mas podem ser organiza-
dos em diferentes categorias, dependendo de sua fungdo social e
das caracteristicas formais que apresentam.

> Noticia

A noticia é um género textual do campo jornalistico, cujo ob-
jetivo é informar o publico sobre fatos recentes ou de interesse
social. Esse género é marcado pela objetividade e imparcialidade,
apresentando os acontecimentos de forma direta e sem opini-
Oes pessoais. A noticia costuma seguir a estrutura conhecida
como piramide invertida, onde as informagdes mais importantes
aparecem no inicio do texto, enquanto os detalhes sdo desenvol-
vidos ao longo do texto.

= Estrutura: titulo, lead (introdugdo com as informacdes

principais), desenvolvimento e conclusdo.

= Exemplo: noticias publicadas em jornais, portais de inter-
net, telejornais.

> Carta

A carta é um género textual de comunicagdo escrita, utili-
zado para estabelecer contato entre interlocutores distantes no
tempo ou no espago. Dependendo do destinatario e do objeti-
vo, a carta pode ser formal ou informal. No caso de uma carta
formal, sdo utilizados vocabulario e expressdes mais respeitosas,
enquanto a carta informal permite uma linguagem mais colo-
quial e préxima.

= Estrutura: saudacgdo, corpo do texto e despedida.

= Exemplo: cartas comerciais, cartas pessoais, e-mails.

AMOSTRA
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» Artigo de Opinidao

O artigo de opinido é um texto dissertativo-argumentativo
que expressa o ponto de vista do autor sobre determinado tema,
geralmente um assunto de relevancia atual. O objetivo é conven-
cer o leitor por meio de argumentos bem estruturados. Embora
apresente opinides pessoais, o artigo de opinido deve ser funda-
mentado com dados, exemplos e argumentos légicos.

= Estrutura: titulo, introdugdo (apresentagdo do tema), de-

senvolvimento (argumentagdo) e conclusdo (fechamento

com uma posigdo clara).

= Exemplo: artigos publicados em jornais, revistas e portais
de internet.

> Resenha

A resenha é um género textual que visa analisar e avaliar
uma obra cultural, como um livro, filme, peca de teatro, evento,
entre outros. A resenha combina descrigdo e critica, oferecendo
um resumo da obra e, a0 mesmo tempo, apresentando a opinido
do autor da resenha sobre a qualidade e a relevancia da obra em
questao.

= Estrutura: identificacdo da obra (titulo, autor), resumo do

conteldo, analise critica e conclusdo.

= Exemplo: resenhas de livros, criticas de cinema, avaliagdes
de produtos.

> Cronica

A cronica é um género textual que apresenta uma reflexao
sobre situagGes cotidianas, frequentemente com um tom pesso-
al e subjetivo. Geralmente breve, a cronica pode ter um carater
humoristico, poético ou reflexivo, abordando temas simples, mas
sempre com um olhar critico ou irénico. E comum encontrarmos
cronicas em jornais e revistas, onde sdo utilizadas para comentar
pequenos acontecimentos do dia a dia.

= Estrutura: narrativa breve, com espago para reflexdes do

autor sobre o tema abordado.

= Exemplo: crdnicas jornalisticas, cronicas literarias.

» Relatério

O relatério é um género textual utilizado em contextos
profissionais e académicos para registrar, de maneira objetiva
e detalhada, os resultados de uma investiga¢do, experiéncia ou
atividade. O relatério busca informar e documentar um processo,
podendo incluir dados quantitativos e qualitativos, tabelas, grafi-
cos e concluses baseadas nas evidéncias apresentadas.

= Estrutura: introdugdo, desenvolvimento (metodologia,

descri¢do dos dados) e conclusao.

= Exemplo: relatdrios empresariais, relatérios de pesquisa,
relatérios técnicos.

> Receita

A receita € um género textual do campo culindrio, cuja
fungdo é orientar o leitor a preparar um prato especifico. Sua
linguagem é direta e objetiva, predominando o uso de verbos
no imperativo ou no infinitivo, para instruir de forma clara cada
etapa da preparagdo.

= Estrutura: lista de ingredientes e modo de preparo.

/
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ATUALIDADES E CONHECIMENTOS GERAIS

CONFLITOS SOCIAIS, POBREZA, FOME E DIREITOS
HUMANOS

CONFLITOS SOCIAIS E SUAS CAUSAS NO MUNDO
CONTEMPORANEO

Os conflitos sociais fazem parte da histéria humana, mas
assumem formas especificas em cada contexto. No mundo
contemporaneo, eles costumam estar ligados a desigualdade
econbmica, a exclusdo politica, ao preconceito, a disputa por
recursos naturais, a fragilidade institucional e a auséncia de poli-
ticas publicas eficazes. Em sociedades muito desiguais, € comum
que grupos privilegiados concentrem renda, poder e oportunida-
des, enquanto grandes parcelas da populagdo permanecem sem
acesso aos direitos mais bdsicos. Essa assimetria cria insatisfagdo
e, muitas vezes, gera enfrentamentos.

Uma das causas mais frequentes dos conflitos sociais é a
desigualdade. Quando a riqueza produzida por um pais ou por
uma regido nao é distribuida de forma minimamente equilibra-
da, surgem tensdes entre classes sociais, grupos econdmicos e
segmentos marginalizados. Isso ocorre porque a desigualdade
nao é percebida apenas como diferenca material, mas também
como injustica. Ver poucos com muito e muitos com quase nada
alimenta frustragdo, revolta e descrédito nas instituigoes.

Outro fator importante é a exclusdao social. Milhdes de
pessoas vivem a margem dos beneficios da modernizagdo eco-
némica. Mesmo em paises com crescimento do PIB, pode haver
desemprego, informalidade, trabalho precario e falta de acesso a
servigos publicos de qualidade. Nessas condigcGes, o crescimento
nao se transforma automaticamente em melhoria de vida para
toda a populagdo. Ao contrario, pode até intensificar tensdes
quando os ganhos ficam concentrados em grupos especificos.

Ha também conflitos ligados a identidade e ao reconheci-
mento. Questdes étnicas, raciais, religiosas, territoriais e culturais
frequentemente provocam discriminagGes e disputas. Povos in-
digenas, comunidades tradicionais, minorias raciais, imigrantes
e refugiados muitas vezes enfrentam preconceito e negagdo de
direitos. Quando o Estado falha em garantir protegdo e inclusdo,
essas tensGes podem se agravar e resultar em violéncia aberta.

A disputa por recursos naturais € outra causa relevante.
Agua, terra, minérios, petréleo e alimentos s3o bens estratégicos.
Em regides marcadas por pobreza, crescimento populacional,
mudangas climaticas e governanga fraca, a competi¢ao por esses
recursos pode desencadear confrontos intensos. Em dareas rurais,
por exemplo, conflitos fundiarios opdem grandes proprietarios,
empresas, camponeses e povos tradicionais. Nas cidades, a dis-
puta pode ocorrer por moradia, transporte, emprego e acesso a
infraestrutura.

As consequéncias dos conflitos sociais sdao profundas. Eles
desorganizam a vida coletiva, comprometem a economia, am-
pliam o medo e afetam especialmente os grupos mais vulneraveis.

Ld”iii'(ajé \

Criangas, idosos, mulheres, desempregados, populag¢des pe-
riféricas e minorias tendem a sofrer mais fortemente os impactos
da violéncia e da instabilidade. Além disso, os conflitos prolon-
gados enfraquecem a confianga nas instituicGes democraticas e
podem abrir espago para solugdes autoritdrias, o que agrava ain-
da mais a violagdo de direitos.

Por isso, compreender os conflitos sociais exige olhar para
além dos episddios de confronto. E preciso identificar suas raizes
estruturais: desigualdade, exclusdo, preconceito, concentragdo
de poder e auséncia de justiga social. Sem enfrentar esses fato-
res, qualquer tentativa de pacificagdo sera apenas superficial.

POBREZA E FOME COMO EXPRESSOES DA
DESIGUALDADE

A pobreza e a fome estdo entre os mais graves problemas
sociais do mundo. Apesar dos avancos tecnoldgicos, do aumen-
to da producdo global de alimentos e da ampliagdo da riqueza
em diversas regides, ainda existem milhdes de pessoas vivendo
sem condi¢cBes minimas de existéncia digna. Isso revela que o
problema nao decorre apenas da falta absoluta de recursos, mas
também da ma distribuicdo da riqueza, do desperdicio, da de-
sigualdade no acesso e da fragilidade das politicas de protegdo
social.

A pobreza pode ser entendida como a insuficiéncia de re-
cursos necessarios para uma vida digna. Ela envolve renda baixa,
mas nao se limita a isso. Uma pessoa pode ser considerada pobre
porque vive em uma casa precaria, ndo tem acesso a saneamen-
to basico, enfrenta dificuldades para estudar, encontra barreiras
para trabalhar e ndo consegue atendimento adequado de saude.
Portanto, trata-se de um fenédmeno multidimensional, que afeta
o presente e também compromete o futuro, pois reproduz ciclos
de exclusdo entre geragoes.

Afome, por sua vez, representa a privagdo alimentar em grau
grave. Ela ocorre quando as pessoas ndo conseguem consumir
alimentos em quantidade e qualidade suficientes para manter
uma vida saudavel. Nesse ponto, é importante lembrar que fome
nao se confunde apenas com desnutri¢do visivel. Existe também
a inseguranga alimentar, que acontece quando uma familia vive
sem garantia de acesso regular a alimentagdo adequada. Ou seja,
mesmo que ndo passe fome todos os dias, ela vive sob ameaga
constante de privagao.

As causas da pobreza e da fome sdo multiplas. Entre elas
estdo o desemprego, a informalidade, os baixos salarios, a con-
centragdo de terra e renda, as crises econdmicas, a inflagdo dos
alimentos, os conflitos armados, os desastres ambientais e a
auséncia de politicas publicas consistentes. Em muitos paises,
populagGes inteiras tornam-se vulneraveis porque dependem
de trabalhos instdveis ou de economias frageis. Quando ocorre
uma crise, como aumento de pregos, recessdo ou guerra, essas
familias sdo as primeiras a perder renda e acesso a alimentagdo.
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As consequéncias sdo devastadoras. A fome compromete o
desenvolvimento infantil, reduz a capacidade de aprendizagem,
enfragquece o sistema imunoldgico e aumenta o risco de doengas.
Na vida adulta, prejudica a produtividade, amplia a dependéncia
social e reduz a expectativa de vida. A pobreza, além disso, limita
a participagdo politica e cidada, porque quem luta diariamente
pela sobrevivéncia tem menos condig¢des de exercer plenamente
seus direitos.

E importante destacar que a existéncia de fome em um
mundo de abundancia revela um problema politico e moral. O
planeta produz alimentos em quantidade suficiente para atender
a populagdo global, mas a distribui¢do é desigual e marcada por
interesses econdmicos, desperdicio e falhas logisticas. Portanto,
combater a fome ndo depende apenas de produzir mais, mas de
garantir acesso, renda, politicas de abastecimento, agricultura
sustentavel e protegdo social para os mais vulneraveis.

Superar a pobreza e a fome exige politicas estruturais.
Transferéncia de renda, gera¢do de emprego, valorizagdo do sa-
lario, acesso a educacgdo, fortalecimento da agricultura familiar,
combate ao desperdicio e garantia de alimentagdo escolar sdo
exemplos de medidas eficazes. Mais do que a¢Ges emergenciais,
é preciso construir um modelo de desenvolvimento voltado a in-
clusdo e a dignidade humana.

DIREITOS HUMANOS E PROTEGAO DA DIGNIDADE
HUMANA

Os direitos humanos surgem da ideia de que toda pessoa
possui valor intrinseco e, por isso, deve viver com dignidade,
liberdade e igualdade. Eles ndo dependem de mérito, riqueza,
nacionalidade ou posicdo social. Sdo universais, indivisiveis e in-
terdependentes. Isso significa que valem para todos, ndo podem
ser escolhidos de forma seletiva e estdo conectados entre si. Na
pratica, ndo ha como assegurar plenamente o direito a liberdade
sem garantir também educagdo, alimentac¢do, salde e seguranca.

Apds as grandes tragédias do século XX, especialmente as
guerras mundiais e os regimes totalitdrios, a comunidade in-
ternacional consolidou a defesa dos direitos humanos como
principio central da convivéncia global. A Declara¢do Universal
dos Direitos Humanos tornou-se uma referéncia para a protegdo
da pessoa humana. A partir dela, fortaleceu-se a nogao de que o
Estado deve ndo apenas evitar abusos, mas também criar con-
dicGes para que todos tenham acesso a direitos fundamentais.

Nesse cenario, pobreza e fome ndo podem ser vistas como
situagOes normais ou inevitaveis. Quando uma populagdo ndo
tem acesso a alimentagdo adequada, dgua potdvel, moradia,
salde e educacdo, esta ocorrendo uma violagdo de direitos hu-
manos. O mesmo vale para contextos de discriminagdo, violéncia
policial, racismo, xenofobia, trabalho escravo, exploragdo infantil
e perseguicdo politica ou religiosa. Em todos esses casos, a digni-
dade humana é ferida.

Um ponto importante é entender que os direitos humanos
abrangem tanto direitos civis e politicos quanto direitos sociais,
econdmicos e culturais. Os primeiros incluem, por exemplo, li-
berdade de expressao, devido processo legal, voto e participagdo
politica. Os segundos envolvem educacgdo, saude, trabalho, mo-
radia e alimentacgdo. Essa divisdo é apenas didatica, porque, na
realidade, todos se complementam. Uma pessoa faminta, anal-
fabeta e sem moradia dificilmente consegue exercer plenamente
sua liberdade.

AMOSTRA
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Apesar de sua importancia, os direitos humanos ainda en-
frentam resisténcia. Muitas vezes, sdo distorcidos no debate
publico e apresentados como protec¢do exclusiva de criminosos
ou como obstaculo a autoridade do Estado. Essa visdo é equivo-
cada. Direitos humanos existem para proteger todas as pessoas,
especialmente em situagdes de vulnerabilidade. Eles limitam
abusos, orientam politicas publicas e servem como base para so-
ciedades democraticas.

A efetivagdo desses direitos depende de institui¢cGes fortes
e compromisso politico. Ndo basta reconhecer direitos em leis e
constituicdes; é necessario implementa-los. Isso exige orcamento
publico, programas sociais, acesso a Justica, fiscalizagdo, comba-
te a discriminagdo e participa¢do da sociedade civil. Também
depende de educagdo em direitos humanos, para que a popu-
lagdo compreenda seus direitos e saiba exigir seu cumprimento.

Em contextos de conflito social, pobreza extrema e fome, a
defesa dos direitos humanos torna-se ainda mais urgente. Eles
funcionam como instrumento de denuncia, prote¢do e transfor-
macdo. Quando um Estado assegura direitos de forma ampla,
reduz desigualdades, previne violéncias e fortalece a cidadania.
Por isso, os direitos humanos ndo sdo tema secundario: sdo fun-
damento essencial para a construgdo de uma sociedade mais
justa, pacifica e inclusiva.

O CASO BRASILEIRO E OS DESAFIOS ATUAIS

O Brasil é um pais de grande diversidade cultural, territorial
e econdmica, mas também é marcado por profundas desigual-
dades. Ao longo de sua formagdo histdrica, consolidaram-se
estruturas excludentes baseadas na concentracdao de renda, na
escraviddo, na desigualdade regional e no acesso limitado a direi-
tos basicos para grande parte da populagdo. Embora o pais tenha
avangado em varios indicadores sociais ao longo das ultimas dé-
cadas, ainda convive com pobreza, fome, violéncia, desemprego
e exclusdo.

A desigualdade brasileira aparece em varias dimensdes. Ela
pode ser observada na renda, na moradia, na escolaridade, no
acesso a saude, no saneamento e na seguranga. Enquanto alguns
grupos desfrutam de elevado padrdo de vida, outros vivem em
favelas, periferias urbanas, areas rurais isoladas ou territérios
sem infraestrutura adequada. Essa distancia social alimenta con-
flitos e expde a fragilidade do pacto de cidadania.

A fome no Brasil € um problema particularmente grave
porque contrasta com a posi¢do do pais como grande produtor
agricola. Isso mostra que produzir alimentos em larga escala ndo
garante, por si s6, alimenta¢do adequada para todos. O acesso
aos alimentos depende de renda, emprego, precos estaveis e po-
liticas publicas de protegdo. Quando ha crise econémica, inflagdo
e precarizagdo do trabalho, o impacto é imediato sobre as fami-
lias mais pobres.

Outro desafio importante é a violéncia, que também se
relaciona com desigualdade e auséncia de direitos. Em muitos
territdrios, a populagdo convive com criminalidade, atuagao de
facgGes, violéncia policial, falta de oportunidades e presenga in-
suficiente do Estado em areas essenciais, como educagdo, saude,
cultura e assisténcia social. Nessas condi¢Oes, o conflito social
deixa de ser apenas uma questdo econémica e passa a atingir
diretamente a seguranca e a vida cotidiana.
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NOCOES DE INFORMATICA

FAMILIA DE SISTEMAS OPERACIONAIS MICROSOFT WINDOWS, SUA INTERFACE GRAFICA DO USUARIO E SEUS
ELEMENTOS, ALEM DA UTILIZACAO DO TECLADO. GERENCIAMENTO DE ARQUIVOS E PASTAS, INCLUINDO
TIPOS DE ARQUIVOS E LOCALIZAGAO DE CONTEUDO. CONFIGURAGOES E PAINEL DE CONTROLE, ABRANGENDO
PROCEDIMENTOS DE BACKUP E GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO. INSTALAGAO DE PROGRAMAS E ATIVAGAO OU
DESATIVACAO DE RECURSOS, INCLUINDO A CONFIGURAGAO E EXTRACAO DE CONTEUDO A PARTIR DE ARQUIVOS
ZIP. APLICATIVOS PERTENCENTES AO WINDOWS (WORDPAD E MAPA DE CARACTERES)

Windows 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas operacionais Windows NT.
Langado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar,
a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido
e seguro, o Windows 10 é compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos loT.

Principais Caracteristicas e Novidades

= Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina os blocos dindmicos
(tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a programas, configuragGes e documentos
recentes.

= Assistente Virtual Cortana: A Cortana é uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos de voz, como enviar
e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple e ao Google Assistant.

= Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele é mais rapido e seguro, oferecendo re-
cursos como anotagdes em paginas web e integragdo com a Cortana para pesquisas rapidas.

= Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar vérias areas de trabalho para organizar melhor as tarefas e aplicativos
abertos, sendo util para multitarefas ou organizagdo de projetos.

Instalagao do Windows
= Baixe a ferramenta de criagdo de midia no site da Microsoft.

= Use-a para criar um pendrive bootavel com a ISO do Windows.

= Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.

* Nainstalagdo, selecione idioma e versao, depois a parti¢do (formate se necessdrio).
= Crie um usuario e siga os passos da configuragdo inicial.

= Apos finalizar, o Windows estara pronto para uso.
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Operagoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear

Botdo Iniciar
O Botdo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona como um centro de
comando do PC.

Commm ) o]

[ 1. Expandir

[ 2. Conta

Yyl e
3. Pastas -

WP Sow Calerpe

L 4. Configuracbes
[ 5. Ligar/Desligar T 7y eI

| RS

Menu Iniciar

Expandir: botdo utilizado para expandir os itens do menu.

MNao expandido ] [ Expandido ]

IMICIAR

Botdo Expandir
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LEGISLACAO APLICADA AO SERVIGO PUBLICO

ETICA E FUNCAO PUBLICA

A ética pode ser definida como o estudo de valores morais
de um grupo social, de um individuo ou da sociedade por inteiro.
Os conceitos do que é certo ou errado sdo baseados em valores
morais éticos que balizam a conduta do individuo, sdo cruciais
para a tomara de decisdo de modo determinar o seu comporta-
mento. No meio profissional, a a ética é imprescindivel para que
o individuo assuma comportamentos respeitaveis em sua fungdo
em relagdo a sociedade.

Dentre os deveres do setor publico, a transparéncia e a éti-
ca estdo inclusas. Quando nos referimos ao termo setor publico
referimo-nos a todos os érgdos legislativos, executivos, adminis-
trativos e judiciais que prestam servicos a populagdo ligados a
salde, educagdo, transporte publico, politica, entre outros se-
tores), e todo o corpo de funciondrios que os compdem. Sendo
assim, os deveres da fungdo publica se aplicam a todos os citados
anteriormente.

Integridade publica diz respeito ao cumprimento de normas
éticas de conduta que se baseiam em valores e principios mo-
rais que priorizam o interesse publico e os interesses privados
no setor publico, de acordo com a OCDE (Organizagdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Economico).

Deste modo, a integridade publica é uma recomendacgdo
feira aos setores publicos a fim de demonstrar compromisso do
setor publico, diminuir os indices de corrupgao no pais, esclarecer
as responsabilidades institucionais de cada setor assegurando o
cumprimento de suas fun¢des a fim de garantir que o interesse
publico seja devidamente atendido.

Um dos motivos para a aplicagdo do modelo de integridade
nos setor publico é a instaura¢do de uma cultura de integridade
por toda a sociedade, a OCDE acredita que se esta cultura se ini-
ciar nos 6rgdos publicos, em parceria com o setor privado, sera
possivel implementar a integridade e a ética como valor moral
em todo o restante da sociedade civil, pois esta sera capaz de
identificar a transparéncia do setor como uma forma de honrar e
respeitar seus proprios interesses e questoes.

Portanto, a integridade publica age como uma série de ar-
ranjos institucionais que fardo com que a Administragdo Publica
nao seja parcial em suas decisGes e se demova de sua principal
funcdo: servir e atender as expectativas da populagdao de modo
viavel, adequado, imparcial e eficiente.

Uma sociedade que sofre com a corrupg¢do, fendmeno social
muito presente no pais, necessita de meios e métodos capazes
de suprimir esta tendéncia (ou cultura) que venham por parte
do préprio Estado, de modo que ele possa estimular a ética da
transparéncia e, consequentemente, instaurar uma cultura de
integridade tanto no setor publico quanto no privado, a fim de

que seus funcionarios e colaboradores sempre ajam em prol
do interesse da populagdo e ndo de seus proprios e isso se reflita
no restante da sociedade.

Os resultados da aplicagdo de integridade ética nos setores
publicos podem ser de impactos muito positivos tanto para os
érgdos quanto para a sociedade como um todo. O aumento da
eficiéncia na gestdo, a adequada aplicagdo do dinheiro e a sa-
tisfagdo da populagdo quanto ao servico dos setores publicos
podem transformar a sociedade como um todo.

Atualmente, este assunto ainda é um problema, pois a im-
plantagdo de sistemas que visem a integridade ética no trabalho
modificaria a vida de muitos servidores publicos, em especial em
cargos politicos, o que interferiria com ag¢des corruptas e crimi-
nosas que ocorrem ha anos. Sendo assim, hd grande dificuldade
por parte dos interessados em implementar este recurso em de
fato chegarem a aplica-lo efetivamente por causa da resisténcia
de parte do setor publico e seu temor em relagdo a transparén-
cia. Portanto, ha provas de que ha grande necessidade de que
este tipo de ferramenta seja implantado quanto antes no setor
publico.

ETICA NO SETOR PUBLICO

A ética é a parte da filosofia que trata da reflexdo sobre os
principios que fundamentam a moral. Pode ser entendida como
uma teoria filoséfica ou cientifica. Etica é um cédigo moral que
pretende ser o Unico conjunto de regras de conduta harmonica-
mente coerentes ao qual toda pessoa considerada moral deva
obedecer.

A necessidade de se definir os caminhos éticos a serem
seguidos por profissionais de diversos ramos especificos fez
multiplicar, nos Ultimos anos, os chamados “cédigos de éticas”
relativos as mais diversas profissdes (cddigo de ética da advoca-
cia, cédigo de ética da medicina, etc.)’.

Os “cddigos de ética” se caracterizam por principios e regras
gue visam justamente definir condutas a serem seguidas por um
determinado grupo de profissionais.

Ndo poderia ser diferente em relagdo a profissdao dos servi-
dores publicos, sobretudo quando se leva em consideragao que
a Administragdo Publica deve se pautar pelo principio da mora-
lidade, sendo exigido de seus agentes, aos quais se incumbe a
materializa¢do da vontade do Estado por meio de atos e proce-
dimentos administrativos, um comportamento regido pela ética.

[dgio)

1 CAVA, Wilson; GOMES, Celso Augusto dos Santos. ETICA NA
ADMINISTRACAO PUBLICA: alguns apontamentos. Trabalho de
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Os “codigos de ética” sdo mais que mero conjunto de leis a
serem observadas por seus destinatarios, no caso os servidores
publicos, sob pena da sangdo estatal; os “cddigos de ética” sdo,
na realidade um conjunto de normas a serem observadas, nao
por medo da violéncia do Estado por sua inobservancia (sang¢ao),
mas por senso e consciéncia moral livre, autbnoma e intima, por
convicgdo interna, de que os servigos publicos devem orientar-se
a consecuc¢do do bem comum e prestigio a solidariedade social
como meios de sobrevivéncia e harmonia da sociedade para o
gue se exige o estrito respeito ao elemento ético que deve com-
por todo o agir humano.

No que se refere aos Servidores Publicos Civis do Poder
Executivo Federal, o Governo Federal, por meio do Decreto n?
1.171/94%, instituiu o Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal.

Referido Decreto descreve regras de conduta a serem se-
guidas pelos agentes publicos (regras deontoldgicas), deveres
fundamentais do servidor publico e também vedagGes ao servi-
dor publico.

Da mesma forma, considerada um dos pilares da legislagdo
anticorrupcao, a Lei de Improbidade Administrativa (LIA), nome
pela qual ficou conhecida a Lei n2 8.429, de 2 de junho de 19927,
é dividida em trés se¢des:

“I - Dos Atos de Improbidade Administrativa que Importam
Enriguecimento llicito”;

Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Causam
Prejuizo ao Erario”; e

Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Atentam
Contra os Principios da Administragdo Publica”.

Os Atos de improbidade administrativa atentam contra o
Erario, resultam em enriquecimento ilicito ou atentam contra os
principios da administracdo publica. Entre as penas previstas es-
tdo o ressarcimento ao Erario, a indisponibilidade dos bens e a
suspensdo dos direitos politicos®.

N3o obstante o reconhecimento da necessidade de atualiza-
¢do da Lei, seu texto sofreu alteragdo pela Lei n? 14.230, de 25
de outubro de 20214 sendo alvo de intensos debates e contro-
vérsias: para alguns criticos, houve uma flexibilizagdo da LIA, para
outros buscou-se evitar seu uso politico.

Da lei original, apenas os artigos 15 e 19 nao foram objeto
de modificagdo. Todos os demais foram alterados ou revogados.

A principal alteragdo trazida pela novel legislagdo é a ex-
tincdo da modalidade culposa de improbidade. Com efeito, s6
poderdo ser punidos por improbidade administrativa aqueles
que tiverem “a vontade livre e consciente de alcangar o resultado
ilicito tipificado nos artigos 92, 10 e 11, ndo bastando a volunta-
riedade do agente”. (Art. 19, § 29).

1 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/
d1171.htm.

2 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8429.
htm.

3 Alteragdes na Lei de Improbidade Administrativa - Lei n© 8.429/1992
(Lei n2 14.230/2021). CADIP — CENTRO DE APOIO AO DIREITO PUBLICO.
Coordenadoria do Cadip (biénio 2022-2023). Séo Paulo, 15 de margo de
2023 (4%edigdo).

4 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2019-
2022/2021/Lei/L14230.htm#art1.
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Destaque também para a atribuicdo de competéncia exclu-
siva do Ministério Publico para propor a¢des, com exigéncia de
que a inicial da a¢do de improbidade ja contenha as provas ou
indicios da pratica do ato de improbidade, sob pena de litigancia
de ma-fé (Art. 17, capute § 69, I e Il).

Outro ponto relevante diz respeito a dosimetria das penas:
a Lei n? 14.230/2021 acaba com a pena minima de suspensdo
dos direitos politicos (de 8 anos), e aumenta a pena maxima, que
passa a ser de 14 anos; estabelece ainda pena maior para o enri-
quecimento ilicito (Art. 12, 1, ll).

Como principais alvos de criticas, pode-se registrar a intro-
ducdo da prescrigdo intercorrente (Art. 23, § 82), a conversdo da
lista dos atos de improbidade de exemplificativa em taxativa no
texto da lei (Art. 11, caput) e finalmente, a limita¢do de prazos
para ressarcimento aos cofres publicos, restricdo ausente no pro-
jeto original, que previa a imprescritibilidade de ressarcimento
do dano ao patrimdnio publico.

LEI N2 8.429/1992 (LEI DE IMPROBIDADE ADMINISTRA-
TIVA)

LEI N2 8.429, DE 2 DE JUNHO DE 1992

Dispde sobre as sangdes aplicdveis em virtude da prdtica de
atos de improbidade administrativa, de que trata o § 4° do art.
37 da Constituigdo Federal; e dd outras providéncias. (Redagcdo
dada pela Lei n® 14.230, de 2021)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, Faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 O sistema de responsabilizacdo por atos de impro-
bidade administrativa tutelard a probidade na organizagdo do
Estado e no exercicio de suas fung¢es, como forma de assegurar
a integridade do patriménio publico e social, nos termos desta
Lei. (Redagdo dada pela Lei n? 14.230, de 2021)

Pardgrafo unico. (Revogado). (Redagdo dada pela Lei n2
14.230, de 2021)

§ 12 Consideram-se atos de improbidade administrativa as
condutas dolosas tipificadas nos arts. 92, 10 e 11 desta Lei, res-
salvados tipos previstos em leis especiais. (Incluido pela Lei n?
14.230, de 2021)

§ 22 Considera-se dolo a vontade livre e consciente de al-
cangar o resultado ilicito tipificado nos arts. 92, 10 e 11 desta Lei,
ndo bastando a voluntariedade do agente. (Incluido pela Lei n2
14.230, de 2021)

§ 32 O mero exercicio da fun¢do ou desempenho de compe-
téncias publicas, sem comprovacdo de ato doloso com fim ilicito,
afasta a responsabilidade por ato de improbidade administrativa.
(Incluido pela Lei n2 14.230, de 2021)

§ 42 Aplicam-se ao sistema da improbidade disciplinado
nesta Lei os principios constitucionais do direito administrativo
sancionador. (Incluido pela Lei n? 14.230, de 2021)
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Pedagogo

EDUCACAO E PROTECAO SOCIAL: A PREVENCAO DOS
RISCOS SOCIAIS E A PROMOGAO DE DIREITOS DE
CRIANGAS, ADOLESCENTES, JOVENS, IDOSOS, MULHE-
RES E PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

A educacdo e a protegdo social mantém entre si uma relagdo
de complementaridade essencial para a constru¢dao de uma so-
ciedade menos desigual e mais comprometida com a dignidade
humana. Ndo se trata apenas de afirmar que a educagdo é um
direito fundamental ou que a protec¢do social € um dever estatal.
O ponto central é perceber que ambas funcionam como instru-
mentos concretos de prevengdo dos riscos sociais, de redugdo
de vulnerabilidades e de promogdo de direitos para grupos his-
toricamente expostos a diferentes formas de exclusdo. Quando
o Estado assegura acesso a educagdo de qualidade e organiza
uma rede eficiente de protecdo social, ele ndo apenas reage a
situacGes de violagdo, mas atua preventivamente, interrom-
pendo ciclos de pobreza, violéncia, abandono, discriminagdo e
marginalizagdo.

No campo das politicas publicas, o risco social pode ser
compreendido como a probabilidade de ocorréncia de fatos
ou circunstancias capazes de comprometer o pleno desenvolvi-
mento da pessoa, fragilizar vinculos familiares e comunitérios ou
impedir o acesso a condigdes minimas de existéncia digna. Entre
esses riscos estdo a fome, a evasdo escolar, o trabalho infantil, a
violéncia doméstica, a exploragdo sexual, a exclusdo da pessoa
com deficiéncia, o racismo estrutural, a desigualdade de género,
a negligéncia contra idosos, o desemprego juvenil e a auséncia de
acesso a servigos publicos essenciais. Tais situagdes ndo surgem
de forma isolada; ao contrario, elas se acumulam e se reforcam
mutuamente, exigindo resposta articulada do poder publico.

A educagdo assume, nesse cendrio, papel decisivo. Por
meio dela, o individuo amplia sua capacidade de compreender
o mundo, desenvolver autonomia, acessar oportunidades e exer-
cer seus direitos com consciéncia. Ao mesmo tempo, a escola,
a universidade e os espagos educativos nao formais tornam-se
locais privilegiados de identificagdo precoce de vulnerabilidades.
Muitas vezes, é no ambiente escolar que se percebem sinais de
violéncia doméstica, abandono, inseguranca alimentar, discri-
minacgdo, sofrimento psiquico ou dificuldades de acessibilidade.
Por isso, a educagdo n3do pode ser tratada como politica isolada,
desvinculada da assisténcia social, da saude, da previdéncia, do
trabalho e da seguranca publica.

A Constituicdo Federal de 1988 adotou uma concepgdo
ampla de direitos sociais e consolidou o modelo de Estado com-
prometido com a promogdo da igualdade material. Ao lado da
liberdade, da cidadania e da dignidade da pessoa humana, a
ordem constitucional brasileira passou a reconhecer que deter-
minados grupos demandam prote¢do reforgcada, seja por sua
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condicdo etaria, fisica, social ou histérica. Criangas, ado-
lescentes, jovens, idosos, mulheres e pessoas com deficiéncia
figuram, nesse contexto, como titulares de direitos especificos,
cuja efetivagdo depende tanto da garantia educacional quanto da
existéncia de medidas protetivas permanentes. A Idgica constitu-
cional, portanto, ndo é meramente assistencialista. Trata-se de
assegurar condigdes reais para que cada pessoa possa desenvol-
ver suas potencialidades e participar da vida social em igualdade
de condigdes.

Ejustamente nessa perspectiva que o tema ganha relevan-
cia. Discutir educagdo e protegdo social significa examinar como
o ordenamento juridico e as politicas publicas podem atuar de
forma preventiva e emancipatéria. Significa compreender que
o combate aos riscos sociais ndo deve ocorrer apenas apds a
violagdo, mas antes dela, com ag¢des capazes de fortalecer fami-
lias, comunidades e institui¢gdes. Mais do que oferecer respostas
emergenciais, é preciso construir um ambiente social em que di-
reitos sejam conhecidos, acessiveis e concretamente exercidos.

FUNDAMENTOS JURIDICOS DA EDUCAGAO E DA
PROTECAO SOCIAL NO BRASIL

O tratamento juridico da educagdo e da protecdo social no
Brasil encontra seu alicerce principal na Constituicdo Federal de
1988, que conferiu centralidade aos direitos sociais e elevou a
dignidade da pessoa humana a condi¢do de fundamento da
Republica. O art. 62 estabelece que sdo direitos sociais, entre
outros, a educagdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a mo-
radia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia e a assisténcia aos desampa-
rados. Esse dispositivo é relevante porque revela que a protegdo
da pessoa humana ndo pode ser fragmentada. A educagdo ndo
aparece como um direito isolado, mas integrada a um sistema de
garantias voltado a realizagdo do minimo existencial e da cidada-
nia substancial.

Mais especificamente, o art. 205 da Constituicdo dispse que
“a educacgdo, direito de todos e dever do Estado e da familia,
sera promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para
o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”. A
redagdo constitucional é expressiva porque evidencia que a edu-
cagdo possui finalidade ampla: ela ndo se limita ao ensino de
conteudos formais, mas se orienta ao desenvolvimento integral
da pessoa, a cidadania e a inser¢do digna no mundo do trabalho.
Ha, portanto, uma dimensdo protetiva intrinseca nesse direito,
pois o preparo para a cidadania reduz a vulnerabilidade social e a
qualificacdo para o trabalho amplia possibilidades de autonomia
econdmica.

No mesmo sentido, o art. 203 trata da assisténcia social e
estabelece que ela serad prestada a quem dela necessitar, inde-
pendentemente de contribui¢do a seguridade social, tendo por
objetivos, entre outros, a protecdo a familia, a maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice, bem como a habilitagdo e
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reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promogdo de
sua integra¢do a vida comunitaria. Esse comando constitucional
demonstra que a protegdo social brasileira foi concebida sob
perspectiva inclusiva, com especial aten¢do as fases e condi¢bes
da vida em que a vulnerabilidade tende a se intensificar.

Além da Constituigdo, o sistema protetivo brasileiro é com-
plementado por diplomas legislativos especificos. O Estatuto
da Crianca e do Adolescente consolidou a doutrina da prote¢do
integral e da prioridade absoluta, rompendo com visdes antigas
que tratavam criangas e adolescentes apenas como objetos de
tutela. O Estatuto da Juventude reconheceu direitos préprios dos
jovens, especialmente no campo da educagao, da profissionali-
zacdo, da cultura e da participagdo social. O Estatuto da Pessoa
Idosa reforgou garantias relacionadas a dignidade, ao respeito, a
convivéncia familiar e ao acesso a politicas publicas. A Lei Maria
da Penha tornou-se marco fundamental no enfrentamento da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, ao prever medi-
das protetivas, politicas preventivas e atuagao articulada da rede
publica. J4 a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
incorporou o modelo social da deficiéncia e fortaleceu o dever
de remocgdo de barreiras fisicas, institucionais, comunicacionais
e pedagdgicas.

Importa perceber que tais normas ndo devem ser lidas iso-
ladamente. Elas comp8em um sistema de protegdo que exige
interpretagdo conjunta, orientada pelos principios da dignidade
da pessoa humana, da igualdade material, da ndo discriminagdo
e da maxima efetividade dos direitos fundamentais. A atuagdo
estatal, por conseguinte, ndo pode se limitar a edigao formal de
leis. E necessario implementar politicas publicas, organizar ser-
vigos, capacitar profissionais e assegurar orgamento adequado.
Sem isso, a promessa constitucional de educagdo inclusiva e pro-
tecdo social integral permanece no plano abstrato.

CRIANCAS, ADOLESCENTES E JOVENS: EDUCAGCAO COMO
PREVENGAO DE EXCLUSAO E VIOLENCIA

A tutela juridica e social de criancas, adolescentes e jo-
vens ocupa posicdo de destaque no ordenamento brasileiro,
especialmente porque se trata de pessoas em fase de desen-
volvimento, mais suscetiveis a interferéncias negativas do meio
social. A Constituicdo Federal, em seu art. 227, estabelece que
é dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crian-
¢a, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, direitos
como vida, saude, alimenta¢do, educagdo, profissionalizagdo,
dignidade, respeito, liberdade e convivéncia familiar e comuni-
taria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo. A
norma constitucional, ao empregar a expressdo “absoluta prio-
ridade”, impGe preferéncia concreta na formulagdo e execugdo
das politicas publicas.

No plano infraconstitucional, o Estatuto da Crianga e do
Adolescente reafirma essa légica ao adotar a doutrina da
protegao integral. Isso significa reconhecer que criangas e ado-
lescentes sdo sujeitos de direitos e ndo meros destinatarios
passivos de compaixdo estatal. Em termos praticos, a educagdo
torna-se um dos principais meios de tornar efetiva essa protecao.
A frequéncia escolar regular, a existéncia de ambiente pedagdgi-
co acolhedor e a oferta de suporte psicossocial podem impedir
gue vulnerabilidades familiares se convertam em violagées mais
graves. A escola é, muitas vezes, o primeiro espago institucional
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capaz de perceber sinais de maus-tratos, abandono, abuso,
exploragdo do trabalho infantil ou evasdo motivada por dificulda-
des econOmicas.

A evasdo escolar, alids, é um dos indicadores mais impor-
tantes de risco social. Quando criangas e adolescentes deixam a
escola, tendem a aumentar sua exposicdo ao trabalho precoce, a
violéncia urbana, ao recrutamento por organizagdes criminosas,
a exploragdo sexual e a reprodugdo intergeracional da pobreza.
O afastamento da educag¢do enfraquece os vinculos sociais po-
sitivos e reduz significativamente as oportunidades futuras de
inser¢do digna. Por isso, politicas de permanéncia escolar, ali-
mentacdo adequada, transporte, material didatico, busca ativa e
apoio as familias sdo tdo importantes quanto a matricula formal.

No caso da juventude, a questdo assume contornos pro-
prios. O jovem encontra-se num momento de transicdo entre
dependéncia familiar e autonomia, o que gera expectativas, pres-
sdes e insegurangas. A auséncia de educagdo de qualidade, de
qualificagdo profissional e de perspectivas reais de mobilidade
social pode produzir desalento, informalidade extrema, evasido
universitdria e exclusdo produtiva. O Estatuto da Juventude reco-
nhece, precisamente, que a inclusdo juvenil depende do acesso
a educagdo, ao trabalho, a cultura, ao territério, a participagdo
politica e ao desenvolvimento integral.

E importante observar que a prote¢do social da juventude
ndo se resume a repressdo de condutas desviantes. Uma abor-
dagem meramente punitiva, desligada das causas estruturais
da exclusdo, mostra-se insuficiente e frequentemente injusta.
O que se exige é atuagdo preventiva, baseada na ampliagdo de
oportunidades. Isso envolve escolas preparadas para lidar com
diversidade, programas de aprendizagem, incentivo ao ensi-
no técnico, acesso a universidade, politicas de saide mental e
fortalecimento de vinculos comunitarios. Quando a educacgdo é
tratada como projeto de vida e instrumento de pertencimento
social, ela reduz a probabilidade de ruptura com a legalidade e
amplia a esperanga concreta de futuro.

Assim, para criangas, adolescentes e jovens, a educagao ndao
€ apenas um servigo publico. Ela é espacgo de protegdo, reconhe-
cimento e possibilidade. Sua auséncia produz danos profundos;
sua presenca qualificada pode transformar trajetérias inteiras.

MULHERES, IDOSOS E PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS: EDUCAGAO, AUTONOMIA E INCLUSAO

A promocdo de direitos de mulheres, idosos e pessoas com
necessidades especiais exige que a educagao seja compreendi-
da como instrumento de emancipagdo, autonomia e combate
as desigualdades estruturais. Embora cada um desses grupos
enfrente vulnerabilidades especificas, todos partilham a experi-
éncia de obstaculos sociais que vado além da dimensao individual.
A desigualdade de género, o etarismo e o capacitismo revelam
que a exclusdo é muitas vezes produzida por padrdes culturais,
institucionais e econdmicos que limitam o acesso a oportuni-
dades e a direitos. Nesse contexto, a educagdo exerce fungdo
transformadora.

No que se refere as mulheres, a educagdo representa um
dos mais importantes mecanismos de enfrentamento da su-
bordinagdo histérica. O aumento da escolaridade feminina esta
diretamente relacionado a ampliagdo da autonomia econdémica,
ao fortalecimento da consciéncia de direitos e a capacidade de
romper ciclos de violéncia. A mulher que conhece seus direitos e
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