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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E INTERPRETAGAO DE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTOS (LITERARIOS E NAO LITERARIOS)

A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagdo alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretacdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpreta¢do é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magoes diretamente do conteldo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que estd dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e
o0s argumentos centrais.

» A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

= Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em

frases e paragrafos também influencia o processo de com-

preensdo. Sentengas complexas, inversdes sintaticas ou o

Ld"iii'ijé \

*uso de conectores como conjungbes e preposicoes
requerem atengao redobrada para garantir que o leitor com-
preenda as relagdes entre as ideias.

= Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificacdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
cada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

= Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagdo des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

* Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tagdo oral acompanhada de gestos, a compreensado se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensao

A compreensdo, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

» Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor

estiver com o tema abordado, maior serd sua capacidade de

compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece

o contexto histérico de um fato podera compreender melhor

uma noticia sobre ele.

* Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto historico ou social.
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= Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

» Compreensao como Base para a Interpretagao

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
analise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apds a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas préprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

Em sintese, a compreensdo textual é um processo que
envolve a decodificagdo de elementos verbais e ndo-verbais,
permitindo ao leitor captar a mensagem essencial do conteudo.
Ela exige atengdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou
visuais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensdo, o leitor cria uma base
sélida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

» Textos Verbais e Ndo-Verbais

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

Textos Verbais:

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municacdo. Eles estdo presentes em inumeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

= Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

= Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fungdo dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesdo e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:
= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.
= Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de

forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

[dgio)
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A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificacdo
de palavras e a analise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as intengdes do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

Textos Ndo-Verbais:

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagao, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Nao-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagdes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atencdo.

= Gestos e expressoes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressdo facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

= Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emogdes ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

= Infograficos: Combinagcdes de graficos e imagens que
transmitem informag¢des complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os codigos
visuais que compdem a mensagem, COMOo as cores, 3 COMposicao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

> Relagao entre Textos Verbais e Nao-Verbais

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nao-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo co-
mum sdo as propagandas publicitdrias , que utilizam tanto textos
escritos quanto imagens para reforcar a mensagem. Nos livros
ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal, ajudando
a criar um sentido mais completo da histéria ou da informacao.

Essa integracdo de elementos verbais e ndo-verbais é am-
plamente utilizada para aumentar a eficacia da comunicagdo ,
tornando a mensagem mais atraente e de facil entendimento.
Nos textos multimodais , como nos sites e nas redes sociais, essa
combinagdo é ainda mais evidente, visto que o publico interage
simultaneamente com palavras, imagens e videos, criando uma
experiéncia comunicativa rica e diversificada.
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MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

OPERACOES COM NUMEROS REAIS

CoNJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

Os numeros naturais sdo utilizados para contar e ordenar
elementos. Comegando do zero e somando uma unidade suces-
sivamente, formamos um conjunto infinito:

N=1{0,1,2,3,4,5.6,...}

Em algumas situagdes, exclui-se o zero do conjunto dos na-
turais. Esse subconjunto é representado por:

N'={1,2,3,4,5,6,...}

Esse conjunto é fundamental e esta presente em diversas si-
tuagdes do cotidiano, como contar objetos, identificar posicGes e
registrar quantidades.

» Sucessor de um Numero Natural

Todo numero natural possui um sucessor, ou seja, um nime-
ro que vem imediatamente depois dele na contagem.
=Osucessorde0é1l.

= O sucessor de 19 é 20.
= O sucessor de 1000 é 1001.

» Antecessor de um Numero Natural

Todo nimero natural, exceto o zero, possui um antecessor,
ou seja, um numero que vem imediatamente antes dele.
= O antecessorde 2 é 1.

= O antecessor de 10 é 9.
= O antecessor de 56 é 55.

v

Operagoes com Numeros Naturais

= Adigdo: A adig¢do é uma operacgdo fechada no conjunto dos
numeros naturais, ou seja, a soma de dois nimeros naturais
é sempre um numero natural.

Exemplo: 3 +4 =7 (e 7 também é natural)

= Subtragao: A subtracdo ndo é uma operagdo fechada em
N, pois o resultado pode ndo pertencer ao conjunto dos na-
turais, especialmente quando o subtraendo é maior que o
minuendo.

Exemplos:

7 -2 =5 - pertence aos naturais
2 -7 =-5-> N&o pertence aos naturais, pois -5 ndo é natural

» Multiplicagdo: A multiplicagdo também é fechadaem N, ou
seja, o produto de dois naturais é sempre um natural.

Exemplo: 4x3 =12

= Divisdo: A divisdo nem sempre resulta em um nimero na-
tural, entdo ndo é fechada em N.

Exemplos:

6 + 3 =2 - pertence aos naturais

5 + 2 = 2,5 > N&o pertence aos naturais, pois 2,5 ndo é
natural

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS (Z)

O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto
dos numeros naturaisN={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N CZ); o conjunto
dos opostos dos niUmeros naturais e o zero. Representamos pela
letra Z.

N CZ (N estd contido em Z)

> Subconjuntos

SIMBOLO | REPRESENTAGCAO DESCRICAO
" 7% Conjunto dos numeros
inteiros ndo nulos
N 74 Conjunto dos niumeros
inteiros ndo negativos
*et 7%+ Comun.to dos ntmeros
inteiros positivos
) 7 Conjunto dos nimeros
- inteiros ndo positivos
*a. 7% Conjunto dos nimeros
- inteiros negativos
/
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Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
» Mddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O mé-
dulo de qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

= Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da ori-

gem (zero).
-4 > 44
|
| [ | POSITIVOS
8 -7 6 5-4 3 -2 1 0 +1 42 +3+4 15 +6 +7 18
9 4 3 % 5 &% 8 8 45 5 5 & 4.0 >
| | | | I | | 1 | | | I 1 | | | |
NEGATIVOS 4 unidades - 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0

> Operacoes
= Soma ou Adigdo: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de
perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal (=) antes do niUmero negativo nunca pode ser
dispensado.

= Subtragao: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir
a outra. A subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre serd do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,
ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo: (VUNESP)

Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em
atividades educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes ne-
gativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugdo:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

= Multiplicagdo: é uma adi¢cdo de nimeros/ fatores repetidos. Na multiplicagdo o produto dos niimeros a e b, pode ser indicado
poraxb, a.bouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

= Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nimero inteiro, diferente de zero, dividimos o médulo do dividendo
pelo médulo do divisor.
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NOCOES DE INFORMATICA

MS-WINDOWS: CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS,
ARQUIVOS E ATALHOS, AREA DE TRABALHO, AREA
DE TRANSFERENCIA, MANIPULAGAO DE ARQUIVOS E
PASTAS, USO DOS MENUS, PROGRAMAS E APLICATIVOS
INTERAGCAO COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS

WINDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela
Microsoft, amplamente utilizado em computadores pessoais,
laptops e dispositivos hibridos. Ele oferece uma interface intui-
tiva e recursos que facilitam a produtividade, o entretenimento
e a conectividade.

Area de trabalho

A area é o espago principal de trabalho do sistema, onde
vocé pode acessar atalhos de programas, pastas e arquivos.
O plano de fundo pode ser personalizado com imagens ou
cores solidas, e os icones podem ser organizados conforme sua
preferéncia. Além disso, a barra de tarefas na parte inferior
centraliza fungbes como:

= Botdo Iniciar: acesso rapido aos aplicativos e configuragdes.
= Barra de pesquisa: facilita a busca de arquivos e aplicati-
VOSs no sistema.

= icones de aplicativos: mostram os programas em execu-
¢do ou fixados.

= Reldgio e notificagdes: localizados no canto direito para
visualizagdo rapida.

-l © Digite aqui para pesquisar

Uso dos menus

Os menus no Windows 10 sdo projetados para facilitar o
acesso a diversas fungdes e aplicativos. Ao clicar no botao Iniciar,
vocé encontrara:

* Uma lista dos programas instalados.

= Atalhos para aplicativos fixados.

* A barra de pesquisa, onde vocé pode digitar para localizar
programas, arquivos e configuragdes de forma rapida.

Calculadora

Calendario

~ Cémera

Candy Crush Friends

L pigite aqui para pesquisar

MENU INICIAR

Programas e intera¢do com o usudrio

Para entender melhor as fung¢Ges categorizadas no Windows
10, vamos dividir os programas por categorias, explorando as
possibilidades que cada um oferece para o usuario.

Musica e Video: O Windows Media Player é o player nativo
do sistema, projetado para reproduzir musicas e videos, propor-
cionando uma experiéncia multimidia completa. Suas principais
funcionalidades incluem:

* Organizagdo de bibliotecas: gerencie arquivos de musica,

fotos e videos armazenados no computador.

* Reprodugdo de midia: toque musicas e videos em diversos
formatos compativeis.

* Criagdo de playlists: organize suas musicas em listas perso-
nalizadas para diferentes ocasides.

= Gravagdo de CDs: transfira suas playlists para CDs de ma-
neira pratica.

* Sincronizagdo com dispositivos externos: conecte dispo-
sitivos de armazenamento e transfira sua midia facilmente.

D3 Windows Media iy

¢ o [P ‘@\ i)  —a 22

7
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Conceito de pastas e diretorios
Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
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pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar,
armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser
documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos

diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.
Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

{4 N
4 JRN

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019

VoS

* Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +
C”, estamos copiando dados para esta area intermedidria.
Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +

V”, estamos colando, isto €, estamos pegando o que estd gra-
vado na drea de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas
A caminho mais rdpido para acessar e manipular arqui-
e pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”.

Podemos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arqui-

aluncs.accdb

Databasel.accdb

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro

arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-
¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos

e atalhos.

= Arquivo: é um item Unico que contém um determinado
dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral
(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

= Atalho: é um item que permite facil acesso a uma deter-
minada pasta ou arquivo propriamente dito.

utador » Disco Local (C:) » Escola

Mome

solugde

2] texto.txt

solugdo

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

(I
|

XSplit Presentations Zoom

Defaultrdp linkedim.doox

-

Pasta

arquivo

Vos, criar pastas, criar atalhos etc.

| & [ = | Escola
Inicio Compartithar Exibir
7 . =
h Recortar - x Eﬁ T Novo item i‘/] ]
# Copiar caminho £7] Facil acesso ~
Fixarna  Copiar Colar Mover Copiar Excluir Renomear  Nova Propriedades
Acesso répido 2] cotar ataino parav parav v pasta - 4
Area de Transferéncia Organizar Hovo Abrir
« v 4 [ > EsteComputador > DiscoLocal (C:) > Escola
Nome Data de madificagio Tipo
# Acesso rapido
solugio Pasta de arquive
@ OneDrive [5] textoit Documento de

[ Este Computador
[ firea de Trabalho
|£) Documentos
& Downloads
[ Imagens
D Misicas
¥ Objetos 3D
@ Videos

5 Disco Local (C)

o Rede

2itens  1item selecionado 0 bytes

£ Digite aqui para pesquisar

Ferramentas do sistema

= A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o
proprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos sim-
plesmente confirmar sua exclusao.

Limpeza de Disco >
' A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé

we - poderd liberarem (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando....

pr—

Examinando: Anquivos temporarios

* O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito im-
portante, pois conforme vamos utilizando o computador os
arquivos ficam internamente desorganizados, isto faz que
o computador fique lento. Utilizando o desfragmentador o
Windows se reorganiza internamente tornando o computa-
dor mais rapido e fazendo com que o Windows acesse os
arquivos com maior rapidez.

f apostllas ~ j
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Agente Escolar

CONTROLE DA MOVIMENTAGAO DOS ALUNOS

A Movimentacdo dos Alunos no Espacgo Escolar: Conceito,
Tipos e Momentos Criticos

A movimentac¢do dos alunos pode ser definida como o des-
locamento fisico dos estudantes dentro e fora das dependéncias
escolares, seja em horarios regulares ou em atividades especi-
ficas. Essa movimentagdo ocorre em diferentes momentos do
dia e assume varias formas, todas exigindo atengdo do Agente
Escolar.

Existem diferentes tipos de movimenta¢do que devem ser
acompanhados:

= Movimentagdo regular entre salas de aula, patios e

refeitorios.

= Entrada e saida da escola, inclusive em horarios alternativos.

= Intervalos e recreios, que costumam ser momentos de
maior aglomeragdo.

= Participacdo em atividades extracurriculares, saidas peda-
gbgicas e eventos escolares.

Os momentos criticos de movimentag¢do incluem a entrada
matinal (momento de recepgdo dos alunos), os intervalos (pe-
riodo de maior liberdade de locomogao), as trocas de aula, e a
saida (quando muitos estudantes deixam o ambiente ao mesmo
tempo). Também é importante atentar para movimentag¢des ndo
autorizadas, como saidas sem permissdo, evasdes ou tentativas
de burlar a disciplina.

Procedimentos e Rotinas de Controle da Movimentagao dos
Alunos

A rotina do Agente Escolar deve incluir estratégias efica-
zes para monitorar, organizar e registrar a movimentagdo dos
estudantes. Isso requer conhecimento dos hordrios de aula, da
organizagdo fisica da escola e do perfil dos alunos atendidos. A
seguir, listamos algumas praticas recomendadas:

= Permanecer visivel nos corredores e locais de maior movi-

mentacgdo durante os hordrios criticos.

= Controlar a entrada e saida de alunos por meio de regis-
tros, listas de chamada ou autorizagdo por escrito.

= Garantir que os alunos ndo permane¢am fora da sala de
aula sem justificativa.

* Informar imediatamente a coordenag¢do qualquer movi-
mentacdo atipica ou comportamento de risco.

= Utilizar crachas ou identificagdes para alunos autorizados a
circular fora do horario padrao.

= Verificar banheiros, corredores e dareas externas

periodicamente.

= Manter um livro de ocorréncias para anotar situagdes
relevantes.

Ld"iii'ijé \

O Agente também precisa estabelecer uma relagdo de con-
fianga com os alunos, sem abrir mdo da autoridade. O tom da
abordagem deve ser respeitoso, mas firme, e sempre orientado
pelos principios do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
especialmente no que diz respeito ao direito a dignidade e ao
respeito a individualidade dos estudantes.

Legislacdo e Normas Internas Relacionadas ao Controle de
Alunos

O controle da movimentagdo dos alunos esta respaldado em
legislagGes educacionais e nas normas regimentais da escola. A
Lei n2 9.394/96 (LDB), em seu artigo 12, estabelece que os esta-
belecimentos de ensino tém o dever de zelar pelo cumprimento
dos dias letivos e horas-aula, além de promover medidas de inte-
gracao entre escola e comunidade. Isso inclui o dever de manter
os alunos sob vigilancia durante o tempo em que estdo sob res-
ponsabilidade da instituigdo.

Além da LDB, os regimentos escolares das redes estaduais
e municipais trazem normas especificas sobre os hordrios de
funcionamento, entradas e saidas autorizadas, além dos proce-
dimentos em caso de movimentagdo atipica. Cabe ao Agente
Escolar conhecer detalhadamente essas normas e aplica-las de
forma coerente.

O ECA também impde obrigacGes as instituicGes de ensino
quanto a protecdo da integridade fisica e psicolégica do aluno.
Isso significa que qualquer movimenta¢do ndo monitorada pode
implicar em responsabilidades legais para a escola, inclusive na
hipdtese de acidentes, desaparecimentos ou evasdo. Por isso, o
Agente atua ndo apenas como supervisor, mas como garantidor
de direitos.

SituagOes Problematicas
Disciplinar

Algumas situagOes exigem habilidade extra do Agente
Escolar, como:

= Alunos que se recusam a entrar em sala.

e Estratégias de Mediagdo

= Tentativas de evasdao no meio do turno.

= Brigas ou discussdes durante os deslocamentos.
= AglomeragGes em dreas proibidas.

* Danos ao patrimoénio durante os intervalos.

Diante dessas ocorréncias, o Agente deve agir de forma
rapida, ética e proporcional. A prevengdo é sempre o melhor
caminho: estabelecer regras claras, comunicar orientagbes de
forma periddica e criar uma rotina previsivel ajuda a reduzir os
comportamentos inadequados.

Quando a mediagdo for necessdria, o Agente pode atu-
ar como figura de conciliagdo, ouvindo as partes envolvidas,
propondo solugGes e encaminhando aos setores competentes
quando
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necessario (coordenacdo, diregdo, servigo de orientagdo edu-
cacional). O registro adequado de ocorréncias é essencial para
embasar medidas disciplinares e proteger todos os envolvidos.

OBSERVACAO DA CONDUTA DOS ALUNOS: MANUTEN-
CAO DA ORDEM E DA OBSERVANCIA DAS NORMAS DA
ESCOLA

Normas Escolares e o Papel Disciplinador do Inspetor

As normas de conduta no ambiente escolar sdo estabeleci-
das em documentos institucionais como o Regimento Escolar, o
Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) e os manuais de convivéncia.
Tais normas orientam o comportamento dos alunos em relagdo
a:

= Pontualidade e frequéncia;

= Respeito aos colegas, professores e funcionarios;

= Cuidado com o patrimonio publico;

= Proibicdo de portar objetos proibidos (armas, celulares,
etc.);

= Uso adequado do uniforme;

= Postura em sala de aula, corredores, banheiros e areas
comuns.

Cabe ao Agente Escolar fiscalizar o cumprimento dessas re-
gras, sempre em didlogo com a equipe pedagdgica e com base
nos principios do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). A
sua funcdo é de orientar e advertir quando necessario, sem re-
correr a praticas autoritarias, humilhantes ou punitivistas.

A autoridade do Agente deve estar fundamentada no respei-
to mutuo e na coeréncia com as normas, e ndo na forga. Quando
o aluno percebe que ha um adulto atento, justo e confidvel mo-
nitorando o ambiente, tende a respeitar as normas com mais
naturalidade. Por isso, é fundamental que o Agente conhega pro-
fundamente o regimento escolar e saiba aplicar suas disposi¢cdes
com equilibrio.

Técnicas de Observagao e Registro de Conduta

Observar a conduta dos alunos vai além de vigiar; exi-
ge técnicas especificas de escuta ativa, observagdo silenciosa,
identificacdo de padrdes comportamentais e sensibilidade para
interpretar sinais sutis de conflito. O Agente Escolar, portanto,
deve:

= Circular constantemente pelos ambientes da escola;
= Observar discretamente

repetitivas;

interagbes suspeitas ou

= ldentificar comportamentos fora do padrdo habitual de
cada aluno;
= Registrar ocorréncias com objetividade e clareza;

* Manter comunicag¢do continua com a equipe gestora e
pedagodgica.

O livro de ocorréncias é uma ferramenta essencial para
o acompanhamento do comportamento dos alunos. Nele, o
Agente deve registrar:

= Nome do aluno envolvido;

= Data, horario e local do ocorrido;

[dgio)
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» Descri¢do objetiva do comportamento observado;
» Medidas tomadas (orientagdo, encaminhamento, etc.).

Esses registros servem como base para intervengdes da
coordenacgdo, orientagdo educacional, conselho de classe e, se
necessario, encaminhamentos externos. Eles também protegem
o servidor em caso de questionamentos sobre sua conduta.

A Prevencdo da Indisciplina e a Atuacdo Proativa do Inspetor

Mais do que reagir a comportamentos inadequados, o
Agente Escolar deve atuar de forma preventiva, ajudando a
construir uma cultura de disciplina e respeito mutuo. Para isso,
algumas estratégias sdo recomendadas:

= Estabelecer relagGes de confianga com os alunos, demons-

trando interesse genuino por suas vivéncias.

* Dialogar com respeito e firmeza, evitando gritos, ironias ou
imposi¢Ges autoritarias.

= Conhecer os nomes dos estudantes, valorizando sua
individualidade.

* Intervir com antecedéncia quando perceber situagdes de
risco (aglomeragGes suspeitas, tensdes entre grupos, etc.).

= Atuar de forma integrada com os professores e coordena-
dores pedagdgicos.

A indisciplina muitas vezes é reflexo de falhas na comuni-
cagdo, na organizagdo da escola ou mesmo em dificuldades
emocionais e sociais dos estudantes. O Agente deve ser sensivel
a essas questdes, buscando agir como um mediador e ndo ape-
nas como um “vigilante”.

Legislagdo Aplicavel: Direitos, Deveres e Responsabilidades

Do ponto de vista legal, a observagdo da conduta dos alunos
encontra respaldo no Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei
n? 8.069/1990), na LDB (Lei n? 9.394/96) e nas normas internas
das instituicdes educacionais. Segundo o art. 53 do ECA:

“A criang¢a e o adolescente tém direito a educagéo, visando
ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exerci-
cio da cidadania e qualificagdo para o trabalho.”

E o art. 55 acrescenta:
“Os pais ou responsdveis tém a obrigagdo de matricular seus
filhos ou pupilos na rede regular de ensino.”

Ja o art. 56 impGe deveres as escolas, como:

“Comunicar ao Conselho Tutelar os casos de maus-tratos en-
volvendo seus alunos, reiteracdo de faltas injustificadas e evasdo
escolar, esgotados os recursos escolares.”

Esses dispositivos legais reforcam o papel da escola — e,
por consequéncia, do Agente Escolar — na protecdo, vigilancia e
acompanhamento do comportamento dos alunos. A negligéncia
nesse acompanhamento pode configurar omissdo institucional e
gerar responsabilidades legais.
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