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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

LEITURA, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS
VERBAIS; IDENTIFICACAO DE INFORMACOES EXPLICI-
TAS E IMPLICITAS; TEMA, FINALIDADE, IDEIA CENTRAL E
IDEIAS SECUNDARIAS DO TEXTO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o
objetivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com
isso, é importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lem-
brar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha
um sentido completo.

A compreensado se relaciona ao entendimento de um texto
e de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem ex-
plicita. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a
sua interpretacgao.

A interpreta¢do sdo as conclusGes que chegamos a partir
do conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo
que esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a inter-
pretacdo é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do
repertério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um
texto, é necessario fazer a decodificagdo de codigos linguisticos
e/ou visuais, isto ¢, identificar figuras de linguagem, reconhe-
cer o sentido de conjunc¢des e preposi¢des, por exemplo, bem
como identificar expressoes, gestos e cores quando se trata de
imagens.

Dicas praticas

* Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um
conceito) sobre o0 assunto e os argumentos apresentados em
cada paragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do tex-
to. Se possivel, adicione também pensamentos e inferéncias
proprias as anotagoes.

= Tenha sempre um dicionario ou uma ferramenta de bus-
ca por perto, para poder procurar o significado de palavras
desconhecidas.

= Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados,
fonte de referéncias e datas.

* 4, Sublinhe as informagGes importantes, separando fatos
de opinides.

* Perceba o enunciado das questdoes. De um modo geral,
questdes que esperam compreensdo do texto aparecem
com as seguintes expressoes: o autor afirma/sugere que...;
segundo o texto...; de acordo com o autor... J& as ques-
tées que esperam interpretacdo do texto aparecem com
as seguintes expressdes: conclui-se do texto que...; o texto
permite deduzir que...; qual é a inten¢do do autor quando
afirma que...

550\

RELACOES DE SENTIDO ENTRE PALAVRAS, EXPRESSOES
FRASES E PARAGRAFOS; INFERENCIA DE SENTIDOS
A PARTIR DO CONTEXTO; SENTIDO DE PALAVRAS E
EXPRESSOES NO CONTEXTO; SINONiMIA, ANTONIMIA,

DENOTAGAO E CONOTAGAO EM SITUACOES DE USO

Este é um estudo da semantica, que pretende classificar
os sentidos das palavras, as suas relagdes de sentido entre si.
Conheca as principais relagdes e suas caracteristicas:

» Sinoninima e antonimia
As palavras sinbnimas sdo aquelas que apresentam significa-
do semelhante, estabelecendo relagdo de proximidade.
Ex.: inteligente <—> esperto

J4a as palavras antdnimas sdo aquelas que apresentam signi-
ficados opostos, estabelecendo uma relagdo de contrariedade.
Ex.: forte <—> fraco

> Parénimos e homonimos
As palavras paronimas sdo aquelas que possuem grafia e
pronuncia semelhantes, porém com significados distintos.
Ex.: cumprimento (saudag¢do) X comprimento (exten-
sdo); trdfego (trdnsito) X trdfico (comércio ilegal).

As palavras homonimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes.
Ex.: rio (verbo “rir”) X rio (curso d’dgua); manga (blusa)
X manga (fruta).

As palavras homoéfonas sdo aquelas que possuem a mesma
pronuncia, mas com escrita e significado diferentes.
Ex.: cem (numeral) X sem (falta); conserto (arrumar) X
concerto (musical).

As palavras homaégrafas sdo aquelas que possuem escrita
igual, porém som e significado diferentes.
Ex.: colher (talher) X colher (verbo); acerto (substantivo)
X acerto (verbo).

> Polissemia e monossemia
As palavras polissémicas sdo aquelas que podem apresentar
mais de um significado, a depender do contexto em que ocorre
a frase.
Ex.: cabega (parte do corpo humano; lider de um grupo).

Ja as palavras monossémicas sdo aquelas apresentam ape-

nas um significado.
Ex.: enedgono (poligono de nove éngulos).

1
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» Denotagao e conotagao
Palavras com sentido denotativo sdo aquelas que apresentam um sentido objetivo e literal.
Ex.: Estd fazendo frio. / Pé da mulher.

Palavras com sentido conotativo sao aquelas que apresentam um sentido simbdlico, figurado.
Ex.: Vocé me olha com frieza. / Pé da cadeira.

» Hiperonimia e hiponimia
Esta classificagdo diz respeito as relagGes hierarquicas de significado entre as palavras.
Desse modo, um hiperénimo é a palavra superior, isto é, que tem um sentido mais abrangente.
Ex.: Fruta é hiperénimo de liméo.

Ja o hiponimo ¢é a palavra que tem o sentido mais restrito, portanto, inferior, de modo que o hiperénimo engloba o hipénimo.
Ex.: Limdo é hipénimo de fruta.

Formas variantes
S3o as palavras que permitem mais de uma grafia correta, sem que ocorra mudancga no significado.
Ex.: loiro — louro / enfarte — infarto / gatinhar — engatinhar.

> Arcaismo
Sdo palavras antigas, que perderam o uso frequente ao longo do tempo, sendo substituidas por outras mais modernas, mas que
ainda podem ser utilizadas. No entanto, ainda podem ser bastante encontradas em livros antigos, principalmente.
Ex.: botica <—> farmdcia / franquia <—> sinceridade.

COESAO E COERENCIA TEXTUAL

A coeréncia e a coesdo sdo essenciais na escrita e na interpretacdo de textos. Ambos se referem a relagdo adequada entre os
componentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente,
e vice-versa.

Enquanto a coesao tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respei-
to ao conteuldo, isto é, uma sequéncia ldgica entre as ideias.

» Coesao
A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢Ges, conjungbes, advérbios). Ela pode ser obtida
a partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).
Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesao textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS

— Pessoal (uso de pronomes pessoais ou possessivos)
—anafdrica
REFERENCIA — Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e
advérbios) — cataférica
— Comparativa (uso de comparagdes por semelhangas)

Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.
Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagao
africana.

Mais um ano igual gos outros...

— Substituicdo de um termo por outro, para evitar Maria esta triste. A menina esta cansada de

SUBSTITUICAO repeticdo ficar em casa.

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.

ELIPSE — Omissdo de um termo D " ”
(omissdo do verbo “haver”)
= — Conexdo entre duas oracgGes, estabelecendo relacdo Eu queria ir ao cinema, mas estamos de
CONJUNCAO ¢ ¢ q
entre elas quarentena.

— Utilizacdo de sindnimos, hiperénimos, nomes genéricos
COESAO LEXICAL ou palavras que possuem sentido aproximado e
pertencente a um mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, asalaea
cozinha tém janelas grandes.
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MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

OPERAGOES COM NUMEROS NATURAIS, INTEIROS, RA-
CIONAIS E DECIMAIS; FRACOES, NUMEROS DECIMAIS

CoNJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)
Os nUmeros naturais sdo utilizados para contar e ordenar
elementos. Comeg¢ando do zero e somando uma unidade suces-
sivamente, formamos um conjunto infinito:

N ={0,1,2,3,4,5,6,...}

Em algumas situagles, exclui-se o zero do conjunto dos na-
turais. Esse subconjunto é representado por:

N' ={1,2,3,4,5,6,...}

Esse conjunto é fundamental e esta presente em diversas si-
tuagBes do cotidiano, como contar objetos, identificar posi¢oes e
registrar quantidades.

» Sucessor de um Numero Natural
Todo niimero natural possui um sucessor, ou seja, um nume-
ro que vem imediatamente depois dele na contagem.
= O sucessorde 0 é 1.
= O sucessor de 19 é 20.
= O sucessor de 1000 é 1001.

» Antecessor de um Numero Natural
Todo nUmero natural, exceto o zero, possui um antecessor,
ou seja, um numero que vem imediatamente antes dele.
= O antecessorde 2 é 1.
* O antecessor de 10 é 9.
= O antecessor de 56 é 55.

» Operagées com Numeros Naturais
* Adigao: A adi¢cdo é uma operagdo fechada no conjunto dos
numeros naturais, ou seja, a soma de dois nimeros naturais
é sempre um numero natural.
Exemplo: 3+ 4 =7 (e 7 também é natural)

= Subtragdo: A subtracdo ndo é uma operagdo fechada em
N, pois o resultado pode ndo pertencer ao conjunto dos na-
turais, especialmente quando o subtraendo é maior que o
minuendo.

Exemplos:

7 -2 =5 - pertence aos naturais

2 -7 =-5-> Ndo pertence aos naturais, pois -5 ndo é natural

» Multiplicagdo: A multiplicagdo também é fechadaem N, ou
seja, o produto de dois naturais é sempre um natural.
Exemplo: 4 x3 =12

= Divisdo: A divisdo nem sempre resulta em um nimero na-

tural, entdo n3o é fechada em N.

Exemplos:

6 + 3 =2 - pertence aos naturais

5 + 2 = 2,5 - N&o pertence aos naturais, pois 2,5 ndo é
natural

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS (Z)

O conjunto dos numeros inteiros € a reunido do conjunto
dos nimeros naturaisN={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N CZ); o conjunto
dos opostos dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela
letra Z.

N CZ (N esta contido em Z)

1
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» Subconjuntos
siMBOLO REPRESENTAGAO DESCRIGCAO

* zZ* Conjunto dos numeros inteiros ndo nulos

+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos

- Z_ Conjunto dos nimeros inteiros ndao positivos
*e- Z*_ Conjunto dos numeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

» Mddulo: distdncia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O mé-
dulo de qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

* Nimeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da ori-

gem (zero).
-4 >  +4
| _
| I | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 a1 0 +#1 +2 +3+4 +5 +6 +7 +8
| | | | | | | | | | | | ! | | | | >
| | I | I | | 1 | | | | | I |
NEGATIVOS 4 unidades " 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0

» Operagoes
» Soma ou Adi¢do: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de
perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do niimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal () antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

= Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir
a outra. A subtracdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre sera do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,
ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo: (VUNESP)

Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em
atividades educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes ne-
gativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C)42.

(D) 36.

(E) 32.
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INFORMATICA

NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS; AREA
DE TRABALHO, JANELAS, PASTAS, ARQUIVOS, ATALHOS
E ORGANIZAGAO DE DOCUMENTOS DIGITAIS

WINDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela
Microsoft, amplamente utilizado em computadores pessoais,
laptops e dispositivos hibridos. Ele oferece uma interface intui-
tiva e recursos que facilitam a produtividade, o entretenimento
e a conectividade.

Area de trabalho

A area é o espago principal de trabalho do sistema, onde
vocé pode acessar atalhos de programas, pastas e arquivos.
O plano de fundo pode ser personalizado com imagens ou
cores solidas, e os icones podem ser organizados conforme sua
preferéncia. Além disso, a barra de tarefas na parte inferior
centraliza fung6es como:

= Botdo Iniciar: acesso rapido aos aplicativos e configuragdes.

= Barra de pesquisa: facilita a busca de arquivos e aplicati-

VoS no sistema.

= icones de aplicativos: mostram os programas em execu-

¢do ou fixados.

= Reldgio e notificagdes: localizados no canto direito para

visualizagdo rapida.

£ Digite aqui para pesquisar

Uso dos menus

Os menus no Windows 10 sdo projetados para facilitar o
acesso a diversas fungGes e aplicativos. Ao clicar no botao Iniciar,
vocé encontrara:

* Uma lista dos programas instalados.

* Atalhos para aplicativos fixados.

* A barra de pesquisa, onde vocé pode digitar para localizar

programas, arquivos e configuracdes de forma rapida.

/

Calendério

- Cémera
Candy Crush Fr

Captura e Esbogo

BN hromatam

O Digite aqui para pesquisar

MENU INICIAR

Programas e interagdao com o usuario

Para entender melhor as fungdes categorizadas no Windows
10, vamos dividir os programas por categorias, explorando as
possibilidades que cada um oferece para o usuario.

Musica e Video: O Windows Media Player é o player nativo
do sistema, projetado para reproduzir musicas e videos, propor-
cionando uma experiéncia multimidia completa. Suas principais
funcionalidades incluem:

* Organizagao de bibliotecas: gerencie arquivos de musica,

fotos e videos armazenados no computador.

* Reprodugao de midia: toque musicas e videos em diversos

formatos compativeis.

= Criagdo de playlists: organize suas musicas em listas perso-

nalizadas para diferentes ocasides.

* Gravagdo de CDs: transfira suas playlists para CDs de ma-

neira pratica.

* Sincronizagdao com dispositivos externos: conecte dispo-

sitivos de armazenamento e transfira sua midia facilmente.

D3 Windows Medis Ployer - o x

Nenhum item na biblicteca Msica.

[ Outras Biblotecss

¢ o [P ‘@\ i)  —a 22

/


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/prefeitura-braganca-paulista-sp-enfermeiro-junior?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-057MA-26-BRAGANCA-SP-ENFERMEIRO

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar,
armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser
documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

I
e
(I
(I

Vizual Studio 2017 Vicusl Studio 2019 Split Precentation: Zoom

W

linkedim docx

AN

Databaset.accdd

alunos.accds Defauitrdp

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro
arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-
¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos
e atalhos.

= Arquivo: é um item Unico que contém um determinado

dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral

(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

= Atalho: é um item que permite facil acesso a uma deter-

minada pasta ou arquivo propriamente dito.

utador » Disco Local (&) » Escola

N

Mome
solugdo Pasta
5 texto.t argquivo

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

* Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +

C”, estamos copiando dados para esta area intermediaria.

V4

AMOSTRA

= Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V” estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gra-
vado na area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arqui-
VOs e pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”.
Podemos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arqui-
Vos, criar pastas, criar atalhos etc.

| 4 [] = | Escola
Inicio Compartilhar  Exibir
/ = 5 — G
o Recortar % x @ 4 Novo item \‘/j ]
i Copiar caminha 7] Facil acesso ~ 2
Fiarne  Copiar Colar . Mover Copiar Excuir Renomear  Nova Fropriedades
Acesso rapido [E] colarataihe para™ para™ ) pasta = £
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir
« “ 4 || » EsteComputador » Disco Local (C:) » Escola
Nome Data de modificacio Tipo
# Acesso rapido
solugdo Pasta de arquive
@ OneDrive |5 textotxt Documento de”

[ Este Computador
[ Area de Trabalho
[£ Documentos
4 Downlozds
=] Imagens
D Musicas
] Objetos 30
B videos

% Disco Local (C)

b Rede

2itens  1item selecionado Dbytes

£ Digite agui para pesquisar

Ferramentas do sistema

= A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o
préprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos sim-
plesmente confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco x

" A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé
q.:" podera liberar em {C:). lsso pode levar alguns minutos.

Caleulando ...

Examinando: Anquivos temporarios

= O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito im-
portante, pois conforme vamos utilizando o computador os
arquivos ficam internamente desorganizados, isto faz que
o computador fique lento. Utilizando o desfragmentador o
Windows se reorganiza internamente tornando o computa-
dor mais rapido e fazendo com que o Windows acesse os
arquivos com maior rapidez.
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SUS E POLITICAS DE SAUDE

SAUDE COMO DIREITO SOCIAL E DEVER DO ESTADO

A saulde, no Brasil, é reconhecida como um direito social
fundamental e como dever do Estado. Essa afirmagdo tem base
direta na Constituicdo Federal de 1988, especialmente em dois
dispositivos centrais: o artigo 62, que inclui a salide entre os direi-
tos sociais, e o artigo 196, que estabelece que “a saude é direito
de todos e dever do Estado”. Essa construgdo juridica e politica
representa uma das maiores conquistas da sociedade brasileira
no processo de redemocratizacdo do pais.

Antes da Constituicdo de 1988, o acesso a saude publica no
Brasil era limitado e excludente. Em grande parte, os servigos de
assisténcia médica estavam vinculados a previdéncia social, ou
seja, eram destinados principalmente aos trabalhadores formais
que contribuiam para o sistema previdenciario. Aqueles que ndo
tinham vinculo formal de trabalho dependiam de agdes filan-
trépicas, caridade, servigcos municipais precarios ou pagamento
direto por atendimento privado. Portanto, a salde ndo era trata-
da como um direito universal de cidadania, mas como beneficio
ligado a condicdo de trabalhador contribuinte.

Com a Constituicdo de 1988, esse modelo foi profunda-
mente transformado. A saude passou a ser compreendida como
direito de todas as pessoas, independentemente de renda, em-
prego, contribuicdo previdenciaria, idade, género, territério ou
condigdo social. Essa mudanga esta diretamente relacionada ao
movimento da Reforma Sanitaria Brasileira, que defendia uma
concepgdo ampliada de saude, associada as condig¢Ges de vida,
trabalho, moradia, alimentacdo, saneamento, educagdo, renda,
lazer, meio ambiente e participagdo social.

A criacdo do Sistema Unico de Satde, o SUS, foi o principal
instrumento para tornar esse direito possivel na pratica. O SUS
nao é apenas uma rede de hospitais, postos de saude e servigos
publicos. Ele é uma politica publica de Estado, organizada para
garantir acesso universal, integral e igualitdrio as a¢cGes e aos ser-
vicos de promocgdo, protecdo e recuperac¢do da saude. Por isso,
em concursos publicos, é fundamental compreender que o di-
reito a salde ndo se resume ao atendimento médico individual.
Ele envolve politicas sociais, econémicas, sanitarias, ambien-
tais e educativas voltadas a melhoria das condigdes de vida da
populacgdo.

FUNDAMENTOS CONSTITUCIONAIS DO DIREITO A SAUDE

A Constituicdo Federal de 1988 é o marco juridico mais im-
portante para a compreensdo da saude como direito social no
Brasil. Ela ndo apenas reconhece a saude como direito, mas tam-
bém define as responsabilidades do Estado, as diretrizes do SUS
e o papel da sociedade na formulagdo e fiscalizagdo das politicas
publicas.
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O artigo 62 da Constitui¢do inclui a saide no conjunto dos
direitos sociais, ao lado da educagdo, alimentagao, trabalho, mo-
radia, transporte, lazer, seguranca, previdéncia social, prote¢do a
maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados. Os di-
reitos sociais sdo aqueles que exigem atuagdo positiva do Estado.
Diferentemente de direitos que dependem apenas da abstengdo
estatal, os direitos sociais exigem politicas publicas, orgamento,
planejamento, servigos, profissionais, infraestrutura e mecanis-
mos de controle.

O artigo 196 é o dispositivo mais cobrado em provas. Ele afir-
ma que a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do
risco de doengas e de outros agravos, além do acesso universal
e igualitdrio as a¢des e servigos para sua promogao, protegdo e
recuperagao. Esse artigo revela trés ideias centrais.

A primeira é a universalidade. Quando a Constituigdo afirma
que a saude é “direito de todos”, ela rompe com a légica sele-
tiva anterior. Ndo importa se a pessoa contribui ou ndo para a
previdéncia, se é brasileira ou estrangeira residente, se possui
emprego formal ou estda desempregada. O direito a saude de-
corre da condi¢ao humana e da cidadania, ndo da capacidade de
pagamento.

A segunda ideia é a responsabilidade do Estado. Ao dizer
que a saude é “dever do Estado”, a Constituicdo atribui ao po-
der publico a obrigacdo de organizar politicas, financiar servigos,
regular agbes, formar profissionais, fiscalizar produtos e garantir
acesso a populagdo. Isso nao significa que somente o Estado pos-
sa prestar servigos de salde, mas significa que ele é o principal
responsavel por assegurar que o direito seja efetivado.

A terceira ideia é a concepg¢do ampliada de saude. O artigo
196 ndo fala apenas em tratamento de doencas. Ele menciona
promogao, protegdo e recuperagao. Promogao da saude envolve
acOes voltadas a melhoria das condigdes de vida, como alimenta-
¢do adequada, atividade fisica, saneamento basico, educagdo em
salide e ambientes saudaveis. Prote¢do da salde envolve agoes
de prevencdo e vigildncia, como vacina¢do, controle de surtos,
fiscalizagdo sanitdria e prevencdo de agravos. Recuperagdo da
saude refere-se ao cuidado assistencial, ao tratamento, a reabili-
tacdo e ao acompanhamento dos usuarios.

O artigo 197 também é importante, pois afirma que as agles
e servigos de saude sdo de relevancia publica. Isso quer dizer
que, mesmo quando executados por institui¢des privadas, esses
servigos estdo sujeitos a regulamentacdo, fiscalizagdo e controle
do Poder Publico. A salde, portanto, ndo pode ser tratada como
uma mercadoria qualquer, pois envolve interesse coletivo, digni-
dade humana e protegdo da vida.

O artigo 198 define as diretrizes do SUS: descentralizagdo,
atendimento integral e participacdo da comunidade. A descen-
tralizagdo significa que a gestdo do SUS é compartilhada entre
Unido, estados, Distrito Federal e municipios, com dire¢do Unica
em cada esfera de governo. O atendimento integral significa que
o sistema deve considerar o individuo em sua totalidade,

1
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articulando agGes preventivas e curativas, individuais e co-
letivas. A participacdo da comunidade garante que a sociedade
possa acompanhar, fiscalizar e deliberar sobre as politicas de sau-
de por meio de Conselhos e Conferéncias de Saude.

Os artigos 199 e 200 completam essa base constitucional. O
artigo 199 permite a participagdo da iniciativa privada na assis-
téncia a saude, mas de forma complementar ao SUS. Ja o artigo
200 apresenta competéncias do SUS, como controlar e fiscali-
zar procedimentos, produtos e substancias de interesse para a
salde; executar a¢Oes de vigilancia sanitaria e epidemioldgica;
ordenar a formagdo de recursos humanos; participar da formu-
lagdo da politica de saneamento basico; fiscalizar alimentos,
bebidas e produtos; e colaborar na protegao do meio ambiente,
nele compreendido o do trabalho.

A SAUDE COMO DIREITO SOCIAL

Compreender a saude como direito social significa reconhe-
cer que ela depende de condigdes concretas de vida. Saude ndo
é apenas auséncia de doenca. Essa visdo mais restrita, muito as-
sociada ao modelo biomédico tradicional, foi superada por uma
concepg¢do mais ampla, segundo a qual o processo salide-doenca
é influenciado por fatores biolégicos, sociais, econdmicos, cultu-
rais, ambientais e politicos.

A Lei n28.080/1990, conhecida como Lei Organica da Saude,
expressa claramente essa concepg¢do ao afirmar que a salde tem
como determinantes e condicionantes, entre outros fatores, a
alimentac¢do, a moradia, o saneamento basico, o meio ambiente,
o trabalho, a renda, a educagado, o transporte, o lazer e 0 acesso
aos bens e servigos essenciais. Isso significa que a saude de uma
populagdo ndo depende apenas da existéncia de hospitais e mé-
dicos, mas também da forma como a sociedade organiza suas
condig¢Oes de vida.

Por exemplo, uma comunidade sem saneamento basico
adequado estara mais exposta a doengas de veiculagdo hidrica,
parasitoses, arboviroses e outros agravos. Uma populagdo em
situacdo de inseguranga alimentar terd maior risco de desnutri-
¢do, anemia, obesidade, doengas cronicas e sofrimento mental.
Trabalhadores submetidos a jornadas exaustivas, ambientes
insalubres e vinculos precarios podem apresentar maior ado-
ecimento fisico e psiquico. Assim, o direito a saude se conecta
diretamente com outros direitos sociais.

Essa é uma caracteristica muito importante para concursos:
a saude é um direito social interdependente. Ela se relaciona
com educacgdo, moradia, trabalho, assisténcia social, previdéncia,
seguranga alimentar, meio ambiente e saneamento. Por isso, as
politicas publicas de saude precisam dialogar com outras politi-
cas publicas. Essa articulagdao é chamada de intersetorialidade.

A dignidade da pessoa humana, fundamento da Republica
Federativa do Brasil, também se relaciona diretamente com o
direito a saude. Ndo ha vida digna sem condi¢des minimas de
cuidado, prevencgdo, assisténcia e protecdo. A saude é indis-
pensavel para o exercicio de outros direitos, pois uma pessoa
adoecida, sem acesso a tratamento, medicamentos, reabilitagdo
ou acompanhamento adequado, tem sua liberdade, autonomia,
capacidade de trabalho, convivéncia familiar e participagdo social
profundamente afetadas.

Por essa razdo, o direito a saude possui uma dimensao indi-
vidual e uma dimensdo coletiva. Na dimensdo individual, envolve
0 acesso de cada pessoa a consultas, exames, medicamentos,
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tratamentos, vacinas, cirurgias, reabilitacdo e demais cui-
dados necessdrios. Na dimensdo coletiva, envolve vigilancia
epidemioldgica, vacinagdo em massa, controle de epidemias,
fiscalizagdo sanitaria, saude ambiental, satde do trabalhador, po-
liticas de promogdo da saude e organizagao das redes de atengdo.

O DEVER DO ESTADO NA GARANTIA DA SAUDE

Quando a Constitui¢do afirma que a saude é dever do Estado,
ela estabelece uma obrigacdo ampla e permanente. Esse dever
nao se limita a oferecer atendimento quando a pessoa ja esta
doente. O Estado deve atuar antes, durante e depois do adoeci-
mento, organizando politicas publicas capazes de reduzir riscos,
prevenir agravos, promover qualidade de vida, tratar doencas e
reabilitar pessoas.

Esse dever é cumprido por meio de politicas sociais e eco-
ndmicas. A expressdao é muito importante. A Constituigdo nao
diz que a saude serd garantida apenas por servicos médicos.
Ela afirma que o direito a saude depende de politicas sociais
e econOmicas que reduzam riscos. Isso significa que combater
desigualdades, melhorar renda, ampliar saneamento, garantir
alimenta¢do adequada, promover educagdo e proteger o meio
ambiente também sdo formas de proteger a saude.

No SUS, esse dever é compartilhado entre os trés niveis de
governo. A Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios
possuem responsabilidades comuns na garantia do direito a
saude. A Unido atua principalmente na formulagdo de politicas
nacionais, financiamento, coordenacdo geral, regulagdo e apoio
técnico. Os estados coordenam regides de salde, organizam re-
des assistenciais e prestam servigos de maior complexidade. Os
municipios sdo responsaveis por grande parte da execugdo di-
reta das agles e servigos, especialmente na Atengdo Primaria a
Saude.

A descentralizagdo permite que a politica de saude seja or-
ganizada mais proxima da realidade da populagdo. O municipio,
por estar mais proximo do territério, consegue identificar neces-
sidades locais, organizar unidades basicas, acompanhar familias,
executar campanhas e articular agées comunitdrias. No entanto,
a descentralizagdo ndo significa abandono dos municipios pelos
demais entes. O SUS é um sistema interfederativo, que depende
de cooperagdo, pactuacao e financiamento conjunto.

Outro ponto essencial é o financiamento. N3o existe direito
social efetivo sem orgamento publico. O financiamento do SUS
deve ser suficiente, estavel e compativel com as necessidades da
populagdo. A Lei Complementar n? 141/2012 regulamenta os va-
lores minimos a serem aplicados em agdes e servigos publicos de
salde pelos entes federativos e estabelece regras de fiscalizagado,
transparéncia e prestagdo de contas.

O dever do Estado também envolve regulagdo da iniciativa
privada. Como as agGes e servicos de saude sdo de relevancia
publica, hospitais, clinicas, laboratdrios, planos de satude, farma-
cias, industrias de medicamentos e outros atores privados estdo
sujeitos a normas sanitarias e fiscalizagdo. Essa regulagao busca
proteger a populagdo contra riscos, abusos, praticas inadequadas
e violagdes de direitos.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Enfermeiro Junior

ETICA E LEGISLACAO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM.
RESOLUCAO COFEN N2 564/2017 — CODIGO DE ETICA
DOS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM

A ética é um conjunto de normas de condutas inerentes a
uma sociedade, e que nas sociedades modernas, a partir da re-
flexao filoséfica, ética ou filosofia moral, o conjunto de normas é
racionalizado, isto é, sdo explicitados os valores e razdes da sua
validade?.

Para instituir valores ou critérios éticos para o estabele-
cimento de normas morais, podem ser utilizados diferentes
fundamentos, em relagao a reflexdo moderna sobre a ética.

Uma empresa, enquanto institui¢do social, €, no nosso caso,
numa sociedade pluralista e democrdética, pode também adotar
diferentes critérios para definir seus valores éticos e, consequen-
temente, as normas de conduta que deverdo ser respeitadas
pelos que nela trabalham. Sua identidade, ou sua imagem, no
entanto, depende dos critérios que adota e pratica, o que a tor-
nara confidvel ou ndgo no meio social.

O mesmo raciocinio pode ser adotado em relagdo as pesso-
as que formam uma empresa, pois elas, enquanto sujeito ético,
isto é, enquanto capazes de compreender as normas necessarias
para o bom ambiente de trabalho e, consequentemente, de as-
sumir voluntariamente uma postura em relagdo a essa empresa
na qual decidiram ou conseguiram trabalhar, também podem, a
partir de sua consciéncia e liberdade, adotar uma postura que
ndo seja condizente com o que delas se espera.

POSTURA PROFISSIONAL

A ética profissional esta ligada a postura que se espera de
um profissional, no exercicio de uma determinada tarefa ou pro-
fissdo. Ou seja, é a conduta que o individuo deve observar em
sua atividade, no sentido de valorizar a profissdo ou atividade
laboral e bem servir aos que dela dependem.

Esse aspecto da vida profissional é tdo importante que as
profissGes regulamentadas criam um cédigo de ética profissio-
nal, ou seja, um conjunto de normas que devera ser observado
pelas pessoas que exercerem a profissdo. O codigo prevé, inclusi-
ve, penalidades para a ndo observancia das normas, que podem
culminar com a cassacgdo do direito de exercer a profissdo.

Os cédigos de ética profissional também sdo chamados de
codigos deontoldgicos, palavra que deriva do grego deon, que
significa o que deve ser feito. O cddigo deontoldgico é o conjunto
dos deveres exigidos no exercicio de uma determinada profissao,
que se expressara em obrigagdes profissionais, ou seja, o que um
profissional deve fazer e o que ele ndo pode fazer no exercicio
da profissdo.

1 http://www.nre.seed.pr.gov.br/arquivos/File/guarapuava/eudca-
cao_profissional/etica_prof2.pdf
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Em geral, durante o processo de formagao profissional, prin-
cipalmente quando o estudante tem contato com o mundo do
trabalho, ele toma conhecimento de que o perfil ético é um dos
grandes critérios das empresas para a sele¢do de profissionais.

Por isso, é de fundamental importancia que a escola ou o
curso de formacao profissional propicie ao candidato a uma nova
vaga no mundo do trabalho uma formagdo sélida na area de
ética.

Tal formagdo, no entanto, ndo pode se dar somente no nivel
tedrico, mas, sobretudo no nivel pratico. E na condescendéncia
ou ndo em relagdo aos comportamentos antiéticos do estudan-
te, principalmente em relagdo as pequenas normas que fazem o
dia a dia da escola e, por conseguinte, o dia a dia da formagao,
como por exemplo, a pontualidade, a assiduidade, a responsa-
bilidade em relagdo aos prazos estabelecidos, o empenho nas
tarefas empreendidas, a solidariedade com os colegas, que pode-
ra se estruturar ou ndgo uma base mais sélida de formagao moral
profissional.

O processo de formagdo é o momento de o aluno refletir
e dialogar com colegas sobre as necessidades do mundo do
trabalho.

O profissional ético é uma pessoa com uma formagdo técnica
consolidada, mas, sobretudo, com uma formagao moral adequa-
da para exercer uma atividade laboral numa empresa, seja ela
grande ou pequena, ou de forma autdnoma. A formagdo técnica
também é um dos elementos da formacdo ética, porque um pro-
fissional que se diz preparado, mas que ndo possui as habilidades
necessarias para realizar uma tarefa, na realidade prejudica a si
proprio, aos colegas e a empresa que o contratou.

A conduta ética dos profissionais de uma empresa podera
leva-los, por exemplo, a dizer ndo para um cliente, sempre que
for necessdrio dizer ndo, mesmo que isso venha a desagrada-lo.
Embora uma postura como essa possa fazer parecer que a em-
presa vai perder clientes ou fornecedores, isso se dara no curto
prazo, porque no médio e longo prazo, se as decisGes foram
acertadas e tomadas a partir de critérios éticos, esses ou outros
clientes ou fornecedores tenderdo a ver na empresa uma coerén-
cia que possibilitara mais seguranga e fidelizagao.

A conduta ética também ndo inibe a iniciativa e a criativi-
dade dos funcionarios. Ao contrario, um profissional ético tem
condi¢des de deliberar o que é bom para a organiza¢gdo em que
trabalha e propor as inovagdes que considera importantes.

Em algumas situagdes, é obvio que a cultura institucional
pode ndo aceitar a postura do funcionario. Nesse caso, cabe uma
avaliagdo criteriosa, por parte da pessoa que tem critérios éticos
no seu agir, se realmente vale a pena trabalhar numa empresa na
qual a cultura institucional ndo prima pela coeréncia ética.
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A ETICA PROFISSIONAL

Os codigos de ética profissional, sdo normas criteriosamen-
te estabelecidas pelos conselhos profissionais que regulam cada
profissdo, para que o exercicio profissional em uma determinada
area se paute por razdes bem definidas.

Em outras palavras, a ética profissional se constitui em prin-
cipios basicos que orientam o profissional para o exercicio de
uma profissao. Define o que ele pode fazer e o que ele ndo deve
fazer.

Alguns desses principios sdo comuns a maior parte dos
Cédigos de Etica Profissional. A seguir, destacamos alguns prin-
cipios afirmativos e outros restritivos, relacionados ao que o
profissional deve fazer e o que o profissional ndo pode fazer no
exercicio da profissao.

A maioria dos codigos de ética determina que um profissio-
nal, ao exercer uma profissdo, deve:
= primar pela honestidade, entendida como uma conduta
exemplar, no sentido de respeitar as normas de trabalho e
os valores definidos como positivos em nossa sociedade;
» executar seu trabalho procurando maximizar suas realiza-
¢Oes, no sentido da busca constante da exceléncia. Ou seja,
para ser ético, um profissional ndo pode nunca se acomodar
e acreditar que ja sabe tudo; ao contrario, deve buscar cons-
tantemente aperfeicoamento de si préprio e da profissdao
que exerce;
» formar uma consciéncia profissional, isto é, agir em con-
formidade com os principios que a profissdao define como os
corretos para a atividade que exerce;
= respeitar a dignidade da pessoa humana em si e nas rela-
¢Oes que estabelece com colegas, com pessoas que recebem
o servigo de sua profissao, etc. Neste principio estd implicita
a ideia de que o profissional deve manter um tratamen-
to respeitoso e educado com as pessoas com as quais se
relaciona, com colegas de trabalho, com subordinados e su-
periores hierarquicos;
= ter lealdade profissional, ou seja, honrar a prépria profis-
sdo ou a instituicdo na qual exerce a atividade laboral;
* manter sempre segredo profissional em relagdo a si-
tuagdes, informagbes e acontecimentos para os quais a
atividade profissional exigir sigilo;
= ser discreto no exercicio profissional. Por exemplo, a pro-
fissdo ou situagOes profissionais ndo podem ser utilizadas
para buscar fama instantanea através de sensacionalismo
midiatico;
= prestar contas aos superiores. E um dos pilares da ética
profissional o dever da pessoa que exerce uma profissdo de
manter as situagdes de hierarquia imediata no ambiente de
trabalho;
* seguir as normas administrativas da empresa na qual tra-
balha e principalmente as normas definidas para o exercicio
profissional.

Por outro lado, alguns comportamentos sdo considerados
antiéticos, de tal forma que os cddigos proibem algumas condu-
tas, entre elas:
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= negar-se a colaborar com os colegas nas dependéncias da
empresa para a qual trabalha;

= mentir e semear a discérdia entre os colegas de trabalho;
= utilizar informagdes privilegiadas conseguidas na atividade
laboral para obter vantagens pessoais;

= fazer concorréncia desleal, oferecendo seus servigos a pre-
¢o abaixo do definido na profissdo para prejudicar colegas;

= ndo realizar adequadamente seus servigos profissionais;

= ter conduta egoista ndo transmitindo conhecimentos e
experiéncias necessarias para o bom funcionamento do am-
biente profissional;

= fazer publicagdes ou declaragGes indecorosas e inexatas.

Fazendo uma analise das orienta¢des acima, verifica-se que
todas elas tém como “razbes” ndo a simples determinagdo de
uma norma pela norma, mas a orientagdo do exercicio profissio-
nal. No sentido de que o profissional, ao realizar sua fung¢do, deve
primar por uma conduta que tenha como fim o aprimoramento
do exercicio profissional, a melhoria dos servigos para quem a
profissdo é destinada e, enfim, a melhoria ou aprimoramento da
sociedade como um todo, a quem, em ultima instancia, se desti-
nam os servigos profissionais.

AEtica Profissional esta relacionada a postura de uma pessoa,
enquanto sujeito ético, isto é, enquanto capaz de compreender
as normas necessarias para o bom ambiente de trabalho e, con-
sequentemente, capaz de assumir voluntariamente uma postura
ética no ambiente de trabalho.

A partir de sua consciéncia e liberdade, a pessoa podera
adotar uma postura que nao seja condizente com o que dela se
espera. Nesse caso estara construindo uma imagem profissional
dificil de ser revertida.

E muito importante que o profissional tenha consciéncia do
gue estd fazendo no exercicio profissional e que tenha claros os
critérios que estdo orientando suas atividades laborais.

ETICA PROFISSIONAL NA ENFERMAGEM

Cada profissdo requer o seu Cddigo de Etica e, na
Enfermagem, este vém sendo formulado e reformulado com par-
ticipagdo da categoria em suas varias instancias representativas,
com discussdes ampliadas em reunides abertas a todos os inscri-
tos, nos Conselhos Regionais, encaminhando tais contribuigdes
ao Conselho Federal de Enfermagem (COFEN).

Intencionalmente, o cédigo contém conceitos filosoficos
correspondentes ao que a profissdo traz como imagem em sua
pratica na sociedade. O sentido da ética encaminha o cédigo
como uma bussola ao enfrentamento de desafios da realidade
do trabalho profissional de Enfermagem.

E a ética que consagra valor a vida, e a Enfermagem desti-
na seu trabalho, essencialmente, a este valor. O predmbulo de
um cédigo traz um texto que em breves linhas, posiciona a pro-
fissdo no mundo dos valores e expoe referenciais de énfase aos
Direitos; Deveres; e inclui Proibi¢cdes, a fim de orientar os profis-
sionais quanto ao zelo do seu exercicio individual e coletivo, em
seu compromisso com o bem estar social retratado pelo trabalho
que realiza na sociedade.
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