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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o
objetivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com
isso, é importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lem-
brar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha
um sentido completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto
e de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem ex-
plicita. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a
sua interpretacao.

A interpretagao sdo as conclusdes que chegamos a partir
do conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo
gue esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a inter-
pretacgdo é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do
repertério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um
texto, é necessario fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos
e/ou visuais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhe-
cer o sentido de conjungdes e preposices, por exemplo, bem
como identificar expressdes, gestos e cores quando se trata de
imagens.

Dicas praticas

= Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um
conceito) sobre o0 assunto e os argumentos apresentados em
cada pardgrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do tex-
to. Se possivel, adicione também pensamentos e inferéncias
préprias as anotagdes.

= Tenha sempre um dicionario ou uma ferramenta de bus-
ca por perto, para poder procurar o significado de palavras
desconhecidas.

= Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados,
fonte de referéncias e datas.

= 4. Sublinhe as informagGes importantes, separando fatos
de opiniGes.

= Perceba o enunciado das questées. De um modo geral,
questdes que esperam compreensdo do texto aparecem
com as seguintes expressées: o autor afirma/sugere que...;
segundo o texto...; de acordo com o autor... J& as ques-
tées que esperam interpretagdo do texto aparecem com
as seguintes expressoes: conclui-se do texto que...; o texto
permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor quando
afirma que...

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS

A classificagdo de textos em tipos e géneros é essencial para
compreendermos sua estrutura linguistica, fun¢do social e fina-
lidade. Antes de tudo, é crucial discernir a distingdo entre essas
duas categorias.

> Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da fina-
lidade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto
se apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um
padrao especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas
caracteristicas:
Apresenta um enredo, com agoes e
relagdes entre personagens, que ocorre
TEXTO | oo & 50 sy
NARRATIVO P ) '©
da seguinte maneira:
apresentagdo > desenvolvimento >
climax > desfecho
Tem o objetivo de defender determinado
TEXTO ponto de vista, persuadindo o leitor a
DISSERTATIVO- partir do uzcs)t(rijtil;guc?;rzjt;s;ol|dos. Sua
ARGUMENTATIVO . o L
introdugdo > desenvolvimento >
conclusado.
Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
TEXTO isso, usa-se comparagoes, informacdes,
EXPOSITIVO defini¢des, conceitualizagbes
etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.
ExpBe acontecimentos, lugares, pessoas,
s e
DESCRITIVO >€la, ¢ a8 suem.
Com isso, é um texto rico em adjetivos e
em verbos de ligagdo.
Oferece instrugdes, com o objetivo de
TEXTO INJUNTIVO | orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

a5

> Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reco-
nhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a
partir da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu
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estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na
tipologia textual, podendo se apresentar com uma grande diver-
sidade. Além disso, o padrdo também pode sofrer modificages
ao longo do tempo, assim como a propria lingua e a comunica-
¢do, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

= Artigo;

= Bilhete;

= Bula;

= Carta;

= Conto;

= Cronica;

= E-mail;

= Lista;

= Manual;

= Noticia;

= Poema;

* Propaganda;

= Receita culindria;

= Resenha;

= Semindrio.

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais
em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que
um texto literario seja feito com a estruturagdo de uma receita
culinaria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteris-
ticas, a finalidade e a fungdo social de cada texto analisado.

DOMINIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL

MUDANGCAS NO ALFABETO

Uma das primeiras alteragdes trazidas pelo Acordo
Ortograéfico foi a reintroducgdo das letras K, W e Y no alfabeto
da Lingua Portuguesa, expandindo-o para um total de 26 letras.
Antes da reforma, essas letras eram consideradas estrangeiras e,
portanto, seu uso era restrito a situagdes especificas, como em
nomes proprios, siglas e estrangeirismos. Com a nova ortografia,
essas letras passaram a ser oficialmente reconhecidas e integra-
das ao alfabeto, o que reflete a influéncia e a presenca crescente
de palavras de outras linguas em nosso cotidiano.

O alfabeto completo atualmente é:
AI BI CI DI El FI GI HI II Jl |<I Ll Ml NI Ol Pl Ql RI Sl 1-1 Ul Vl WI Xl
Y, Z

Aplicagdes das Letras Reintroduzidas:

= Letra K: Usada em palavras como kilograma, karaoké,
e em nomes proprios, como Katia ou em siglas como km
(quilometro).

= Letra W: Aparece em palavras como web, whisky e em si-

glas como www (World Wide Web). Também é comum em
nomes proprios, como William.

AMOSTRA
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= Letra Y: Encontrada em palavras como yakisoba ou em
nomes como Yasmin, além de ser empregada em termos
matematicos e cientificos, como na abreviacdo de unidades
de medida (yard).

Essas mudangas visam a modernizagdo e a internaciona-
lizagdo da lingua, refletindo a influéncia de outros idiomas e
culturas. E importante lembrar que, apesar de sua reintroducdo
no alfabeto, o uso dessas letras continua sendo menos frequente
no portugués do que em outras linguas, predominando em situa-
¢Oes especificas, como estrangeirismos, siglas e nomes préprios.
Portanto, em contextos formais, é necessario ter cuidado para
manter o uso adequado dessas letras dentro das novas regras
ortograficas.

TREMA

O trema ("), que consistia em um sinal grafico utilizado sobre
a letra “u” para indicar sua pronuncia em determinadas situa-
¢Oes, foi eliminado do portugués na maior parte dos casos com
a entrada em vigor do Acordo Ortografico. Antes da mudanga,
o trema era aplicado em palavras onde a letra “u” deveria ser
pronunciada nos grupos “que”, “ gue” e “gui”, como em

tranquilo e lingliica.

wou

qui”,

Como fica o uso do trema apéds a reforma:
= Palavras como agiientar, linglica e tranquilo passaram a ser
escritas sem o trema, ficando aguentar, linguiga e tranquilo.

“,on

No entanto, é importante ressaltar que o som do “u” nes-
ses casos continua existindo. Ou seja, mesmo sem o trema, as
palavras devem ser pronunciadas como antes, respeitando a ar-
ticulagdo do “u” nas combinagGes mencionadas.

Exemplos praticos de palavras que perderam o trema:
= Como era: seqliéncia, cinglienta, tranquilo.

» Como ficou: sequéncia, cinquenta, tranquilo.

Observag¢dao Importante:

Embora o uso do trema tenha sido abolido em palavras da
lingua portuguesa, ele ainda permanece em palavras de origem
estrangeira e seus derivados, especialmente aquelas prove-
nientes do alemdo, como em Miiller, Hibner, fihrer, ou em
expressoes que mantém a grafia original, como (iber. Isso ocorre
para preservar a pronuncia correta e a integridade do idioma de
origem.

O fim do uso do trema foi uma mudanga significativa, mas
que busca simplificar a escrita da lingua portuguesa, eliminando
sinais graficos desnecessarios em palavras ja consolidadas. Essa
alteracdo reforga a necessidade de os falantes estarem atentos
a correta articulagdo de palavras, mesmo sem o auxilio visual do
trema, garantindo a adequacdo e precisdo na comunicagdo es-
crita e oral.

REGRAS DE ACENTUAGAO

As regras de acentuagdo da Lingua Portuguesa também so-
freram ajustes importantes com o Acordo Ortografico. A seguir,
apresentamos as principais mudangas, destacando como elas im-
pactam a escrita de palavras paroxitonas, oxitonas e outros casos
especificos.
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FUNDAMENTOS, ORGANIZAGCAO, GESTAO E MARCOS
NORMATIVOS DA ASSISTENCIA SOCIAL

LOAS, PNAS/2004 E SUAS: PRINCIPIOS, DIRETRIZES,
OBJETIVOS, ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA SOCIAL,
PROTEGAO SOCIAL BASICA E ESPECIAL, SEGURANGAS
SOCIOASSISTENCIAIS, MATRICIALIDADE SOCIOFAMI-

LIAR, TERRITORIALIZAGAO E INTERSETORIALIDADE

FUNDAMENTOS NORMATIVOS E POLITICOS DA
ASSISTENCIA SOCIAL

A LOAS é a principal base legal da Assisténcia Social no
Brasil. Seu artigo 192 afirma que a assisténcia social é politica de
Seguridade Social ndo contributiva, realizada por meio de a¢des
integradas da iniciativa publica e da sociedade para garantir o
atendimento as necessidades basicas. Essa redagdo tem gran-
de importancia porque define a Assisténcia Social como direito
publico, e ndo como favor, ajuda ocasional ou caridade. O usu-
ario da politica socioassistencial é sujeito de direitos, e o Estado
possui responsabilidade direta na formulagdo, financiamento,
execu¢do, monitoramento e avaliagdo das agdes.

Os objetivos da Assisténcia Social, segundo a LOAS, foram
atualizados pela Lei n? 12.435/2011, que incorporou formalmen-
te 0 SUAS a legislagdo. O artigo 22 passou a organizar os objetivos
em trés grandes dimensdes: protegdo social, vigilancia socioas-
sistencial e defesa de direitos. A protec¢do social busca garantir a
vida, reduzir danos e prevenir riscos, especialmente em relagao
a familia, maternidade, infancia, adolescéncia, velhice, pessoas
com deficiéncia e integra¢do ao mercado de trabalho. A vigilancia
socioassistencial analisa os territdrios, identificando vulnerabili-
dades, riscos, ameagas e violagdes. A defesa de direitos assegura
0 acesso dos usuarios as provisdes socioassistenciais.

Os principios da Assisténcia Social incluem a supremacia
do atendimento as necessidades sociais sobre exigéncias de
rentabilidade econdmica, a universalizagcdo dos direitos sociais,
o respeito a dignidade do cidaddo, a igualdade de direitos no
acesso ao atendimento e a divulgacdo ampla dos beneficios,
servigos, programas e projetos. Esses principios indicam que a
politica deve ser orientada pelo direito, pela equidade e pela
transparéncia.

As diretrizes, por sua vez, expressam a forma de organizagdo
da politica. Destacam-se a descentralizacdo politico-adminis-
trativa, a participa¢do da populagdo por meio de organizagdes
representativas, a primazia da responsabilidade do Estado e a
centralidade na familia. A descentralizagdo ndo significa auséncia
de coordenagdo nacional; ao contrdrio, pressupde responsabi-
lidades compartilhadas entre Unido, estados, Distrito Federal e
municipios, cada qual com atribui¢Ges especificas no financia-
mento, na gestdo e na oferta dos servigos.

A PNAS/2004 aprofunda essa concepgdo ao afirmar a
Assisténcia Social como politica publica de protegdo social inse-
rida no campo dos direitos. Sua importancia esta em traduzir os

comandos da LOAS em uma arquitetura institucional con-
creta, com defini¢do de niveis de protec¢do, publicos prioritarios,
segurancgas a serem garantidas e diretrizes estruturantes. Nesse
sentido, LOAS, PNAS/2004 e SUAS devem ser lidos de forma inte-
grada: a LOAS da a base legal, a PNAS/2004 formula a orientagdo
politico-institucional e o SUAS organiza a gestdo e a oferta da pro-
tegdo socioassistencial.

ORGANIZAGCAO DO SUAS E NiVEIS DE PROTEGCAO SOCIAL

O SUAS organiza a Assisténcia Social como sistema publico,
descentralizado, participativo e articulado nacionalmente. Seu
funcionamento depende da cooperagdo entre os entes federa-
tivos, da existéncia de fundos de assisténcia social, conselhos
de controle social, planos de assisténcia social e mecanismos de
pactuagdo. A légica do sistema é garantir continuidade, padroni-
zagdo minima, territorializagdo e qualidade na oferta dos servicos
socioassistenciais, evitando agles fragmentadas, improvisadas
ou dependentes apenas de vontades politicas locais.

A protegdo social no SUAS é organizada em dois grandes
niveis: Proteg¢do Social Basica e Protecdo Social Especial. Essa di-
visdo considera a intensidade das vulnerabilidades e dos riscos
vivenciados pelos usuarios e familias. A Protecdo Social Basica
atua prioritariamente na prevengdo de riscos sociais e pessoais,
buscando fortalecer vinculos familiares e comunitarios antes que
ocorram rupturas ou violagdes mais graves. Seu principal equi-
pamento publico é o Centro de Referéncia de Assisténcia Social,
o CRAS, localizado preferencialmente em territorios com maior
incidéncia de vulnerabilidade social.

O principal servigo da Protec¢do Social Basica é o Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia, o PAIF. Ele realiza
acompanhamento familiar, acolhida, orientagdo, encaminhamen-
tos, agdes comunitdrias e fortalecimento da fungdo protetiva das
familias. A protecdo basica também se articula a beneficios como
o Beneficio de Prestacdo Continuada e os beneficios eventuais,
além de servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos.
Seu foco ndo é apenas atender demandas imediatas, mas am-
pliar a capacidade de protec¢do das familias e dos territérios.

A Protecdo Social Especial atende situagdes em que os direi-
tos ja foram ameacgados ou violados. Ela se subdivide em média
e alta complexidade. A média complexidade atende pessoas e
familias que vivenciam violagGes de direitos, mas ainda mantém
vinculos familiares e comunitarios. O principal equipamento
é o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, o
CREAS. Entre as situacdes atendidas estdo violéncia doméstica,
abuso e exploragdo sexual, trabalho infantil, situagdo de rua,
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto e ou-
tras formas de violagdo.

A alta complexidade é destinada a situagées em que ha
necessidade de prote¢do integral, inclusive com afastamento
temporario do nucleo familiar ou comunitério. Envolve servigos
de acolhimento institucional, acolhimento familiar, republicas, re-
sidéncias inclusivas e outras modalidades que garantam moradia,
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cuidado, protecdo e referéncia. Nesses casos, o desafio ético
e técnico é proteger sem romper direitos, garantindo excepcio-
nalidade, provisoriedade e respeito a dignidade dos usudrios.

De modo sintético:

= Protegdo Social Basica: previne riscos, fortalece vinculos e

atua nos territorios por meio do CRAS.

= Protecdo Social Especial de Média Complexidade: atende
violagdes de direitos sem rompimento total dos vinculos,
com referéncia no CREAS.

= Protegdo Social Especial de Alta Complexidade: oferece
protecdo integral quando ha necessidade de acolhimento e
afastamento temporario.

SEGURANGAS SOCIOASSISTENCIAIS E EIXOS
ESTRUTURANTES

A PNAS/2004 organiza a Assisténcia Social a partir da nogdo
de segurancas socioassistenciais. Essas segurangas expressam
aquilo que a politica deve garantir concretamente aos usudrios.
Entre elas, destacam-se a seguranca de acolhida, a seguranca de
renda, a seguranca de convivio ou vivéncia familiar e comunita-
ria, a segurancga de desenvolvimento da autonomia e a seguranga
de apoio e auxilio em situagdes circunstanciais. Essa formulagdo
é importante porque desloca a assisténcia social de uma légica
de agbes pontuais para uma ldgica de garantias publicas.

A seguranca de acolhida envolve escuta qualificada, recep-
¢do digna, identificagdo de necessidades e oferta de prote¢do em
situagOes de abandono, violéncia, desabrigo ou vulnerabilidade
extrema. A seguranca de renda relaciona-se a provisdo de bene-
ficios capazes de reduzir privagdes materiais, como o Beneficio
de Prestagdo Continuada e beneficios eventuais. A seguranca
de convivéncia familiar e comunitdria busca preservar e fortale-
cer vinculos, reconhecendo que o isolamento social e a ruptura
relacional também constituem expressGes de desprotecdo. A
seguranga de autonomia refere-se ao fortalecimento das capa-
cidades dos sujeitos para participagdo social, acesso a direitos e
construgao de projetos de vida.

A matricialidade sociofamiliar € um dos eixos centrais da
PNAS/2004 e do SUAS. Ela significa que a familia é tomada como
referéncia fundamental para a protecdo social, ndo porque seja
responsabilizada isoladamente por suas dificuldades, mas por-
gue é nela que muitas vulnerabilidades se expressam e também
onde podem ser fortalecidas capacidades protetivas. Essa dire-
triz exige cuidado técnico: a centralidade da familia ndo pode ser
confundida com culpabilizagdo familiar. O trabalho social deve
considerar condicGes objetivas de vida, desigualdade social, po-
breza, raga, género, territorio, deficiéncia, ciclo de vida e acesso
desigual as politicas publicas.

A territorializagdo é outro eixo essencial. Ela parte da ideia
de que as vulnerabilidades ndo se distribuem igualmente no
espaco social. Ha territérios com maior concentragdo de pobre-
za, violéncia, precariedade urbana, auséncia de equipamentos
publicos e fragilidade de redes comunitarias. Por isso, o SUAS
deve conhecer o territério, mapear demandas, identificar riscos
e organizar servigos proximos da populagdo. A vigilancia socio-
assistencial tem papel estratégico nesse processo, pois produz
informagdes para planejar, monitorar e avaliar a politica.

A intersetorialidade completa esse conjunto de eixos estru-
turantes. A Assisténcia Social ndo atua de forma isolada, pois as
necessidades dos usudrios atravessam salide, educagao,
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habitacdo, trabalho, previdéncia, justica, seguranga ali-
mentar, cultura e direitos humanos. A intersetorialidade exige
articulagdo entre politicas publicas, fluxos de encaminhamen-
to, pactuagdo de responsabilidades e construgdo de respostas
integradas. Sem ela, ha risco de encaminhamentos vazios, frag-
mentacdo do atendimento e sobrecarga das familias.

Assim, os eixos estruturantes podem ser compreendidos da
seguinte forma:

= Segurangas socioassistenciais: definem as garantias que a

politica deve oferecer.

» Matricialidade sociofamiliar: organiza o trabalho social
com centralidade na familia, sem culpabiliza-la.

= Territorializagdo: orienta a atuagdo a partir das caracteris-
ticas concretas dos territérios.

= Intersetorialidade: articula a Assisténcia Social com outras
politicas publicas e sistemas de garantia de direitos.

NOB/SUAS: RESPONSABILIDADES DOS ENTES, COFI-
NANCIAMENTO, GESTAO DO TRABALHO E ESTRUTURA-
CAO DA REDE

RESOLUGAO Ne 33, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2012

Aprova a Norma Operacional Bdsica do Sistema Unico de
Assisténcia Social -NOB/SUAS.

O CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - CNAS,
em reunido ordindria realizada nos dias 10, 11, 12 e 13 de dezem-
bro de 2012, no uso da competéncia que Ihe conferem os incisos
1,1, V, IXeXIVdo artigo 18 da Lei n.2 8.742, de 7 de dezembro de
1993 — Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, resolve:

Art. 12 Aprovar a Norma Operacional Basica da Assisténcia
Social — NOB/SUAS, anexa, apresentada pela Comissdo
Intergestores Tripartite — CIT, apreciada e deliberada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS.

Art. 22 O CNAS divulgard a NOB/SUAS amplamente nos
diversos meios de comunicagdo e a enviara a Presidéncia da
Republica, ao Congresso Nacional e demais entes federados para
conhecimento, observancia e providéncias cabiveis.

Art. 32 O CNAS recomenda as seguintes agGes referentes a
NOB/SUAS.

| — ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome:

a) divulga-la

comunicagao;

amplamente nos diversos meios de

b) inclui-la como conteudo do Plano Nacional de Capacitagdo;

c) publica-la em meio impresso e distribui-la, inclusive em
braile e em meio digital acessivel;

d) regulamentar os blocos de financiamento em tempo ha-
bil para que os municipios possam elaborar os seus Planos
Plurianuais -PPA.

e) regulamentar os processos e procedimentos de acompa-
nhamento disposto no art. 36 e da aplicagdo das medidas
administrativas definidas no art. 42.
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DIREITOS, VIOLAGCOES DE DIREITOS E
VULNERABILIDADES SOCIAIS

CRIANCAS, ADOLESCENTES E JUVENTUDE: ECA, ESTATU-
TO DIGITAL DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

LEI N2 8.069, DE 13 DE JULHO DE 1990.

Dispde sobre o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente e dd
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA: Faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TiTULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Lei dispGe sobre a protecdo integral a crianga e
ao adolescente.

Art. 22 Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pes-
soa até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela
entre doze e dezoito anos de idade.

Paragrafo Unico. Nos casos expressos em lei, aplica-se excep-
cionalmente este Estatuto as pessoas entre dezoito e vinte e um
anos de idade.

Art. 32 A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da pro-
tecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei
ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim
de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiri-
tual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade.

Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se
a todas as criangas e adolescentes, sem discriminagao de nasci-
mento, situacdo familiar, idade, sexo, raga, etnia ou cor, religido
ou crenga, deficiéncia, condicdo pessoal de desenvolvimento e
aprendizagem, condi¢do econOmica, ambiente social, regido e
local de moradia ou outra condi¢do que diferencie as pessoas,
as familias ou a comunidade em que vivem. (Incluido pela Lei n2
13.257, de 2016)

Art. 42 E dever da familia, da comunidade, da sociedade em
geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo,
a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

§12 A garantia de prioridade compreende: (Incluido pela Lei
n? 15.240, de 2025)

a) primazia de receber prote¢do e socorro em quaisquer

circunstancias;

b) precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de
relevancia publica;
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c) preferéncia na formulagdo e na execugdo das politicas so-
ciais publicas;

d) destinagdo privilegiada de recursos publicos nas areas re-
lacionadas com a protecdo a infancia e a juventude.

§ 292 Compete aos pais, além de zelar pelos direitos de que
trata o art. 32 desta Lei, prestar aos filhos assisténcia afetiva, por
meio de convivio ou de visitagdo periddica, que permita o acom-
panhamento da formagdo psicolégica, moral e social da pessoa
em desenvolvimento. (Incluido pela Lei n2 15.240, de 2025)

§ 32 Para efeitos desta Lei, considera-se assisténcia afetiva:
(Incluido pela Lei n2 15.240, de 2025)

| — orientagdo quanto as principais escolhas e oportunida-
des profissionais, educacionais e culturais; (Incluido pela Lei n?
15.240, de 2025)

Il — solidariedade e apoio nos momentos de intenso sofri-
mento ou de dificuldade; (Incluido pela Lei n2 15.240, de 2025)

Il — presenga fisica espontaneamente solicitada pela crianga
ou adolescente quando possivel de ser atendida. (Incluido pela
Lei n2 15.240, de 2025)

Art. 52 Nenhuma crianga ou adolescente serd objeto de
qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, vio-
Iéncia, crueldade e opressdo, punido na forma da lei qualquer
atentado, por agdo ou omissdo, aos seus direitos fundamentais.

Paragrafo Unico. Considera-se conduta ilicita, sujeita a repa-
ragao de danos, sem prejuizo de outras sangbes cabiveis, a agao
ou a omissdo que ofenda direito fundamental de crianga ou de
adolescente previsto nesta Lei, incluidos os casos de abandono
afetivo. (Incluido pela Lei n? 15.240, de 2025)

Art. 62 Na interpretagdo desta Lei levar-se-dao em conta os
fins sociais a que ela se dirige, as exigéncias do bem comum, os
direitos e deveres individuais e coletivos, e a condigdo peculiar
da crianga e do adolescente como pessoas em desenvolvimento.

TiTULO II
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DO DIREITO A VIDA E A SAUDE

Art. 72 A crianga e o adolescente tém direito a protecdo a
vida e a salde, mediante a efetivagao de politicas sociais publicas
que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmo-
nioso, em condig¢des dignas de existéncia.

Art. 82 E assegurado a todas as mulheres o acesso aos pro-
gramas e as politicas de saude da mulher e de planejamento
reprodutivo e, as gestantes, nutricdo adequada, aten¢do hu-
manizada a gravidez, ao parto e ao puerpério e atendimento
pré-natal, perinatal e pds-natal integral no ambito do Sistema
Unico de Satde. (Redagdo dada pela Lei n® 13.257, de 2016)

§12 O atendimento pré-natal serd realizado por profissionais
da atencgdo primaria. (Redagdo dada pela Lei n2 13.257, de 2016)
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§29 Os profissionais de saude de referéncia da gestante
garantirdo sua vinculagdo, no uUltimo trimestre da gestagdo, ao
estabelecimento em que sera realizado o parto, garantido o di-
reito de opgdo da mulher. (Reda¢do dada pela Lei n2 13.257, de
2016)

§32 Os servigos de saude onde o parto for realizado assegu-
rardo as mulheres e aos seus filhos recém-nascidos alta hospitalar
responsavel e contrarreferéncia na atengdo primaria, bem como
0 acesso a outros servigcos e a grupos de apoio a amamentacdo.
(Redacdo dada pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 42 Incumbe ao poder publico proporcionar assisténcia psi-
coldgica a gestante e a mae, no periodo pré e pds-natal, inclusive
como forma de prevenir ou minorar as consequéncias do estado
puerperal. (Incluido pela Lei n2 12.010, de 2009) Vigéncia

§ 52 A assisténcia referida no § 42 deste artigo devera ser
prestada também a gestantes e mdes que manifestem interesse
em entregar seus filhos para adogdo, bem como a gestantes e
mades que se encontrem em situagdo de privagdo de liberdade.
(Redagdo dada pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 62 A gestante e a parturiente tém direito a 1 (um) acom-
panhante de sua preferéncia durante o periodo do pré-natal, do
trabalho de parto e do pds-parto imediato. (Incluido pela Lei n2
13.257, de 2016)

§ 72 A gestante devera receber orientagdo sobre aleitamen-
to materno, alimentag¢do complementar saudavel e crescimento
e desenvolvimento infantil, bem como sobre formas de favorecer
a criacdo de vinculos afetivos e de estimular o desenvolvimento
integral da crianga. (Incluido pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 82 A gestante tem direito a acompanhamento saudavel
durante toda a gestagdo e a parto natural cuidadoso, estabelecen-
do-se a aplicagdo de cesariana e outras intervengGes cirurgicas
por motivos médicos. (Incluido pela Lei n? 13.257, de 2016)

§ 92 A atencdo primaria a saude fara a busca ativa da gestan-
te que ndo iniciar ou que abandonar as consultas de pré-natal,
bem como da puérpera que ndao comparecer as consultas poés-
-parto. (Incluido pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 10. Incumbe ao poder publico garantir, a gestante e a
mulher com filho na primeira infancia que se encontrem sob
custodia em unidade de privagdo de liberdade, ambiéncia que
atenda as normas sanitarias e assistenciais do Sistema Unico de
Saude para o acolhimento do filho, em articulagdo com o sistema
de ensino competente, visando ao desenvolvimento integral da
crianga. (Incluido pela Lei n? 13.257, de 2016)

Art. 82-A. Fica instituida a Semana Nacional de Prevengdo da
Gravidez na Adolescéncia, a ser realizada anualmente na semana
que incluir o dia 12 de fevereiro, com o objetivo de disseminar
informagdes sobre medidas preventivas e educativas que contri-
buam para a redugdo da incidéncia da gravidez na adolescéncia.
(Incluido pela Lei n2 13.798, de 2019)

Paragrafo Unico. As agGes destinadas a efetivar o dispos-
to no caput deste artigo ficardo a cargo do poder publico, em
conjunto com organizagdes da sociedade civil, e serdo dirigidas
prioritariamente ao publico adolescente. (Incluido pela Lei n2
13.798, de 2019)

Art. 92 O poder publico, as instituicGes e os empregado-
res propiciardo condi¢des adequadas ao aleitamento materno,
inclusive aos filhos de maes submetidas a medida privativa de
liberdade.
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§19 Os profissionais das unidades primarias de saude de-
senvolverdo agGes sistematicas, individuais ou coletivas, visando
ao planejamento, a implementacdo e a avaliagdo de agdes de
promocgao, protecdo e apoio ao aleitamento materno e a alimen-
tagdo complementar saudavel, de forma continua. (Incluido pela
Lei n2 13.257, de 2016)

§29 Os servicos de unidades de terapia intensiva neonatal
deverdo dispor de banco de leite humano ou unidade de coleta
de leite humano. (Incluido pela Lei n2 13.257, de 2016)

Art. 10. Os hospitais e demais estabelecimentos de atengao
a saude de gestantes, publicos e particulares, sdo obrigados a:

| - manter registro das atividades desenvolvidas, através de
prontuarios individuais, pelo prazo de dezoito anos;

Il - identificar o recém-nascido mediante o registro de sua
impressdo plantar e digital e da impressdo digital da mae, sem
prejuizo de outras formas normatizadas pela autoridade admi-
nistrativa competente;

Il - proceder a exames visando ao diagnostico e terapéutica
de anormalidades no metabolismo do recém-nascido, bem como
prestar orientagdo aos pais;

IV - fornecer declaragdo de nascimento onde constem ne-
cessariamente as intercorréncias do parto e do desenvolvimento
do neonato;

V - manter alojamento conjunto, possibilitando ao neonato a
permanéncia junto a mae.

VI - acompanhar a pratica do processo de amamentacao,
prestando orientagdes quanto a técnica adequada, enquanto a
made permanecer na unidade hospitalar, utilizando o corpo técni-
co ja existente. (Incluido pela Lei n2 13.436, de 2017) (Vigéncia)

§ 12 Os testes para o rastreamento de doengas no recém-
-nascido serdo disponibilizados pelo Sistema Unico de Satde, no
ambito do Programa Nacional de Triagem Neonatal (PNTN), na
forma da regulamentagdo elaborada pelo Ministério da Saude,
com implementac¢do de forma escalonada, de acordo com a se-
guinte ordem de progressdo: (Incluido pela Lei n2 14.154, de
2021) Vigéncia

| —etapa 1: (Incluido pela Lei n? 14.154, de 2021) Vigéncia

a) fenilcetonuria e outras hiperfenilalaninemias; (Incluida

pela Lei n? 14.154, de 2021) Vigéncia

b) hipotireoidismo congénito; (Incluida pela Lei n? 14.154,

de 2021) Vigéncia

c) doenca falciforme e outras hemoglobinopatias; (Incluida

pela Lei n? 14.154, de 2021) Vigéncia

d) fibrose cistica;  (Incluida pela Lei n2 14.154, de 2021)
Vigéncia

e) hiperplasia adrenal congénita;
14.154, de 2021) Vigéncia
f) deficiéncia de biotinidase;
de 2021) Vigéncia

g) toxoplasmose congénita;
2021) Vigéncia

Il —etapa 2: (Incluido pela Lei n? 14.154, de 2021) Vigéncia
a) galactosemias;  (Incluida pela Lei n? 14.154, de 2021)
Vigéncia

(Incluida pela Lei n2
(Incluida pela Lei n2 14.154,

(Incluida pela Lei n2 14.154, de

b) aminoacidopatias;
Vigéncia

(Incluida pela Lei n2 14.154, de 2021)
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AMOSTRA

PROGRAMAS, BENEFICIOS E INSTRUMENTOS
SOCIOASSISTENCIAIS DO DISTRITO FEDERAL

PROGRAMA DE PROVIMENTO ALIMENTAR DIRETO EM
CARATER EMERGENCIAL — CARTAO PRATO CHEIO (LEI
DISTRITAL N2 7.009/2021 E SUAS ALTERAGOES; DECRETO|
N2 42.873/2021 E SUAS ALTERAGOES)

LEI N2 7.009, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2021

Institui programa de provimento alimentar direto em cardter
emergencial, denominado Cartdo Prato Cheio.

O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, FACO SABER QUE
A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL DECRETA E EU
SANCIONO A SEGUINTE LEI:

Art. 12 Fica instituido o Cartdo Prato Cheio, programa de
provimento alimentar direto em carater emergencial, destinado
a amparar as familias em situagdo de inseguranga alimentar e
nutricional.

Art. 22 O Cartdo Prato Cheio sera concedido por meio de cré-
dito para aquisicdo de géneros alimenticios.

§ 12 As concessoes do beneficio dependem de disponibilida-
de orgamentdria especifica.

§ 22 Os critérios de concessdo, o valor do beneficio e sua
vigéncia, a periodicidade de solicitagdo, o tempo de conces-
sdo, entre outros assuntos, serdo definidos por ato do Poder
Executivo, em razdo da dindmica socioecondémica do pais ou do
Distrito Federal e de estudos técnicos sobre o tema.

§ 32 Considerando a dinamica de solicitagdes e a disponibili-
dade orgamentaria, fica autorizada a concessao de cesta basica in
natura e cesta verde, conforme regulamentacgdo prevista no § 29.

§ 42 Sem prejuizo do disposto no § 29, o prazo para a utiliza-
¢do do crédito do Cartdo Prato Cheio, a partir da sua concessdo,
ndo é inferior a 12 meses. (Acrescido(a) pelo(a) Lei 7294 de
19/07/2023)

§ 52 Fica proibida a utilizacdo do crédito do Cartdo Prato
Cheio para aquisi¢cdo de bebida alcéolica, cigarro ou qualquer
outro produto que ndo tenha natureza estritamente alimentar,
sob pena de perda do beneficio para os beneficiarios e de des-
credenciamento para os estabelecimentos. (Acrescido(a) pelo(a)
Lei 7294 de 19/07/2023)

Art. 32 O crédito do Cartao Prato Cheio é intransferivel.

Art. 42 2 O Banco de Brasilia serd a institui¢do financeira res-
ponsavel por:

| — confeccionar e carregar os cartdes na quantidade soli-
citada pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do
Distrito Federal — Sedes/DF;
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Il — restringir a utilizagdo do crédito aos estabelecimentos
classificados como atividade econdmica voltada a comercializa-
¢do de produtos alimenticios.

Art. 52 Cabe a Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social do Distrito Federal — Sedes/DF, além de outras atribuicdes
que lhe sejam conferidas, a coordenagdo, gestdo e operaciona-
lizagdo do Cartdo Prato Cheio, ficando autorizada a promover
parcerias com outros 6rgaos e entidades da administragao pu-
blica distrital.

Paragrafo unico. (VETADO)

Art. 62 O Poder Executivo promoverd ampla divulgagéo,
inclusive no Portal da Transparéncia do Governo do Distrito
Federal, dos critérios para concessdo, da lista dos beneficidrios e
dos recursos investidos no programa.

Art. 72 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 17 de dezembro de 2021

DECRETO N¢42.873, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2021

Regulamenta a Lei n® 7.009, de 17 de dezembro de 2021, que
institui o programa de provimento alimentar direto em cardter
emergencial, denominado “Cartdo Prato Cheio”.

O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribui-
¢Oes que Ihe confere o artigo 100, inciso VII, da Lei Organica do
Distrito Federal, DECRETA:

Art. 12 Fica regulamentado, nos termos deste Decreto, o pro-
vimento alimentar direto de carater emergencial, denominado
Programa Prato Cheio.

Art. 22 O Programa “Prato Cheio” sera concedido por meio
de crédito de RS 250,00 (duzentos e cinquenta reais) para aquisi-
¢do de géneros alimenticios.

§ 19 Sdo critérios para concessdo:

| - possuir renda familiar per capita igual ou inferior a meio
salario minimo;

Il - estar em situagdo de inseguranca alimentar;

1l - estar inscrito no Cadastro Unico para os Programas Sociais
do Governo Federal ou no Sistema de Informacdo da Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal;

IV - residir no Distrito Federal.

§ 22 Sera beneficiada, prioritariamente, a seguinte ordem:

| - familias em situacdo de Inseguranca Alimentar e
Nutricional Grave; (Inciso Alterado(a) pelo(a) Decreto 48095 de
23/12/2025)

Il - familias monoparentais chefiadas por mulheres com
criangas de 0 a 6 anos; (Inciso Alterado(a) pelo(a) Decreto 48095
de 23/12/2025)

Il - familias com criangas de 0 a 6 anos; (Inciso Alterado(a)
pelo(a) Decreto 48095 de 23/12/2025)

IV - familias com pessoas com deficiéncia; (Inciso Alterado(a)
pelo(a) Decreto 48095 de 23/12/2025)
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V - familias com pessoas idosas; (Inciso Alterado(a) pelo(a)
Decreto 48095 de 23/12/2025)

VI - populagdo em situa¢do de rua, com Plano Individual
de Acompanhamento - PIA, em processo de saida de rua.
(Acrescido(a) pelo(a) Decreto 48095 de 23/12/2025)

§ 32 Respeitada a priorizagdo prevista no § 22, a concessao
do beneficio seguird ordem cronoldgica de solicitacdo, de acordo
com a disponibilidade orgamentaria mensal.

§ 42 E obrigatdria a inclusdo do numero de CPF de todos os
membros da composi¢ao familiar do beneficidrio do Programa
“Cartdo Prato Cheio”. (Acrescido(a) pelo(a) Decreto 48095 de
23/12/2025)

Art. 32 As concessGes de provimento alimentar em cara-
ter emergencial dependerdo de disponibilidade orgamentaria
especifica.

Art. 42 Serdo regulamentadas por meio de portaria da
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito
Federal, entre outros assuntos, a periodicidade de solicitagdo
e concessdo do cartdo Prato Cheio, a vigéncia do crédito, bem
como a excepcionalidade de concessdo da cesta basica in natura
e a concessdo da cesta verde.

Art. 52 Os contratos firmados para operacionaliza¢do do
Programa Prato Cheio, com base no art. 19 do Decreto n2 33.329,
de 10 de novembro de 2011, deverdo ser aditivados para se ade-
quar a nova regulamentacao.

Art. 62 Revoga-se o art. 19 do Decreto n? 33.329, de 10 de
novembro de 2011.

Art. 72 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

PROGRAMA CARTAO GAS (LEI DISTRITAL N2 6.938/2021
E SUAS ALTERACOES; DECRETO N° 42.376/2021 E SUAS
ALTERACOES)

LEI N2 6.938, DE 10 DE AGOSTO DE 2021

Institui o Programa Cartdo Gds como medida de enfrenta-
mento das consequéncias sociais e econémicas decorrentes da
pandemia da Covid-19 e seus efeitos.

O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, FACO SABER QUE
A CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL DECRETA E EU
SANCIONO A SEGUINTE LEI:

Art. 12 Fica instituido o Programa Cartdo Gas, destinado a
assegurar as familias com renda per capita de até meio salario mi-
nimo o acesso ao gas liquefeito de petréleo (GLP 13 kg) para uso
doméstico. (Artigo Alterado(a) pelo(a) Lei 7010 de 17/12/2021)

Art. 22 O Programa Cartdo Gas consiste em concessdo de au-
xilio financeiro, em parcelas sucessivas bimestrais no valor de RS
100,00, para aquisicdo do GLP 13kg.

Paragrafo Unico. O valor do auxilio financeiro pode ser
alterado por ato do Poder Executivo, em razdo da dindmica so-
cioecondmica do Pais ou do Distrito Federal.

Art. 32 S3o condicBes para fazer jus ao auxilio de que trata
esta Lei:
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| — estar inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal, regulamentado pelo Decreto federal n2
6.135, de 26 de junho de 2007;

Il — possuir renda familiar per capita de até meio salario
minimo;

Il — ter declarado comprometimento de renda com aquisi-
¢do de gas liquefeito de petrdleo — GLP no respectivo registro do
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal;

IV — residir no Distrito Federal;

V — nado se encontrar em situagdo de rua ou em acolhimento
institucional coletivo;

VI — o responsavel familiar ter idade igual ou superior a 16
anos.

§ 12 E passivel de penalidade civel e penal o recebimento
do beneficio de que trata o art. 22 por diferentes membros inte-
grantes de uma mesma familia que vivem na mesma residéncia.

§ 22 O Poder Executivo, com base na disponibilidade orga-
mentdria, estabelece critérios de priorizacdo para pagamento do
beneficio.

Art. 42 Cabe a Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social do Distrito Federal — Sedes, além de outras atribui¢cdes
que lhe sejam conferidas, a coordenagdo, gestdao e operaciona-
lizagdo do Programa Cartdo Gas, ficando autorizada a promover
parcerias com outros érgdos e entidades da administragdo pu-
blica, visando a consecucdo de agGes para concessdo do auxilio
previsto nesta Lei.

Art. 52 (VETADO)

Art. 62 O Programa Cartdo Gas caracteriza despesa continua-
da e depende de disponibilidade orgamentaria especifica. (Artigo
Alterado(a) pelo(a) Lei 7010 de 17/12/2021)

Art. 72 O cadastro e a verificagdo da aptidado e da capacidade
dos estabelecimentos comerciais interessados em participar do
Programa Cartdo Gas sdo realizados pela Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social do Distrito Federal. (Artigo Alterado(a)
pelo(a) Lei 7475 de 29/02/2024) (Regulamentado(a) pelo(a)
Portaria 7 de 16/04/2024)

Pardgrafo Unico. Compete a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social do Distrito Federal editar os atos com-
plementares necessarios ao fiel cumprimento do disposto no
caput. (Paragrafo Alterado(a) pelo(a) Lei 7475 de 29/02/2024)
(Regulamentado(a) pelo(a) Portaria 7 de 16/04/2024)

Art. 82 O Programa Cartdo Gas é financiado com recursos do
Tesouro do Distrito Federal e depende de disponibilidade orga-
mentaria especifica.

Art. 92 Fica estabelecido o Banco de Brasilia S.A. — BRB como
o agente financeiro do Programa Cartao Gas.

Art. 10. O Poder Executivo promovera ampla divulgagdo, in-
clusive no Portal da Transparéncia do Governo do Distrito Federal,
dos beneficios, dos beneficidrios, das a¢Ges, dos recursos ofereci-
dos pelo poder publico e dos critérios para sua concessao.

Art. 11. (Artigo Revogado(a) pelo(a) Lei 7010 de 17/12/2021)

Art. 12. Ato do Poder Executivo regulamentard o disposto
nesta Lei.

Art. 13. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 10 de agosto de 2021.

g5


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/sedes-df-especialista-desenvolvimento-assistencia-social-estatistica?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-117MA-26-SEDES-DF-ESTATIST

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ESTATISTICA DESCRITIVA E ANALISE EXPLORATORIA DE
DADOS: TIPOS DE DADOS, BANCOS DE DADOS, ORDEM
DE GRANDEZA, PRECISAO E ARREDONDAMENTO

FUNDAMENTOS DA ESTATISTICA DESCRITIVA E DA
ANALISE EXPLORATORIA

> Conceito de Estatistica Descritiva

A Estatistica Descritiva é a parte da Estatistica responsdvel
por organizar, resumir, apresentar e interpretar dados de forma
clara. Seu objetivo principal ndo é tirar conclusdes sobre uma
populagdo maior a partir de uma amostra, mas descrever o con-
junto de dados disponivel.

Quando se calcula uma média, monta-se uma tabela, organ-
iza-se uma distribuicdo de frequéncias ou constrdi-se um grafico,
esta-se utilizando Estatistica Descritiva. Ela transforma dados
brutos em informagdes compreensiveis.

Em vez de analisar uma lista extensa de valores isolados, a
Estatistica Descritiva permite observar padrdes gerais, concen-
tragOes, variagBes e comportamentos importantes.

> Conceito de Andlise Exploratdria de Dados

A Andlise Exploratdria de Dados é uma etapa inicial de inves-
tigacdo dos dados. Ela busca compreender o conjunto disponivel
antes de aplicar técnicas mais complexas. Nessa fase, procura-se
observar como os dados estdo distribuidos, se existem valores
extremos, erros, auséncias, padroes ou relagbes aparentes.

A analise exploratdria ajuda a responder perguntas como:

= Quais valores aparecem com mais frequéncia?

= Ha dados muito diferentes dos demais?
= Existem valores faltantes?
= Os dados parecem coerentes com o contexto?

*Que tipo de grifico ou medida resume melhor a

informagdo?

Essa etapa é fundamental porque evita interpretagdes
precipitadas e ajuda a escolher procedimentos estatisticos
adequados.

> Organizagao, resumo e interpretagdo inicial dos dados

Dados isolados, sem organizagao, dizem pouco. Para que se
tornem Uteis, precisam ser ordenados, classificados, agrupados
e resumidos. Esse processo pode envolver tabelas, graficos, me-
didas de tendéncia central, medidas de dispersdo e descri¢bes
textuais.
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A organiza¢do dos dados permite identificar caracteristicas
gerais do conjunto. Por exemplo, em uma lista de idades, pode-se
observar a menor idade, a maior idade, a idade média e a con-
centracdo de pessoas em determinada faixa etaria.

A interpretagdo inicial deve sempre considerar o contexto.
Um mesmo valor pode ter significados diferentes dependendo
do fendmeno analisado, da unidade de medida e da forma como
o dado foi coletado.

> Diferenga entre descrever dados e inferir conclusdes

E importante distinguir Estatistica Descritiva de Estatistica
Inferencial. A Estatistica Descritiva descreve os dados disponiveis.
A Estatistica Inferencial utiliza dados de uma amostra para esti-
mar ou testar conclusdes sobre uma populagdo maior.

Por exemplo, calcular a média das notas de uma turma é
uma descrigdo. Usar uma amostra de estudantes para estimar
o desempenho médio de todos os estudantes de uma rede de
ensino ja envolve inferéncia.

Essa diferencga é essencial porque evita extrapolagdes indev-
idas. Nem todo resumo estatistico permite concluir algo sobre
um grupo maior.

> Importancia da leitura critica dos dados

A leitura critica dos dados envolve verificar origem, contexto,
unidade de medida, forma de coleta, possiveis erros e limitacGes.
Um dado pode estar corretamente registrado e ainda assim ser
mal interpretado se estiver fora de contexto.

Por isso, a andlise estatistica inicial deve considerar:

* Quem produziu os dados

= Como os dados foram coletados

* Qual unidade de medida foi utilizada

= Se ha valores ausentes ou inconsistentes
* Qual é a finalidade da analise

A Estatistica Descritiva e a Andlise Exploratdria formam, as-
sim, a base para uma interpretagdo responsavel dos dados.

TIPOS DE DADOS ESTATiSTICOS

> Dados qualitativos e quantitativos

Os dados estatisticos podem ser classificados, inicialmente,
em qualitativos e quantitativos. Dados qualitativos representam
categorias, caracteristicas ou atributos. Dados quantitativos rep-
resentam quantidades numéricas.

Exemplos de dados qualitativos sdo sexo, estado civil, cor
dos olhos, tipo de escola, categoria profissional e grau de satis-
facdo. Exemplos de dados quantitativos sdo idade, renda, altura,
peso, numero de filhos e tempo de atendimento.
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Essa distingdo é importante porque cada tipo de dado exige
formas diferentes de apresentag¢do e andlise. Dados qualitativos
costumam ser resumidos por frequéncias e porcentagens. Dados
guantitativos podem ser analisados também por médias, medi-
anas, amplitudes e outras medidas numéricas.

> Dados nominais e ordinais

Os dados qualitativos podem ser divididos em nominais e or-
dinais. Os dados nominais sdo categorias sem ordem natural. Por
exemplo: tipo sanguineo, cidade de nascimento, cor de veiculo
ou setor de trabalho.

Ja os dados ordinais possuem categorias com ordem ou hi-
erarquia. Por exemplo: nivel de escolaridade, grau de satisfagdo,
faixa de risco ou classificacdo de desempenho. Nesses casos, ex-
iste uma sequéncia logica entre as categorias.

A diferenca é importante porque a ordem muda a forma de
interpretacdo. Em dados ordinais, pode-se dizer que uma cate-
goria estd acima ou abaixo de outra. Em dados nominais, essa
comparagdo ndo faz sentido.

> Dados discretos e continuos

Os dados quantitativos podem ser discretos ou continuos.
Dados discretos resultam de contagens e geralmente assumem
valores inteiros. Exemplos: nUmero de alunos, quantidade de liv-
ros, nimero de atendimentos, total de processos.

Dados continuos resultam de medi¢cGes e podem assumir
valores dentro de um intervalo. Exemplos: altura, peso, tempo,
temperatura, distancia e velocidade. Esses dados podem apre-
sentar casas decimais, dependendo da precisao da medida.

A distingdo ajuda a escolher o tipo de grafico, a forma de
agrupamento e as medidas estatisticas mais adequadas.

> Variaveis, observag¢oes e unidades estatisticas

Em Estatistica, uma variavel é uma caracteristica que pode
assumir diferentes valores. A unidade estatistica é o elemento
observado, como uma pessoa, escola, municipio, produto ou at-
endimento. A observagao é o valor registrado para determinada
variavel em uma unidade.

Por exemplo, em uma pesquisa com estudantes, cada es-
tudante é uma unidade estatistica. A idade é uma variavel. O
valor “15 anos” registrado para um estudante especifico é uma
observacdo.

Essa estrutura é essencial para organizar corretamente uma
base de dados estatistica.

> Escolha adequada de tabelas, graficos e medidas

O tipo de dado orienta a escolha das ferramentas de analise.
Para dados qualitativos, tabelas de frequéncia e graficos de bar-
ras costumam ser adequados. Para dados quantitativos, podem
ser usados histogramas, graficos de linhas, medidas de tendéncia
central e medidas de dispersdo.

A escolha inadequada pode gerar interpretagdes confusas.
Por exemplo, calcular média de categorias nominais ndo faz
sentido. Do mesmo modo, representar dados continuos sem
considerar intervalos pode ocultar padrdes relevantes.

Por isso, identificar o tipo de dado é uma etapa basica da
analise estatistica.
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BANCOS DE DADOS EM ANALISE ESTATISTICA

> Nogado geral de banco de dados

Um banco de dados, em sentido amplo, é um conjunto or-
ganizado de informag¢0es armazenadas para consulta, andlise ou
processamento. Na Estatistica, interessa especialmente com-
preender como os dados estdo dispostos para permitir leitura e
tratamento adequados.

N3do é necessdrio aprofundar aqui a estrutura técnica dos
bancos de dados. O ponto mais importante é perceber que a
anadlise estatistica depende de dados bem organizados, com
varidveis identificadas, registros consistentes e informagdes
compreensiveis.

Um banco de dados mal estruturado dificulta a analise, au-
menta o risco de erro e pode comprometer conclusoes.

> Linhas, colunas, registros e variaveis

Em uma estrutura tabular, muito comum na analise estatisti-
ca, as linhas geralmente representam unidades observadas ou
registros. As colunas representam variaveis.

Por exemplo, em uma tabela de alunos, cada linha pode cor-
responder a um aluno. As colunas podem indicar idade, turma,
nota, frequéncia e situagdo final.

Essa organizagdo facilita calculos, filtros, agrupamentos e
construgdo de graficos. Quando cada coluna representa uma
variavel bem definida e cada linha representa uma unidade ob-
servada, a analise se torna mais clara.

> Dados estruturados em tabelas

Os dados estruturados em tabelas sdo aqueles organiza-
dos em linhas e colunas, com campos definidos. Esse formato é
muito usado porque facilita a leitura estatistica e permite aplicar
operagGes como ordenag¢do, contagem, soma, média, agrupa-
mento e comparagdo.

Em bases estatisticas, é importante que cada varidvel
tenha nome claro e que os valores sejam registrados de forma
padronizada. Por exemplo, se uma coluna registra sexo, ndo é ad-
equado misturar abreviagdes, palavras completas e cddigos sem
explicacdo.

A padronizagdo evita erros de interpretagao.

> Cuidados basicos com organizagdo e consisténcia

Antes de analisar dados, é necessario verificar sua con-
sisténcia. Isso inclui observar se ha valores ausentes, registros
duplicados, erros de digita¢do, unidades misturadas ou categori-
as escritas de formas diferentes.

Alguns cuidados bdasicos sao:

= Usar nomes claros para variaveis

= Evitar misturar unidades de medida em uma mesma coluna
= Padronizar categorias
= Verificar valores impossiveis ou improvaveis

= |dentificar dados faltantes
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