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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO DE TEXTO VERBAL E/OU NAO VERBAL,
LITERARIO E/OU NAO LITERARIO

» Defini¢do Geral

Embora correlacionados, compreensdo e interpretagdo sdo
processos distintos. A compreensdo refere-se ao entendimento
das informag0es explicitas do texto, enquanto a interpretagdo
envolve a elaboragdo de conclusdes fundamentadas a partir des-
sas informacGes.

Exemplificando, quando uma avaliagdo exige a compreensdo
de uma questdo, a resposta encontra-se explicitamente no texto.
Ja a interpretagdo ocorre quando o leitor, a partir das informa-
¢Oes textuais, elabora conclusdes logicamente fundamentadas.

» Compreensao de Textos

A compreensdo textual consiste na anadlise do que esta
explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua men-
sagem, identificando com precisdo as informagdes explicitas nele
contidas.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a men-
sagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

> Interpretacdo de Textos

E o entendimento que resulta da associagdo entre as ide-
ias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos implicitos,
sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo préprio texto.
Resumidamente, interpretar é atribuir sentido ao texto por meio
de inferéncias e da relagdo entre suas ideias, sempre com base
nos elementos linguisticos e discursivos apresentados.

A interpretagdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apos a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimila-
do ao longo da vida. Interpretagdo de texto é a habilidade de
inferir informagdes implicitas, estabelecer relagbes entre ideias e
compreender sentidos ndo expressos literalmente, sempre com
base nos elementos linguisticos e discursivos do texto.

Exemplo de compreensdo e interpretagdo de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretagao
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento
Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A ConstituigGo garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educagdo, incluin-
do as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, n3o as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacgdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

/

apostilas s \

/9pgao)


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/prefeitura-primavera-leste-mt-psicologo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-008JL-26-PRIM-LESTE-MT-PSICOL

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

Em “E” — Errado: a alternativa apenas retoma a ideia central
do texto, sem apresentar qualquer informacgdo incorreta, motivo
pelo qual ndo atende ao comando da questdo

Resposta: Letra B.

TIPOLOGIA TEXTUAL

A classificagdo de textos em tipos e géneros é essencial para
compreendermos sua estrutura linguistica, fungdo social e fina-
lidade. Antes de tudo, é crucial discernir a distingdo entre essas
duas categorias.

> Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da fina-
lidade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto
se apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um
padrdo especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas
caracteristicas:

AMOSTRA

Apresenta um enredo, com agdes e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira:
apresentagao > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO
NARRATIVO

Tem o objetivo de defender
determinado ponto de vista,

textual, podendo se apresentar com uma grande diversidade.
Além disso, o padrdo também pode sofrer modificagdes ao lon-
go do tempo, assim como a propria lingua e a comunicagdo, no
geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

= Artigo;

= Bilhete;

= Bula;

= Carta;

= Conto;

= Cronica;

= E-mail;

= Lista;

= Manual;

= Noticia;

* Poema;

* Propaganda;

= Receita culinaria;

= Resenha;

= Seminario.

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais
em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que
um texto literario seja feito com a estruturagdo de uma receita
culindria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteris-
ticas, a finalidade e a fungdo social de cada texto analisado.

TEXTO
DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

persuadindo o leitor a partir do uso
de argumentos sélidos. Sua estrutura
comum é:
introdugdo > desenvolvimento >
conclusdo.

FUNGOES DA LINGUAGEM

TEXTO
EXPOSITIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagdes, informagdes,
defini¢Ges, conceitualizagdes
etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

TEXTO
DESCRITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém.
Com isso, é um texto rico em adjetivos e
em verbos de ligacdo.

TEXTO INJUNTIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

> Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reco-

nhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a
partir da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu
estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia

Para compreender como ocorre o processo comunicativo, é
fundamental conhecer os elementos que o constituem. Cada um
deles tem um papel especifico, e a interagdo entre eles possibi-
lita a transmissdo e a recep¢dao da mensagem. Os elementos da
comunicagdo sdo seis, conforme proposto por Roman Jakobson,
um dos mais influentes linguistas do século XX. A seguir, detalha-
mos cada um deles:

> Emissor

O emissor é a pessoa ou entidade que envia a mensagem. E
o ponto de partida da comunicagdo, aquele que codifica a infor-
magdo com o intuito de transmiti-la ao receptor. O emissor pode
ser tanto um individuo quanto um grupo, uma organizagao ou
qualquer outro ente que tenha a intengdo de comunicar algo.
Ex..Em uma palestra, o palestrante é o emissor da men-
sagem que serd transmitida ao publico.

> Receptor

O receptor é o destinatdrio da mensagem, aquele que a re-
cebe e a interpreta. A compreensdo do conteudo depende da
capacidade do receptor de decodificar o que foi transmitido pelo
emissor. Assim como o emissor, o receptor pode ser uma pessoa,
um grupo ou uma entidade.
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AMOSTRA

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

RACIOCINIO LOGICO NUMERICO: RESOLUCAO DE
PROBLEMAS ENVOLVENDO NUMEROS REAIS

RESOLUGAO DE PROBLEMAS

O raciocinio légico numérico com numeros reais envolve
a interpretagdo de situagGes-problema que utilizam operagdes
como adigdo, subtragdo, multiplicagdo, divisdo, porcentagens,
proporgdes, médias e comparagGes entre valores. Para re-
solver esse tipo de questdo, é importante identificar os dados
fornecidos, compreender o que esta sendo pedido e aplicar as
operagbes adequadas com atengdo aos detalhes do enunciado.

1. Em uma promogdo, o pre¢o de um produto foi reduzido
de RS 250,00 para RS 212,50. Qual foi o percentual de desconto
aplicado?

(A) 10%

(B) 12%

(C) 15%

(D) 17,5%

(E) 20%

Resolugdo: A diferenca entre os pregos é 250 - 212,50 =
37,50.

Agora, calculamos o desconto em relagdo ao prego inicial:
37,50 + 250 = 0,15.

Transformando em porcentagem: 0,15 = 15%.

resposta: C

2. Um numero real x somado ao seu dobro resulta em 45.
Qual é o valor de x?

Resolugdo: O nimero é x e seu dobro é 2x.
Entdo: x + 2x = 45.

Logo, 3x = 45.

Dividindo por 3: x = 15.

resposta: C

3. Em uma viagem, um carro percorreu 180 km consumindo
12 litros de combustivel. Mantendo o0 mesmo consumo médio,
guantos litros serdo necessarios para percorrer 300 km?

(A) 18 litros

(B) 20 litros

(C) 22 litros
(D) 24 litros
(E) 25 litros

Resolugdo: Primeiro, calculamos o consumo por litro: 180 +
12 =15 km por litro.

Para percorrer 300 km, fazemos: 300 + 15 = 20.

Portanto, serdo necessarios 20 litros.

resposta: B

4. Um trabalhador recebe RS 1.800,00 por més. Se ele gastar
2/5 desse valor com aluguel, quanto sobrara do salario?

(A) RS 720,00

(B) RS 900,00

(C) RS 1.000,00

(D) RS 1.080,00

(E) RS 1.200,00

Resoluc¢do: Calculamos 2/5 de 1.800: 1.800 + 5 = 360 e 360
x 2 =720.

Ele gasta RS 720,00 com aluguel.

Entdo, o valor que sobra é: 1.800 - 720 = 1.080.

resposta: D

5. A soma de trés nimeros reais consecutivos é 96. Qual é o
maior desses numeros?

(A) 31

(B) 32

(C)33

(D) 34

(E) 35

Resolugdo: Chamamos os nimerosde x, x+ 1 e x + 2.
Entdo: x+x+1+x+2=96.

Logo, 3x + 3 =96.

Assim, 3x =93 e x = 31.

Os numeros sdo 31, 32 e 33. O maior é 33.

resposta: C

6. Uma conta de RS 480,00 seré dividida igualmente entre 6
pessoas. Porém, duas pessoas desistiram de pagar. Quanto cada
uma das pessoas restantes devera pagar?

(A) RS 80,00

(B) RS 96,00

(C) RS 100,00

(D) RS 120,00

(E) RS 160,00

Resolugdo: Inicialmente seriam 6 pessoas, mas 2 desistiram.
Restam 4 pessoas para pagar a conta.
7Ent50: 480 + 4 =120.
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Cada pessoa restante devera pagar RS 120,00.
resposta: D

7. Um namero real foi multiplicado por 4 e, em seguida, re-
cebeu acréscimo de 9, resultando em 57. Qual era esse nimero?

Resolu¢do: Chamamos o nimero de x.
Segundo o enunciado: 4x + 9 =57.
Subtraindo 9 dos dois lados: 4x = 48.
Dividindo por 4: x = 12.

resposta: C

8. Uma loja vendeu um produto por RS 360,00, obtendo lu-
cro de 20% sobre o prego de custo. Qual era o prego de custo
desse produto?

(A) RS 280,00
B) RS 288,00
C) RS 300,00
D) R$ 320,00
E) RS 340,00

—_— o~ —~ —

Resolugdo: Se houve lucro de 20%, o prego de venda corres-
ponde a 120% do prego de custo.

Assim, 360 representa 1,2 do custo.

Calculamos: 360 + 1,2 = 300.

Portanto, o preco de custo era RS 300,00.

resposta: C

CONJUNTOS

TEORIA DOS CONJUNTOS
Um conjunto é uma cole¢do de objetos, chamados elemen-
tos, que possuem uma propriedade comum ou que satisfazem
determinada condigéo.

> Representag¢do de um conjunto
Podemos representar um conjunto de vdrias maneiras.
Indicamos os conjuntos utilizando as letras maiudsculas e os
elementos destes conjuntos por letras minusculas. Vejamos as
principais formas de representacdo:
= Os elementos do conjunto sdo colocados entre chaves se-
parados por virgula, ou ponto e virgula.

A={a, e i o0, u}

= Os elementos do conjunto sdo representados por uma ou
mais propriedades que os caracterize.

AMOSTRA

A = {x | x & vogal do nosso alfabeto}

»  Este simbolo significa tal que.

* Os elementos do conjunto s3o representados por meio de
um esquema denominado diagrama de Venn.

o

> Relagao de pertinéncia
Usamos os simbolos € (pertence) e ¢ (ndo pertence) para
relacionar se um elemento faz parte ou ndo do conjunto.

> Tipos de Conjuntos

* Conjunto Universo: reunido de todos os conjuntos que es-
tamos trabalhando.

* Conjunto Vazio: é aquele que ndo possui elementos.
Representa-se por () ou, simplesmente { }.

* Conjunto Unitario: possui apenas um Unico elemento.

= Conjunto Finito: quando podemos enumerar todos os seus
elementos.

* Conjunto Infinito: contrario do finito.

» Relagao de inclusdo

E usada para estabelecer relagdo entre conjuntos com con-
juntos, verificando se um conjunto é subconjunto ou ndo de
outro conjunto. Usamos os seguintes simbolos de inclusdo:

esta contido

contém

néo esta contido

R(U|N

D n&o contém

> lgualdade de conjuntos

* Dois conjuntos a e b sdo iguais, indicamos a = b, quando
possuem 0s mesmos elementos.

* Dois conjuntos a e b sdo diferentes, indicamos por a # b,
se pelo menos um dos elementos de um dos conjuntos ndo
pertence ao outro.

» Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A sdo também
elementos de um outro conjunto B, dizemos que A é subconjunto
de B.

Exemplo: A={1,3,7}e B ={1,2,3,5,6,7,8}.

1
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CONHECIMENTOS GERAIS E LEGISLACAO

FUNDAMENTOS HISTORICOS E GEOGRAFICOS DO BRA-

SIL; INTERAGCAO ENTRE O CLIMA, A VEGETACAO, O RE-

LEVO, A HIDROGRAFIA E O SOLO NO ESPACO NATURAL

BRASILEIRO; OS RECURSOS MINERAIS E ENERGETICOS

BRASILEIROS, PRODUCAO E CONSUMO, CONSERVACAO
E ESGOTAMENTO

ASPECTOS HISTORICOS, GEOGRAFICOS, ECONOMICOS E
POLITICOS DO BRASIL

> As Regionalizagdes do Territorio Brasileiro®

A regionalizagdo corresponde ao processo de divisdo de um
territdrio em dreas que apresentam caracteristicas semelhantes,
definidas a partir de critérios previamente estabelecidos, como
aspectos naturais, econdmicos, politicos ou culturais. Essa pratica
permite identificar diferentes porgdes do espago como unidades
distintas, facilitando sua analise e compreensao.

Além disso, a regionalizacdo desempenha papel funda-
mental no planejamento territorial. Ao organizar o espago em
regiGes, o poder publico e instituicdes privadas conseguem
elaborar politicas e projetos mais adequados a realidade local,
considerando fatores como populagdo, infraestrutura e condi-
¢Oes socioecondmicas.

» Critérios de Divisao Regional do Territério

O Brasil apresenta grande diversidade natural, social e eco-
ndmica, o que torna essencial a escolha criteriosa dos pardmetros
utilizados na regionalizagdo. Cada regido possui particularidades
préprias, o que exige diferentes abordagens para sua analise.

Os principais critérios utilizados incluem aspectos naturais,
como clima, relevo, hidrografia e vegetagdo, bem como fatores
sociais, econdmicos e culturais. Dessa forma, é possivel estabele-
cer diferentes tipos de regionalizagao, como regides industriais,
demograficas ou de uso do solo.

> As Regioes Geoeconomicas

A regionalizagdo geoecondmica foi proposta na década de
1960 pelo gedgrafo Pedro Geiger, com o objetivo de compreen-
der as desigualdades economicas e sociais do Brasil. Essa divisdo
considera o nivel de desenvolvimento como principal critério.

1 FURQUIM Junior, Laercio. Geografia cidadd. 19 edi¢do. Sdo Paulo:
Editora AJS, 2015.

TERRA, Lygia. Conexdes: estudos de geografia geral e do Brasil — Lygia
Terra; Regina Araujo; Raul Borges Guimardes. 29 edi¢do. Séo Paulo:
Moderna, 2013.

Caracteristicas das Regi6es Geoecondomicas

Amazdnia

Caracteriza-se pela baixa densidade populacional e pela pre-
dominancia de atividades extrativistas. Nas Ultimas décadas, tem
enfrentado intenso processo de desmatamento devido a expan-
sdo agropecuaria.

Nordeste

Apresenta forte desigualdade socioeconémica e histdrico
de concentragdo de terras e poder politico nas maos de elites
agrarias.

Centro-Sul

Destaca-se pela elevada concentragdo industrial, urba-
na e populacional, além de grande diversidade de atividades
econdmicas.

Essa divisdo permite identificar diferentes niveis de desen-
volvimento no territério nacional. Entretanto, seus limites ndo
coincidem com os dos estados e podem se alterar conforme mu-
dangas econémicas.

[ regizo Amszonia
D Regiao Nordeste

. Regiso Centro-Sul

https://sme.goiania.go.gov.br/conexaoescola/ensino_fun-
damental/geografia-o-conceito-de-regionalizacao-e-as-re-
gionalizacoes-do-brasil/

» Outras Propostas de Regionalizagao

Além da proposta geoeconOmica, outros gedgrafos desen-
volveram modelos alternativos de divisdo do territério brasileiro.

apostilas m
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Proposta de Roberto Lobato Corréa

Divide o Brasil em trés regides: Amazbnia, Nordeste e
Centro-Sul, respeitando os limites dos estados.

Proposta de Milton Santos e Maria Laura Silveira

Organiza o territério em quatro regides: Amazonia, Nordeste,
Centro-Oeste e Regido Concentrada, com base no desenvolvi-
mento técnico-cientifico e informacional.

Essa abordagem evidencia o papel da tecnologia e da infor-
magdo na organizagdo do espaco e nas desigualdades territoriais.

» As Regioes do Brasil ao Longo do Tempo

A regionalizagdo brasileira passou por diversas transforma-
¢Oes ao longo do século XX, acompanhando mudangas politicas,
econdmicas e territoriais.

Evolugdo Historica

Para compreender essa evolugdo, é importante observar os
principais momentos:

= Década de 1940: divisdo em cinco regides (Norte,

Nordeste, Leste, Sul e Centro), baseada em critérios fisicos

e socioeconémicos.

= Década de 1950: criagdo de territorios federais e altera-
¢0es nos limites regionais.

» Década de 1960: mudancgas relacionadas a criagdo de
Brasilia e reorganizagdo territorial.

= Década de 1970: definigdo do modelo atual com cinco regi-
des, incluindo o Sudeste.

» Década de 1980: ajustes administrativos, como criagdo de
novos estados.

Essas mudangas refletem a dindmica do espago geografico e
as transformacgdes decorrentes das agdes humanas.

> A Regionalizac¢do Oficial Atual

A divisdo regional vigente foi consolidada em 1990 pelo
IBGE, incorporando alteragdes estabelecidas pela Constituicao
de 1988, como a criagdo de novos estados.

Embora seja amplamente utilizada, essa regionalizacdo
apresenta limitagOes, pois segue os limites politicos dos estados
e nem sempre corresponde as caracteristicas naturais e culturais
das regioes.

Um exemplo disso é o Maranhdo, que possui caracteristicas
préximas a regido Norte, mas é oficialmente classificado como
parte do Nordeste.
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Regibes
B vicrte

B viordeste

B contro-0aste

B sudeste

Sul

Ria
Grande
do Sul

http.//alunosonline.uol.com.br/geografia/regionalizacao-
-brasil.html/

» Regido e Planejamento

A regionalizacdo é essencial para o planejamento de po-
liticas publicas, especialmente em um pais marcado por fortes
desigualdades regionais.

A concentragdo industrial no Sudeste gerou disparidades
significativas em relagdo a outras regides, como o Nordeste e a
Amazonia. Para enfrentar esse cenario, o governo implementou
politicas de desenvolvimento regional.

Principais Estratégias de Desenvolvimento

As politicas publicas buscaram reduzir desigualdades por
meio de agdes estruturais:

* Implantagdo de infraestrutura (energia, transporte e

saneamento).

* Incentivos fiscais para atrair investimentos privados.

* Criagdo de drgdos de desenvolvimento regional, como
Sudene e Sudam.

Essas medidas tinham como objetivo promover a descon-
centragdo econGmica e ampliar oportunidades de emprego.

» O Estado Brasileiro e o Planejamento Regional

O processo de industrializacdo iniciado na década de 1930
transformou profundamente o Brasil, substituindo o modelo
agroexportador por uma economia urbano-industrial.

Esse processo intensificou a integracdo entre as regides,
mas também evidenciou desigualdades, especialmente entre o
Sudeste e o Nordeste, que passou a fornecer mdo de obra para
os centros industriais.

fagi
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NOCOES DE INFORMATICA

CONCEITOS BASICOS E MODOS DE UTILIZACAO
DE TECNOLOGIAS, FERRAMENTAS, APLICATIVOS E
PROCEDIMENTOS DE INFORMATICA. TIPOS DE COMPU-
TADORES, CONCEITOS DE HARDWARE E DE SOFTWARE,
INSTALAGAO DE PERIFERICOS

FUNDAMENTOS DE INFORMATICA

® Computador: é uma maquina capaz de receber, armaze-
nar, processar e transmitir informagdes. Os computadores
modernos sdo compostos por hardware (componentes fi-
sicos, como processador, memoria, disco rigido) e software
(programas e sistemas operacionais).

* Hardware e Software: hardware refere-se aos componen-
tes fisicos do computador, enquanto o software refere-se
aos programas e aplicativos que controlam o hardware e
permitem a execuc¢do de tarefas.

= Sistema Operacional: é um software fundamental que
controla o funcionamento do computador e fornece uma
interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sis-
temas operacionais incluem Windows, macOS, Linux, iOS e
Android.

®= Periféricos: sdo dispositivos externos conectados ao com-
putador que complementam suas funcionalidades, como
teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes,
entre outros.

= Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de
armazenamento utilizados para guardar informagdes, como
discos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen
drives, cartdes de memoaria, entre outros.

® Redes de Computadores: sdo sistemas que permitem a co-
municagdo entre computadores e dispositivos, permitindo o
compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos in-
cluem a Internet, redes locais (LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

= Seguranca da Informagdo: Refere-se as medidas e praticas
utilizadas para proteger os dados e sistemas de computa-
dores contra acesso ndo autorizado, roubo, danos e outros
tipos de ameagas.

TiPOS DE COMPUTADORES

® Desktops: sdo computadores pessoais projetados para uso
em um Unico local, geralmente composto por uma torre ou
gabinete que contém os componentes principais, como pro-
cessador, memoria e disco rigido, conectados a um monitor,
teclado e mouse.
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® Laptops (Notebooks): sdo computadores portédteis com-
pactos que oferecem as mesmas funcionalidades de um
desktop, mas sdo projetados para facilitar o transporte e o
uso em diferentes locais.

= Tablets: sdo dispositivos portateis com tela sensivel ao
togque, menores e mais leves que laptops, projetados prin-
cipalmente para consumo de contelddo, como navegag¢ao na
web, leitura de livros eletronicos e reproduc¢do de midia.

= Smartphones: sdo dispositivos mdveis com capacidades
de computagdo avangadas, incluindo acesso a Internet, apli-
cativos de produtividade, cameras de alta resolugdo, entre
outros.

= Servidores: sdo computadores projetados para fornecer
servigos e recursos a outros computadores em uma rede,
como armazenamento de dados, hospedagem de sites, pro-
cessamento de e-mails, entre outros.

® Mainframes: sdo computadores de grande porte pro-
jetados para lidar com volumes massivos de dados e
processamento de transa¢Ges em ambientes corporativos e
institucionais, como bancos, companhias aéreas e agéncias
governamentais.

= Supercomputadores: s3o os computadores mais po-
derosos e avangados, projetados para lidar com célculos
complexos e intensivos em dados, geralmente usados em
pesquisa cientifica, modelagem climatica, simula¢des e ana-
lise de dados.

UTILIZAGAO DAS TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS

O uso das tecnologias de informatica envolve o dominio de
ferramentas e aplicativos que otimizam a produtividade e a co-
municagdo. A seguir, destacamos algumas das principais areas e
suas aplicagles:

Sistemas Operacionais

Os sistemas operacionais fornecem a base para a utilizagdo
do computador e outros dispositivos. Entre suas principais fun-
¢Oes, destacam-se:

* Gerenciamento de arquivos e pastas (explorador de

arquivos);

* Gerenciamento de processos e aplicativos em execugao;

* Configuragdo de dispositivos e redes.

Aplicativos de Escritério

Os pacotes de produtividade, como o Microsoft Office
(Word, Excel, PowerPoint) e o Google Workspace (Docs, Sheets,
Slides), sdo amplamente utilizados para criagdo de documentos,
planilhas e apresentagoes.
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® Processadores de Texto: Softwares como Microsoft Word
e Google Docs permitem a edigdao e formatagdo de textos,
além da inclusdo de imagens, tabelas e graficos.

®= Planilhas Eletrénicas: Ferramentas como Excel e Google
Sheets possibilitam calculos, organizacdo de dados e criagdo
de graficos interativos.

= Apresentagoes: Softwares como PowerPoint e Google
Slides sdo utilizados para elaborar apresentagdes visuais
com animagoes, imagens e textos.

Navegadores de Internet e Seguranga Digital

Os navegadores de internet, como Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge e Safari, permitem acessar paginas da
web e servigos online. Para uma navegagdo segura, é importante
seguir boas praticas, como:

= Atualizar constantemente os navegadores e sistemas

operacionais;

= Evitar acessar sites ndo confidveis;

= Utilizar senhas fortes e ativar a autenticagdo em dois
fatores.

E-mails e Comunicagdo Digital

O correio eletrénico (e-mail) é uma ferramenta essencial
para comunicagao pessoal e profissional. Alguns servigos popula-
res incluem Gmail, Outlook e Yahoo Mail. Além do e-mail, outras
plataformas de comunicagao digital sdo:

= Redes Sociais: Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram;

= Mensageiros Instantaneos: WhatsApp,

Microsoft Teams.

Telegram,

Armazenamento em Nuvem

Os servigos de armazenamento em nuvem permitem salvar
e compartilhar arquivos remotamente, garantindo acesso de
qualquer lugar com conexao a internet. Exemplos incluem:

= Google Drive;

* Dropbox;
= OneDrive.

Ferramentas de Seguranga e Protec¢do de Dados

A seguranca da informacgdo é um aspecto fundamental da in-
formatica. Algumas praticas e ferramentas importantes incluem:

= Antivirus: Softwares como Avast, Kaspersky e Windows

Defender ajudam a proteger contra ameagas virtuais.

®= Firewall: Filtra e bloqueia acessos ndo autorizados a rede.

= Criptografia de Dados: Protege informacGes sigilosas por
meio de codificagdo.

Procedimentos de Informatica

O uso adequado das ferramentas tecnoldgicas requer a
aplicagcdo de procedimentos basicos que garantam a eficién-
cia e a segurancga digital. Entre os principais procedimentos,
destacam-se:
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® Organizag¢ao de Arquivos e Pastas: Manter uma estrutura
de diretdrios bem organizada facilita a localizagdo e recupe-
racdo de informacgdes.

= Backup de Dados: Realizar cdpias de seguranca regular-
mente evita perdas em caso de falhas no sistema.

= AtualizacGes de Software: Manter sistemas operacionais
e aplicativos sempre atualizados melhora a seguranca e o
desempenho.

® Manutengao Preventiva de Computadores: Inclui limpeza
fisica e digital dos dispositivos para garantir maior durabili-
dade e eficiéncia.

HARDWARE E SOFTWARE

Ainformatica é a area relacionada ao tratamento automatico
da informag¢do por meio de recursos computacionais. Ela
envolve computadores, programas, redes, dispositivos digitais
e sistemas capazes de receber dados, processa-los, armazena-
los e apresentar resultados Uteis ao usuario. Em sentido amplo,
a informatica ndo estd presente apenas em computadores
pessoais, mas também em celulares, caixas eletronicos,
sistemas bancarios, plataformas educacionais, equipamentos
hospitalares, veiculos, industrias e diversos servicos digitais.

Paracompreender ainformatica, é essencial diferenciar dado
e informagdo. Dados sdo elementos isolados, como numeros,
letras, simbolos ou registros sem interpretacao imediata.
A informagdo surge quando esses dados sdo organizados,
processados e analisados dentro de um contexto. Por exemplo,
uma lista de notas escolares contém dados; quando o sistema
calcula médias, gera relatérios e indica o desempenho dos
alunos, esses dados se transformam em informacao util.

» Hardware e software

Partes fisica e ldgica do sistema

Todo sistema computacional depende da integragao
entre hardware e software. O hardware corresponde a parte
fisica do computador, isto é, aos componentes que podem ser
tocados, conectados, substituidos ou reparados. Ja o software
corresponde a parte légica, formada por programas, sistemas,
aplicativos e instrugées que orientam o funcionamento da
magquina.

A tabela a seguir apresenta uma comparac¢do didatica entre
esses dois elementos fundamentais.

Aspecto Hardware Software
Natureza Parte fisica do Parte logica do
computador computador
Forma de Pode ser tocado e Existe como
existéncia visto fisicamente instrugGes, cédigos
e programas
Fungao Executar operagdes Controlar,
fisicas e permitir | organizar e orientar
interagdo o hardware

/
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AS INTER-RELACOES FAMILIARES: ORIENTACAO
PSICOLOGICA DA FAMILIA - A CRIANGA E A SEPARACAO
DOS PAIS; O PSICOLOGO E A CRIANGA, VIiTIMA DE
MAUS TRATOS; MENOR E A CONDUTA ANTISSOCIAL;
NOGCOES BASICAS DE PSICANALISE; O PODER PUBLICO
E O MENOR; A EQUIPE MULTIDISCIPLINAR NA VARA
DE MENORES E DE FAMILIA O PSICOLOGO NESSA
EQUIPE; PSICOLOGIA GERAL - SENSAGAO E PERCEPCAO;
PROCESSO PSICODIAGNOSTICO — ANAMNESE, TESTES
DE PERSONALIDADES, DE NiVEL MENTAL, ENTREVISTA
DE COLETA DE DADOS E COLETIVA

INTER-RELAGOES FAMILIARES E ORIENTACAO
PSICOLOGICA DA FAMILIA

» Familia como sistema de vinculos, fun¢des e comunicagoes

As inter-relagdes familiares constituem um campo de orga-
nizagdo afetiva, simbdlica e social no qual cada integrante ocupa
posi¢des, desempenha fungbes e participa de padroes de comu-
nicagdo que influenciam o desenvolvimento psiquico. A familia
nao se reduz a convivéncia doméstica nem a soma de individu-
os isolados. Trata-se de uma rede de relagdes em que cuidado,
autoridade, pertencimento, conflito, protecdo e transmissdo
de valores se articulam de modo continuo. A qualidade dessas
relagbes interfere na constru¢do da identidade, na regulagdo
emocional, na aquisi¢do de limites, na formacdo da autonomia e
na forma como a crianga ou o adolescente interpreta a si mesmo
e o mundo.

A orientagdo psicolégica da familia exige compreensdo das
fungdes parentais e dos modos de exercicio dessas fungGes.
O cuidado envolve protegdo fisica e emocional, mas também
demanda previsibilidade, escuta, reconhecimento das necessida-
des da crianga e capacidade de estabelecer limites proporcionais
a etapa do desenvolvimento. A autoridade familiar tem fungdo
estruturante quando se apresenta de forma coerente, estavel e
ndo violenta. Quando a autoridade se converte em arbitrarie-
dade, negligéncia, humilhagdo ou punigdo excessiva, deixa de
organizar a experiéncia infantil e passa a produzir insegurancga,
medo, retraimento ou reagdo oposicionista.

PadrGes relacionais e efeitos psiquicos

Os vinculos familiares podem favorecer integragdo emo-
cional ou intensificar conflitos internos. Relagbes marcadas por
ambivaléncia extrema, aliangas rigidas, desqualificagdo cons-
tante, comunicagdo contraditéria ou inversdao de papéis tendem
a gerar sofrimento psiquico e dificuldades de adaptagdo. A
crianga pode ser colocada em posigdes incompativeis com sua
maturidade, como mediadora de conflitos conjugais, confidente
de adultos ou responsdvel pelo bem-estar emocional dos pais.

[gio)

Nessas circunstancias, a organizagdo subjetiva fica atravessada
por exigéncias que comprometem espontaneidade, confianga e
seguranca afetiva.

Alguns elementos sdo especialmente relevantes para com-
preender a dinamica familiar e orientar intervengdes psicolégicas:
= Coeréncia entre fala e pratica parental, pois a crianc¢a or-
ganiza expectativas a partir da estabilidade das respostas
adultas.
= Distribuicdo adequada de papéis, evitando que filhos as-
sumam fung¢des conjugais, parentais ou decisérias proprias
dos adultos.

= Capacidade de escuta das manifestagdes infantis, incluindo
sintomas, mudangas de comportamento, regressdes e rea-
¢Oes emocionais intensas.

= Estabelecimento de limites sem violéncia, com regras
compreensiveis, proporcionais e sustentadas por vinculos
afetivos seguros.

> A crianga e a separagao dos pais

A separa¢do dos pais representa uma reorganizagdao pro-
funda da vida familiar. Seu impacto psicolégico depende menos
do rompimento conjugal em si e mais da forma como os adultos
conduzem a transi¢do, preservam a crianga de disputas destru-
tivas e mantém referéncias estaveis de cuidado. A crianga pode
vivenciar tristeza, culpa, medo de abandono, raiva, confusdo ou
desejo de reconciliagdo. Em diferentes idades, essas vivéncias
aparecem por meio de alteragdes do sono, dificuldades escola-
res, irritabilidade, regressdes, queixas somaticas, isolamento ou
comportamentos de oposicdo.

A orientagdo psicoldgica deve distinguir conflito conjugal de
fungdo parental. O fim da relagdo afetiva entre os adultos ndo
extingue as responsabilidades de cuidado, prote¢do e presencga.
Quando a crianga é pressionada a escolher lados, usada como
mensageira, exposta a acusagdes ou envolvida em disputas de
guarda e convivéncia, sua experiéncia emocional fica marcada
por lealdades divididas. A manutencgdo de vinculos significativos,
qguando ndo houver situagdo de violéncia ou risco, favorece con-
tinuidade psiquica e reduz sentimentos de perda total.

Comunicagdo familiar diante da ruptura

A comunicagdo sobre a separagdo deve ser clara, adequa-
da a idade e livre de culpabilizagdo. ExplicagGes excessivamente
técnicas, omissOes prolongadas ou versdes contraditdrias podem
aumentar a angustia. A crianga necessita compreender que a
separagao decorre de decisdes dos adultos e que suas necessida-
des de cuidado permanecem reconhecidas. A previsibilidade da
rotina, a preservagdo de espacos afetivos e a reducdo de conflitos
visiveis ajudam a transformar a ruptura em uma experiéncia ela-
boravel, e ndo em uma fonte permanente de ameacga.
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A intervencdo psicoldgica pode envolver escuta da crian-
¢a, orientacdo aos responsaveis e articulagio com outros
profissionais quando houver judicializagdo, suspeita de violéncia,
alienagdo relacional, negligéncia ou sofrimento persistente. O
foco técnico recai sobre a prote¢do do desenvolvimento emocio-
nal, a restauragdo de formas mais saudaveis de comunicagdo e
a diferenciacdo entre necessidades dos adultos e necessidades
dos filhos.

CRIANGA VITIMA DE MAUS-TRATOS, CONDUTA
ANTISSOCIAL E PROTECAO PUBLICA

» O psicélogo e a crianga vitima de maus-tratos

Os maus-tratos contra criangas compreendem formas de
violéncia fisica, psicoldgica, sexual, negligéncia, abandono, expo-
sicdo cronica a conflitos violentos e privacdo de cuidados basicos.
Seus efeitos ndo se limitam a lesGes visiveis ou episddios isolados.
A violéncia atravessa a constitui¢do subjetiva, altera a percepgdo
de seguranga, compromete a confianga nos adultos e pode pro-
duzir manifestagdes emocionais, cognitivas e comportamentais
variadas. Medo, hipervigilancia, retraimento, agressividade, cul-
pa, vergonha, dificuldade de concentragdo, disturbios do sono
e alteragdes na relagdo com o préprio corpo podem compor o
quadro clinico e psicossocial.

O psicélogo deve atuar com escuta qualificada, prudéncia
técnica e compromisso protetivo. A crianga vitima de maus-tratos
frequentemente comunica sofrimento de modo fragmentado, in-
direto ou ambivalente. Pode negar fatos por medo, proteger o
agressor, apresentar confusdo temporal, demonstrar afeto por
guem a violentou ou manifestar comportamentos aparentemen-
te contraditdrios. Tais respostas ndo devem ser interpretadas de
forma simplista. A relagdo com figuras cuidadoras violentas pode
misturar dependéncia, medo, apego, submissdo e necessidade
de preservagdo do vinculo.

Escuta, acolhimento e limites técnicos

A escuta psicoldgica deve evitar indugdes, julgamentos e
perguntas sugestivas. O acolhimento nado significa investigar de
modo policialesco nem pressionar a crianga a relatar detalhes.
A funcdo técnica consiste em oferecer espaco protegido de ex-
pressdo, observar indicadores emocionais e comportamentais,
registrar elementos relevantes com precisdo e acionar os fluxos
institucionais adequados quando houver risco. A protegdo da
crianga prevalece sobre a manutengdo de sigilo absoluto, espe-
cialmente quando a integridade fisica ou psiquica esta ameacada.

Alguns cuidados qualificam a atuagdo psicoldgica em situa-
¢Oes de maus-tratos:

= Utilizagdo de linguagem compativel com a idade e com o

nivel de desenvolvimento da crianga.

= Evitacdo de repeticdo desnecessaria de relatos, pois a revi-
vescéncia constante pode ampliar sofrimento.

= Registro técnico claro, distinguindo fala literal, observa-
¢do clinica, hipdtese psicoldgica e informagao fornecida por
terceiros.

= Articulagdo com rede de protecdo, servigos de saude, as-
sisténcia social e sistema de justica quando a situagao exigir
intervencdo institucional.
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» Menor, conduta antissocial e vulnerabilidade psicossocial

A conduta antissocial em criangas e adolescentes deve ser
analisada a partir de multiplos determinantes. Atos agressivos,
furtos, violagGes de regras, destruicdo de objetos, mentiras per-
sistentes, evasdao de ambientes estruturantes ou envolvimento
em situacOes de violéncia ndo podem ser compreendidos ape-
nas como falha moral individual. Tais comportamentos podem
expressar sofrimento psiquico, exposicdo a modelos violentos,
auséncia de limites consistentes, negligéncia, exclusdo social,
vinculos frageis, impulsividade, dificuldades escolares, uso de
substancias no ambiente familiar ou experiéncias traumaticas.

A atuagdo psicoldgica requer diferenciagdo entre episddios
pontuais, reagdes a contextos adversos e padrdes persistentes
de funcionamento. Criancas e adolescentes em conflito com
normas sociais podem apresentar baixa tolerancia a frustracdo,
dificuldade de empatia, busca de pertencimento em grupos de
risco, necessidade de reconhecimento ou defesas contra senti-
mentos de desamparo. A intervengao deve considerar o contexto
familiar, escolar, comunitario e institucional, evitando reduzir o
sujeito ao ato praticado.

Responsabiliza¢ao, cuidado e protegao social

A responsabilizagdo tem valor formativo quando associada
a compreensdo do dano, a reparagdo possivel e a reconstrugdo
de vinculos sociais. Respostas exclusivamente punitivas podem
reforgar identificagdo com papéis desviantes, aumentar ressenti-
mento e aprofundar exclusdes. O trabalho psicolégico contribui
para identificar fatores de risco e protec¢do, favorecer elaboragao
emocional, fortalecer vinculos ndo violentos e apoiar projetos de
convivéncia que reduzam a repeticdo de condutas prejudiciais.

> O poder publico e o menor

O poder publico atua na protegdo de criangas e adolescentes
por meio de politicas integradas de saude, educagdo, assisténcia
social, prote¢do especial e justica. A nogdo de protegdo integral
pressupde que a crianga e o adolescente sdo sujeitos em desen-
volvimento, titulares de direitos e dependentes de condigdes
sociais adequadas para seu crescimento. A intervengdo estatal
nao deve restringir-se a resposta tardia ao dano consumado. Sua
fungdo envolve prevencdo, identificagdo de riscos, atendimento
especializado, fortalecimento familiar e garantia de acesso a ser-
Vigos essenciais.

Quando hd ameaca ou violagdo de direitos, a atuagdo publica
precisa ser coordenada. Falhas de comunicagdo entre instituicdes
podem produzir revitimizagdo, demora, decisdes contraditorias e
descontinuidade do cuidado. O psicélogo inserido em servigos
publicos ou em interfaces com o sistema de justica contribui para
qualificar a compreensdo do caso, mapear vulnerabilidades, indi-
car necessidades de atendimento e sustentar decisdes centradas
no desenvolvimento e na protegdo da crianga ou adolescente.

NOGOES BASICAS DE PSICANALISE, PSICOLOGIA GERAL E
PERCEPCAO

> Nogoes basicas de psicanalise

A psicanalise compreende o psiquismo como uma realidade
atravessada por processos conscientes e inconscientes. O sujeito
nao domina integralmente os motivos de seus
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