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AVISO IMPORTANTE:

Este é um Material de Demonstragédo

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé podera conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdégica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

© PORQUEINVESTIR NA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questdes gabaritadas

(4

Bénus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparacdo com um material completo
e focado na sua aprovacgéo:

Acesse agora: www.apostilasopcaoc.com.br

Disponivel nas versdes impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVAGCAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO E COMPREENSAO DE TEXTO

COMPREENSAO E INTERPRETAGCAO DE TEXTOS

> Definigdo Geral

Embora correlacionados, compreensdo e interpretagdo sdo
processos distintos. A compreensdo refere-se ao entendimento
das informag0es explicitas do texto, enquanto a interpretagdo
envolve a elaboragdo de conclusGes fundamentadas a partir des-
sas informagdes.

Exemplificando, quando uma avaliacdo exige a compreensdo
de uma questdo, a resposta encontra-se explicitamente no texto.
Ja a interpretagdo ocorre quando o leitor, a partir das informa-
¢Oes textuais, elabora conclusdes logicamente fundamentadas.

> Compreensao de Textos

A compreensdo textual consiste na anadlise do que esta
explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua men-
sagem, identificando com precisdo as informagdes explicitas nele
contidas.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a men-
sagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu proposito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

> Interpretag¢do de Textos

E o entendimento que resulta da associagdo entre as ide-
ias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos implicitos,
sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo proéprio texto.
Resumidamente, interpretar é atribuir sentido ao texto por meio
de inferéncias e da relagdo entre suas ideias, sempre com base
nos elementos linguisticos e discursivos apresentados.

A interpretagdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apos a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimila-
do ao longo da vida. Interpretagdo de texto é a habilidade de
inferir informag0es implicitas, estabelecer relagdes entre ideias e
compreender sentidos ndo expressos literalmente, sempre com
base nos elementos linguisticos e discursivos do texto.

Exemplo de compreensdo e interpretagdo de textos

Para compreender melhor a compreensdo e interpretagdo
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento
Escolar Especial > 2015

Portugués > Compreensdo e interpretacdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A Constitui¢do garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educagdo, incluin-
do as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, n3o as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

/
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Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: a alternativa apenas retoma a ideia central
do texto, sem apresentar qualquer informagdo incorreta, motivo
pelo qual ndo atende ao comando da questao

Resposta: Letra B.

ORTOGRAFIA OFICIAL

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais refe-
rentes a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é
preciso analisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira
de memorizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da
leitura, que também faz aumentar o vocabulério do leitor.

Neste texto serdo abordadas regras para duvidas frequentes
entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressal-
tar que existem inUmeras exce¢Bes para essas regras, portanto,
fique atento!

> Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é co-
nhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués,
o alfabeto se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, €, i, o,
u) e consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y fo-
ram reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de
modo que elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: trans-
cricdo de nomes préprios e abreviaturas e simbolos de uso
internacional.

» Uso do “X”
Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar
o X no lugar do CH:
= Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica;
enxergar)
= Depois de ditongos (ex: caixa)
= Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

» Uso do “S” ou “2”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser
observadas:

= Depois de ditongos (ex: coisa)

= Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S”

(ex: casa > casinha)

= Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo

ou origem. (ex: portuguesa)

* Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “0so” e “osa”

(ex: populoso)

» Uso do “S”, “SS”, “C”
= “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante
(ex: diversao)
= “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)
= “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que pas-
saram pelo processo de aportuguesamento (ex: mugarela)

AMOSTRA

Os diferentes porqués

Usado para fazer perguntas. Pode ser

Aol 3 substituido por “por qual motivo”

Usado em respostas e explicacbes. Pode

Helifeil: ser substituido por “pois”

O “que” é acentuado quando aparece
como a ultima palavra da frase, antes
da pontuacdo final (interrogacéo,
exclamagdo, ponto final)

POR QUE

E um substantivo, portanto costuma vir
acompanhado de um artigo, numeral,
adjetivo ou pronome

PORQUE

> Par6énimos e hom6nimos
As palavras paronimas sdo aquelas que possuem grafia e
pronuncia semelhantes, porém com significados distintos.
Ex.:
Cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensdo);
Trdfego (trdnsito) X trdfico (comércio ilegal).

J4 as palavras homo6nimas s3do aquelas que possuem a mes-
ma grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes.
Ex.:
Rio (verbo “rir”) X rio (curso d’dgua);
Manga (blusX manga (fruta).

ACENTUACAO GRAFICA

ACENTUAGCAO GRAFICA

A acentuacdo grafica consiste no emprego do acento nas pa-
lavras grafadas com a finalidade de estabelecer, com base nas
regras da lingua, a intensidade e/ou a sonoridade das palavras.
Isso quer dizer que os acentos graficos servem para indicar a
silaba ténica de uma palavra ou a pronuncia de uma vogal. De
acordo com as regras gramaticais vigentes, sdo quatro os acentos
existentes na lingua portuguesa:

= Acento agudo: indica que a silaba ténica da palavra tem

som aberto.

Ex.: drea, reldgio, pdssaro.

“un

» Acento circunflexo: empregado acima das vogais “a
“0”para indicar silaba tonica em vogal fechada.

e’ e
Ex.: académico, Gncora, avo.

“un

= Acento grave/crase: indica a jun¢do da preposi¢do “a” com

“un

o artigo “a”.

Ex.: “Chegamos a casa”. Esse acento ndo indica silaba
ténica!

/
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MATEMATICA

ESTRUTURAS LOGICAS

Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢cdes. Chama-se proposi¢do toda sentenga declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:
= Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor Iégico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto,
ndo é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:
= Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?
= Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!
s Frases imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisao.
= Frases sem sentido légico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O ca-
chorro do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

= Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor légico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentencga logica.

Proposigoes simples e compostas
= Proposicoes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma.
As proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

* Proposi¢des compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinag¢do de duas ou mais proposi-
¢Oes simples. As proposi¢oes compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P, Q, R, S..., também chamadas letras
proposicionais.

Atencdo: todas as proposicdes compostas sdao formadas por duas proposicées simples.
Proposigdes Compostas — Conectivos

As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢des simples ligadas por conectivos, os quais formam um valor légico, que
podemos ver na tabela a seguir:

OPERAGAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
p | ~p
Negacdo ~ N3op V F
Flv |
P| Q9 |PAQ
V|V V
Conjungéo " peq V| F F
F| V F
F| F F

/
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P| Q | PvQ
V|V v
Disjuncdo Inclusiva % pouq Vv F Vv
F| V Vv
FI|F| F
Pl Q9 |PvQ
V|V F
Disjuncdo Exclusiva v Oupouq v B v
F| V Vv
FIF | F
pla |p=>q
ViV v
Condicional - Se p entdo g V| F F
F| V v
FI|F | Vv
P9 |[Pe(q
Vi iV v
Bicondicional e p se e somente se q ¥ | E F
F|V | F
FIF | V

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢Ges que facilitara na resolugdo de diversas questées

Disjungdo |Conjung¢do |Condicional |Bicondicional
p q pVvVg pAg p—q pe g
\ \ V V' \ v
V F V F F F
F \ v F v F
F F F F v WV
7
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

HIGIENE DA EQUIPE E DO LOCAL DE TRABALHO. LIMPE-
ZA DE EQUIPAMENTOS E CONSERVACAO DE MATERIAIS
ORGANIZAGAO DO LOCAL DE TRABALHO

HIGIENE PESSOAL E DA EQUIPE DE TRABALHO

> Importancia da Higiene Pessoal no Ambiente Profissional

A higiene pessoal do trabalhador constitui elemento es-
sencial ndo apenas para a saude individual, mas também para
a qualidade do servigo prestado e para a convivéncia saudavel
entre os membros de uma equipe que compartilha o mesmo am-
biente de trabalho ao longo de toda a jornada diaria. O banho
didrio, a troca regular de roupas, o cuidado com unhas e cabe-
los, e a escovagdo adequada dos dentes sdo habitos simples que,
guando negligenciados, podem comprometer a imagem profis-
sional do trabalhador perante colegas, superiores e o publico
atendido, além de favorecer a proliferagdo de microrganismos
gue colocam em risco tanto a salde do proprio trabalhador
guanto a das pessoas com quem ele mantém contato direto
durante suas atividades. Em fung¢des que envolvem manuseio
de alimentos, contato com o publico ou trabalho em espacos
coletivos, a higiene pessoal assume relevancia ainda maior,
uma vez que a falta de cuidado nesse aspecto pode resultar em
contaminagdo de produtos, transmissdo de doengas e prejuizo
a reputacgdo da instituicdo empregadora perante a comunidade
atendida. O trabalhador que atua como auxiliar operacional, fre-
quentemente em contato direto com diferentes setores e com
0 publico externo, representa a imagem da organizagdo perante
guem o observa, de modo que sua apresentacao pessoal cuida-
dosa transmite confianga e profissionalismo.

Higienizagao das Maos como Pratica Fundamental

A lavagem correta das maos, realizada com agua e sabao
por tempo suficiente para remover sujidades e microrganismos
presentes na pele, deve ocorrer antes das refeigdes, apds o uso
do banheiro, apds o manuseio de residuos ou de materiais con-
taminados, e em qualquer momento em que as maos entrem
em contato com superficies potencialmente sujas ao longo da
jornada de trabalho. O uso complementar de alcool em gel se-
tenta por cento, quando a lavagem imediata das mdos nao for
possivel, reforca essa pratica de higienizagdo sem substituir in-
tegralmente a lavagem tradicional nos momentos em que ela
é indicada como procedimento padrdo de prevengdo. As unhas
mantidas curtas e limpas, sem sujidade acumulada sob a regido
subungueal, complementam a higieniza¢do das maos, evitando
que residuos se acumulem em local de dificil remog¢do durante a
lavagem cotidiana.

» Uso Adequado do Uniforme e dos Equipamentos de Prote-
¢ao Individual
O uniforme de trabalho, fornecido pela instituicao emprega-
dora para uso exclusivo durante a jornada profissional, deve ser
mantido limpo e trocado com a frequéncia necessaria para evitar
0 acumulo de sujidade, de odor ou de contaminantes que com-
prometam tanto a apresentag¢do pessoal do trabalhador quanto
a higiene do ambiente em que ele circula. O equipamento de
protegdo individual, quando exigido pela natureza da atividade
exercida, deve ser utilizado corretamente durante toda a execu-
¢do da tarefa correspondente, sendo higienizado ou substituido
conforme orientacdo especifica do fabricante ou da prépria ins-
tituicdo responsavel pelo fornecimento desse equipamento
aos trabalhadores sob sua responsabilidade. Calgados fechados
e apropriados a atividade exercida, mantidos limpos e conser-
vados, completam a apresentacao adequada do trabalhador,
protegendo os pés contra riscos presentes no ambiente e con-
tribuindo para a imagem de profissionalismo esperada de todo
colaborador.

Habitos Coletivos que Preservam a Satide da Equipe

A adogdo de habitos coletivos saudaveis, como evitar com-
partilhar utensilios pessoais, cobrir a boca ao tossir ou espirrar,
e comunicar prontamente sintomas de doenga transmissivel ao
responsavel direto, protege toda a equipe contra a dissemina-
¢do de enfermidades no ambiente compartilhado de trabalho.
A conscientizagdo sobre a responsabilidade individual de cada
trabalhador em relagdo a saude coletiva, reforcada por meio de
orientacdo periddica fornecida pela instituicdo empregadora,
fortalece a cultura de cuidado mutuo que beneficia toda a equipe
ao longo do tempo de convivéncia profissional compartilhada. A
manutenc¢do de ambientes de descanso e de alimentagdo cole-
tiva, como refeitérios e vestidrios, em condi¢des adequadas de
limpeza, depende do respeito de cada trabalhador as normas
estabelecidas para esses espacos, evitando que o descuido in-
dividual comprometa o conforto e a salde dos demais colegas.

Pratica de Higiene | Momento de Aplicagdo Recomendado

Antes das refeicOes e apds uso do
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/

BP05tilas me

[ opgao)


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/prefeitura-abaetetuba-pa-comum-cargos-auxiliar-operacional?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-OP-020AG-26-ABAETETUBA-PA-COM-AUX-OPER

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

HIGIENE E LIMPEZA DO LOCAL DE TRABALHO

> Rotina de Limpeza dos Ambientes de Trabalho

A limpeza regular do local de trabalho, realizada conforme
rotina estabelecida pela instituicdo responsavel, remove poei-
ra, residuos e sujidade acumulada ao longo do uso diario dos
ambientes, prevenindo tanto a proliferagdo de microrganismos
causadores de doengas quanto o desgaste precoce de moveis,
equipamentos e instalages fisicas presentes naquele espago
de trabalho compartilhado por toda a equipe. Pisos, superficies
de mesas e balcdes, maganetas, interruptores e demais pontos
de contato frequente devem ser higienizados com produtos
apropriados a natureza de cada superficie, respeitando as ins-
trugGes do fabricante quanto a dilui¢do correta e ao tempo de
contato necessario para que o produto de limpeza exerga seu
efeito desinfetante de maneira eficaz sobre a superficie tratada.
A frequéncia dessa limpeza varia conforme o fluxo de pessoas
e a natureza da atividade exercida naquele ambiente especifico,
exigindo maior ateng¢do em espacos de grande circulagdo, como
recepgOes, corredores e banheiros de uso coletivo, frequenta-
dos por niumero elevado de pessoas ao longo de cada jornada.
O planejamento dessa rotina, organizado em cronograma que
define horarios e responsaveis por cada tarefa de limpeza, evita
a omissdo de areas que, sem responsavel claramente designa-
do, acabam negligenciadas ao longo do tempo de operagao do
estabelecimento.

Separagdao de Materiais e Produtos de Limpeza

Os produtos de limpeza utilizados devem ser armazenados
separadamente conforme sua natureza quimica, evitando a mis-
tura acidental de substancias incompativeis que possam gerar
reagao perigosa, como gases toxicos, e mantidos em local venti-
lado, longe do alcance de pessoas ndo autorizadas a manuseé-los
durante a rotina de trabalho. A identificagdo clara de cada reci-
piente utilizado para armazenar produtos de limpeza, com rétulo
indicando o conteldo e as precaugdes de manuseio aplicaveis,
evita confusdo e uso inadequado desses materiais por parte
de qualquer trabalhador que venha a necessitar deles duran-
te sua atividade cotidiana. O uso de equipamento de protecao
individual durante a manipulacdo de produtos de limpeza mais
agressivos, como luvas resistentes e proteg¢do respiratdria quan-
do indicado, previne irritagdo da pele e das vias respiratérias do
trabalhador responsavel por essa higienizag¢do.

» Destinagdo Correta dos Residuos Gerados

A destinacdo correta dos residuos gerados no ambiente de
trabalho, segregados conforme sua natureza em reciclaveis, or-
ganicos e rejeitos ndo reciclaveis, depende da disponibilizagao
de recipientes apropriados e claramente identificados em pontos
estratégicos de todo o ambiente, facilitando a adesdo da equi-
pe a essa pratica de separagdo que reduz o volume de residuos
destinado a aterros e favorece o reaproveitamento de materiais
reciclaveis por meio da coleta seletiva municipal ou de empre-
sa especializada contratada para essa finalidade especifica. O
esvaziamento regular desses recipientes, antes que atinjam sua
capacidade maxima, evita o acimulo de residuos que poderia
atrair insetos e outros vetores de doengas, além de comprometer
a aparéncia e o odor do ambiente de trabalho perante quem o
frequenta diariamente. O treinamento periddico da equipe
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guanto aos critérios corretos de separagdo de residuos, re-
forcado por sinalizagdo visual clara junto a cada ponto de coleta,
reduz erros de descarte e melhora continuamente a eficacia do
programa de gestdo de residuos adotado pela institui¢do ao lon-
go do tempo.

Cuidados Especiais com Areas Sanitarias

As areas sanitarias, por sua natureza e pela intensidade de
uso ao longo do dia, exigem atengdo redobrada quanto a frequ-
éncia de limpeza e a reposi¢do constante de itens como sabonete
liqguido, papel toalha e papel higiénico, garantindo condi¢des
adequadas de higiene para todos os usuarios que dependem
dessas instalagdes durante sua permanéncia no local de traba-
Iho. A ventilagdo adequada desses ambientes, complementada
por produtos de limpeza com agdo desinfetante especifica para
superficies sanitarias, reduz a proliferagcdo de odores e de micror-
ganismos caracteristicos desse tipo de espago, contribuindo para
um ambiente mais agradavel e mais seguro para toda a equipe e
para o publico eventualmente atendido naquele mesmo espaco
fisico. A verificagdo periddica de vazamentos em torneiras e des-
cargas, registrada em checklist de manutencdo, evita desperdicio
de agua e desgaste precoce das instalagdes sanitdrias utilizadas
continuamente ao longo da rotina de trabalho.

Area do Ambiente de

Trabalho Cuidado de Limpeza Prioritario

Superficies de contato
frequente

Higienizagdo com produto
apropriado

Esvaziamento regular e

Recipientes de residuos ~
segregacdo correta

Limpeza frequente e reposigdo

Areas sanitérias )
de insumos

Armazenamento separado e

Produtos de limpeza identificacdo clara

LIMPEZA DE EQUIPAMENTOS E CONSERVAGAO DE
MATERIAIS

» Cuidados na Limpeza de Equipamentos de Trabalho

A limpeza regular dos equipamentos utilizados no trabalho,
sejam ferramentas manuais, maquinas ou dispositivos eletro-
nicos, prolonga sua vida util e assegura funcionamento correto
ao longo do tempo, evitando falhas decorrentes do aciumulo
de poeira, de sujidade ou de residuos que comprometam o de-
sempenho normal daquele equipamento durante sua utilizagdo
cotidiana pela equipe responsavel. Cada tipo de equipamento
exige procedimento especifico de limpeza, respeitando as orien-
tacOes do fabricante quanto ao produto apropriado e ao método
correto de higienizagdo, evitando o uso de substancias abrasivas
ou de quantidade excessiva de dgua em equipamentos elétricos
ou eletrénicos que possam sofrer dano irreversivel diante de
contato inadequado com liquido durante essa atividade de ma-
nutengao preventiva. A limpeza realizada imediatamente apds
o uso do equipamento, sempre que essa pratica for compativel
com a rotina de trabalho, evita o endurecimento de sujidade que,
se deixada acumular por periodo prolongado, exigiria esfor¢o
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