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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO E COMPREENSAO DE TEXTO

COMPREENSAO E INTERPRETAGCAO DE TEXTOS

> Definigdo Geral

Embora correlacionados, compreensdo e interpretagdo sdo
processos distintos. A compreensdo refere-se ao entendimento
das informag0es explicitas do texto, enquanto a interpretagdo
envolve a elaboragdo de conclusGes fundamentadas a partir des-
sas informagdes.

Exemplificando, quando uma avaliagcdo exige a compreensdo
de uma questdo, a resposta encontra-se explicitamente no texto.
Ja a interpretagdo ocorre quando o leitor, a partir das informa-
¢Oes textuais, elabora conclusdes logicamente fundamentadas.

» Compreensao de Textos

A compreensdo textual consiste na anadlise do que esta
explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua men-
sagem, identificando com precisdo as informagdes explicitas nele
contidas.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a men-
sagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu proposito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

> Interpretag¢do de Textos

E o entendimento que resulta da associagdo entre as ide-
ias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos implicitos,
sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo proéprio texto.
Resumidamente, interpretar é atribuir sentido ao texto por meio
de inferéncias e da relagdo entre suas ideias, sempre com base
nos elementos linguisticos e discursivos apresentados.

A interpretagdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apos a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimila-
do ao longo da vida. Interpretagdo de texto é a habilidade de
inferir informagGes implicitas, estabelecer relages entre ideias e
compreender sentidos ndo expressos literalmente, sempre com
base nos elementos linguisticos e discursivos do texto.

Exemplo de compreensdo e interpretacdo de textos

a5

VA4

Para compreender melhor a compreensdo e interpretagdo
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento
Escolar Especial > 2015

Portugués > Compreensdo e interpretacdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A Constitui¢do garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educagdo, incluin-
do as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, n3o as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adigdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educagdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.
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Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: a alternativa apenas retoma a ideia central
do texto, sem apresentar qualquer informagdo incorreta, motivo
pelo qual ndo atende ao comando da questao

Resposta: Letra B.

ORTOGRAFIA OFICIAL

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais refe-
rentes a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é
preciso analisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira
de memorizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da
leitura, que também faz aumentar o vocabulério do leitor.

Neste texto serdo abordadas regras para duvidas frequentes
entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressal-
tar que existem inUmeras exce¢Bes para essas regras, portanto,
fique atento!

> Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é co-
nhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués,
o alfabeto se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, €, i, o,
u) e consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y fo-
ram reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de
modo que elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: trans-
cricdo de nomes préprios e abreviaturas e simbolos de uso
internacional.

» Uso do “X”
Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar
o X no lugar do CH:
= Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica;
enxergar)
= Depois de ditongos (ex: caixa)
= Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

» Uso do “S” ou “2”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser
observadas:

= Depois de ditongos (ex: coisa)

= Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S”

(ex: casa > casinha)

= Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo

ou origem. (ex: portuguesa)

= Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “0so” e “osa”

(ex: populoso)

» Uso do “S”, “SS”, “C”
= “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante
(ex: diversao)
= “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)
= “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que pas-
saram pelo processo de aportuguesamento (ex: mugarela)

AMOSTRA

Os diferentes porqués

Usado para fazer perguntas. Pode ser

Aol 3 substituido por “por qual motivo”

Usado em respostas e explicacbes. Pode

PORQUE ser substituido por “pois”

O “que” é acentuado quando aparece
como a ultima palavra da frase, antes
da pontuacdo final (interrogacéo,
exclamagdo, ponto final)

POR QUE

E um substantivo, portanto costuma vir
acompanhado de um artigo, numeral,
adjetivo ou pronome

PORQUE

> Paronimos e hom6nimos
As palavras paronimas sdo aquelas que possuem grafia e
pronuncia semelhantes, porém com significados distintos.
Ex.:
Cumprimento (saudagéo) X comprimento (extensdo);
Trdfego (trdnsito) X trdfico (comércio ilegal).

J4 as palavras homo6nimas s3do aquelas que possuem a mes-
ma grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes.
Ex.:
Rio (verbo “rir”) X rio (curso d’dgua);
Manga (blusX manga (fruta).

ACENTUACAO GRAFICA

Lﬁﬁfjﬁ \

ACENTUAGCAO GRAFICA

A acentuacdo grafica consiste no emprego do acento nas pa-
lavras grafadas com a finalidade de estabelecer, com base nas
regras da lingua, a intensidade e/ou a sonoridade das palavras.
Isso quer dizer que os acentos graficos servem para indicar a
silaba ténica de uma palavra ou a pronuncia de uma vogal. De
acordo com as regras gramaticais vigentes, sdo quatro os acentos
existentes na lingua portuguesa:

* Acento agudo: indica que a silaba toénica da palavra tem

som aberto.

Ex.: drea, reldgio, pdssaro.

“un

= Acento circunflexo: empregado acima das vogais “a
“0”para indicar silaba tonica em vogal fechada.

e’ e
Ex.: académico, Gncora, avo.

“un

= Acento grave/crase: indica a jun¢o da preposi¢do “a” com

“un

o artigo “a”.

Ex.: “Chegamos a casa”. Esse acento ndo indica silaba
ténica!
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MATEMATICA

ESTRUTURAS LOGICAS

Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢cdes. Chama-se proposi¢do toda sentenga declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:
= Sentenga aberta: quando nao se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto,
nao é considerada frase logica. Sdo consideradas sentencgas abertas:
= Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?
@ Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!
s Frases imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisao.
= Frases sem sentido légico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O ca-
chorro do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

= Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor légico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentenga logica.

Proposigoes simples e compostas
= Proposicoes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma.
As proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minudsculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

= Proposi¢cdes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi-
¢Oes simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P, Q, R, S..., também chamadas letras
proposicionais.

Atencdo: todas as proposi¢oes compostas sdo formadas por duas proposigées simples.
Proposigdes Compostas — Conectivos

As proposi¢Ges compostas sdao formadas por proposi¢des simples ligadas por conectivos, os quais formam um valor légico, que
podemos ver na tabela a seguir:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
p | ~p
Negacdo ~ N3op V F
Flv
P| A |PaAQ
V|V V
Conjungéo " peq V| F F
F|V F
F|F F
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P| Q | PVQ
V|V v
Disjuncdo Inclusiva v pouq Vv F Vv
F| V V'
FI|F| F
P| Q9 |PvQ
V|V F
Disjuncdo Exclusiva v Oupouq v k v
F|V Vv
FIF | F
pPla |pP=>q
V|V v
Condicional - Se p entdo g \' = F
F| V v
FIF | Vv
P9 |[Peq
VI iV v
Bicondicional e p se e somente se q V|F E
FIV | F
FIF | V

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢Ges que facilitara na resolugdo de diversas questées

Disjungdo |Conjung¢do |Condicional |Bicondicional
P q pVvVq pPAg p—q peag
V Vv vV vV V V
vV F V F F E
F V V F V F
F F F F \ V
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

HIGIENE DA EQUIPE E DO LOCAL DE TRABALHO

FUNDAMENTOS DA HIGIENE DA EQUIPE NO AMBIENTE
DE TRABALHO

> Conceito e finalidade da higiene pessoal

A higiene da equipe corresponde ao conjunto de cuidados in-
dividuais e coletivos destinados a preservar condi¢cdes adequadas
de saude, limpeza e seguranga durante a realizagdo das ativida-
des profissionais. Esses cuidados abrangem o estado de asseio
do corpo, das mdos, dos cabelos, das unhas, das roupas e dos
equipamentos de uso pessoal, além de comportamentos capa-
zes de reduzir a disseminagdo de sujeira, agentes contaminantes
e microrganismos no ambiente de trabalho. A responsabilidade
pela higiene é compartilhada: cada trabalhador deve manter pra-
ticas adequadas de autocuidado, enquanto a organizagdo deve
assegurar condi¢cGes materiais que permitam a execuc¢do dessas
praticas de forma continua.

A higiene pessoal exerce influéncia direta sobre a qualida-
de das tarefas realizadas. M3os sujas, roupas inadequadamente
higienizadas, ferimentos sem protegdo ou habitos improprios po-
dem favorecer a transferéncia de contaminantes entre pessoas,
superficies, objetos, equipamentos e materiais. Em ambientes
com manipulagdo de alimentos, atendimento ao publico, limpe-
za, conservagdo ou uso coletivo de utensilios, esse risco torna-se
ainda mais relevante. A adogdo de procedimentos simples e sis-
temadticos contribui para reduzir ocorréncias de contaminagdo
cruzada, odores desagraddveis, proliferagdo microbiana e dete-
rioragdo das condigcGes de trabalho.

» Cuidados corporais e apresentag¢do pessoal

A higiene corporal deve ser mantida de maneira compativel
com a rotina profissional. Banho regular, uso de roupas limpas,
controle de odores, manutenc¢do dos cabelos limpos e cuidados
com a saude bucal comp&em uma apresentagao pessoal ade-
quada. O objetivo ndo é apenas estético. A presenga de suor
excessivo, residuos corporais, secregdes ou sujeira acumulada
pode comprometer o conforto coletivo e aumentar o risco de
contaminagdo em atividades que exigem proximidade entre pes-
soas ou contato com produtos e superficies.

As unhas devem permanecer limpas e em condig¢des que ndo
favoregam o acumulo de residuos. Quando a atividade envolve
manipulagdo direta de alimentos, materiais sensiveis ou equi-
pamentos de uso comum, unhas muito longas ou com residuos
podem dificultar a higienizacdo adequada das maos. Cabelos
devem ser mantidos limpos e, quando necessario, presos ou
protegidos para evitar contato com produtos, equipamentos ou
superficies.

2.

a5

Higienizagdao das maos

A higienizacdo das maos constitui uma das medidas mais im-
portantes de preveng¢do de contaminagdes. Deve ocorrer sempre
que houver possibilidade de transferéncia de sujeira ou micror-
ganismos. Entre os momentos mais relevantes estdo o inicio da
jornada, o retorno de intervalos, a utilizagdo de sanitarios, o con-
tato com residuos, o manuseio de materiais sujos, a limpeza de
superficies, a manipulagdo de alimentos e qualquer situagdo em
que as maos estejam visivelmente contaminadas.

Uma higienizacdo eficiente depende de fricgdo suficiente
entre as partes das maos, atengdo as palmas, dorsos, espagos
entre os dedos, unhas, polegares e punhos, seguida de enxdgue
e secagem apropriada. Quando o trabalho exigir procedimentos
especificos, devem ser observadas as orientagdes internas esta-
belecidas para a atividade. O uso de luvas, quando necessario,
ndo elimina a necessidade de higienizagdo das maos, pois as
luvas podem rasgar, contaminar-se durante o uso ou transferir
sujeira entre diferentes etapas do trabalho.

» Condutas higiénicas durante a jornada

A higiene da equipe também depende de habitos cotidianos.
Tossir ou espirrar diretamente sobre pessoas, materiais, superfi-
cies ou produtos pode espalhar goticulas. O contato frequente
das maos com rosto, nariz, boca e cabelos aumenta a possibilida-
de de transferéncia de contaminantes. Objetos pessoais, como
telefones celulares, bolsas e acessdrios, também podem acu-
mular sujeira e devem ser mantidos afastados de areas em que
possam interferir na higiene da atividade.

Algumas condutas fundamentais podem ser organizadas
para orientar a rotina da equipe:

* Manter maos, unhas, cabelos, roupas e calgados em condi-

¢0es adequadas de limpeza.

= Evitar manipular produtos ou equipamentos apds contato
com residuos sem realizar nova higienizagao.

* Proteger cortes, escoriagdes ou ferimentos de maneira
adequada as exigéncias da atividade.

= Utilizar corretamente uniformes, aventais, toucas, luvas ou
outros itens de prote¢do quando forem exigidos.

» Comunicar situagdes que possam comprometer a higiene
ou a seguranga coletiva.

A regularidade dessas condutas transforma a higiene em
parte do processo de trabalho, evitando que ela seja tratada ape-
nas como agao eventual ou corretiva.

HIGIENE E CONSERVACAO DO LOCAL DE TRABALHO

» Limpeza, organizagao e condigoes ambientais

A higiene do local de trabalho compreende a remogao siste-
matica de sujeira, poeira, residuos, liquidos derramados e outros
materiais que possam comprometer a salubridade, a seguranga
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ou a eficiéncia das atividades. Um ambiente limpo favorece
a circulagdo de pessoas, reduz fontes de contaminacdo, facilita a
identificagdo de riscos e contribui para a conservagao de moveis,
equipamentos e instalagGes.

A limpeza deve ser planejada conforme o tipo de ambien-
te, o nivel de uso e a natureza das atividades. Areas de grande
circulagdo exigem atencdo frequente, enquanto superficies de
contato constante, como maganetas, corrimdos, bancadas, inter-
ruptores e puxadores, precisam de procedimentos compativeis
com o grau de exposi¢do. A retirada de residuos ndo deve ocorrer
apenas quando houver grande acumulo. A manutenc¢do periédi-
ca evita odores, atracao de insetos, obstrugdes e degradacao do
espaco.

A organiza¢do complementa a limpeza. Materiais espalha-
dos, caixas em locais de passagem, objetos empilhados de forma
instavel e utensilios armazenados sem critério podem dificultar a
higienizagdo e aumentar o risco de acidentes. O ambiente orga-
nizado permite localizar materiais com rapidez, facilita o controle
das condig¢des de conservacgdo e reduz interferéncias desnecessa-
rias durante a execugdo das tarefas.

> Rotinas de higienizagao

Uma rotina adequada deve definir o que sera higienizado,
com que frequéncia, por qual procedimento e com quais mate-
riais. Essa padronizagdo evita falhas decorrentes de improvisagdo
e reduz a possibilidade de uso incorreto de produtos. Panos, es-
covas, rodos, baldes e outros utensilios de limpeza precisam ser
mantidos em boas condi¢des e armazenados de modo a evitar
contaminacgdo de areas ja limpas.

A limpeza pode envolver diferentes etapas conforme o
ambiente. Em muitos casos, inicia-se pela retirada de residuos
soltos, seguida da aplicagdo de dgua e produto apropriado, fric-
¢do das superficies, remogdo da solugdo utilizada e secagem.
Quando a atividade exigir desinfec¢do, essa etapa deve ocorrer
ap0ds a remogao prévia da sujeira, porque residuos organicos ou
materiais aderidos podem reduzir a eficacia do procedimento.

Separagao entre areas e materiais

A separagdo entre areas limpas e areas sujas reduz a trans-
feréncia de contaminantes. Utensilios utilizados em sanitarios,
areas externas ou coleta de residuos ndo devem ser emprega-
dos indiscriminadamente em bancadas, areas de manipulagdo
ou espacos de atendimento. A identificagdo e o armazenamento
separados facilitam o controle e diminuem erros operacionais.

A mesma ldgica vale para produtos de limpeza. Eles devem
permanecer em locais proprios, afastados de alimentos, uten-
silios de uso pessoal e materiais que possam ser contaminados
por derramamento ou contato indevido. Recipientes sem identi-
ficagdo aumentam o risco de troca de produtos, uso incorreto e
acidentes.

» Ventilagdo, iluminagao e conservagao
A higiene ambiental ndo depende somente da remocgdo de
sujeira. Ventilagdo insuficiente pode favorecer umidade, odores
e desconforto. lluminagdo inadequada dificulta a identificagao de
residuos, falhas de limpeza e situagGes de risco. Pisos, paredes,
tetos, portas e janelas devem permanecer em condigdes que
permitam limpeza eficiente e circulagdo segura.
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Problemas como infiltragGes, rachaduras, acumulo de agua,
superficies danificadas ou presenca de pragas devem ser comuni-
cados e corrigidos porque comprometem as condigdes sanitarias.
A manutengdo preventiva integra a higiene do local ao impedir
que pequenas falhas evoluam para situagées de dificil controle.

A conservagdo didria também reduz custos de reposicdo.
Equipamentos e instalagGes submetidos a limpeza correta, uso
apropriado e armazenamento adequado tendem a apresentar
menor desgaste. A higiene do ambiente, nesse sentido, ndo é
uma atividade isolada, mas um componente permanente da or-
ganizagdo e da preservagdo do patrimonio.

INTEGRAGAO ENTRE HIGIENE DA EQUIPE E HIGIENE
AMBIENTAL

> Relagao entre comportamento humano e condi¢Ges do es-
pago

A higiene da equipe e a higiene do local de trabalho sdo
interdependentes. Um ambiente inicialmente limpo pode ser
rapidamente contaminado quando os trabalhadores adotam pra-
ticas inadequadas, assim como uma equipe cuidadosa pode ter
suas agOes prejudicadas por instalagdes mal conservadas, ausén-
cia de materiais de limpeza ou descarte inadequado de residuos.
A manutengdo de boas condi¢Ges depende da integragdo entre
comportamento, infraestrutura e procedimentos.

Cada trabalhador interfere diretamente na condigao do es-
paco por meio de suas agdes. O descarte correto de residuos,
a limpeza imediata de pequenos derramamentos, o armazena-
mento adequado de materiais e o cuidado com utensilios de uso
coletivo sdo atitudes que impedem a formagdo de pontos de
sujeira e desorganizagdo. Da mesma forma, a devolu¢do dos ma-
teriais aos locais definidos facilita o trabalho da equipe e reduz a
exposicdo desnecessaria a objetos fora de uso.

> Prevengao da contaminagdo cruzada

A contaminagdo cruzada ocorre quando agentes indeseja-
veis sdo transferidos de uma pessoa, superficie, objeto, alimento
ou material para outro. Essa transferéncia pode acontecer pelas
maos, por utensilios compartilhados, por panos de limpeza, por
equipamentos ou pelo contato entre materiais limpos e sujos.
Evitar esse processo exige aten¢do a sequéncia das tarefas e a
separagao entre elementos com diferentes condigdes de higiene.

O trabalhador que recolhe residuos e, em seguida, mani-
pula objetos limpos sem higienizar as maos pode transportar
contaminantes. O mesmo ocorre quando um pano utilizado em
superficie muito suja é aplicado em 4drea ja higienizada. A pre-
venc¢do depende de procedimentos coerentes e de mudanga de
material ou higieniza¢do entre atividades distintas.

Fluxo correto das atividades

A organizacdo das tarefas deve evitar deslocamentos des-
necessarios entre areas limpas e sujas. Sempre que possivel, o
trabalho deve seguir uma légica que reduza retornos a etapas
ja concluidas. A separagao de utensilios, a defini¢cdo de locais de
armazenamento e a retirada frequente de residuos ajudam a
manter esse fluxo.

Algumas praticas fortalecem a integragdo entre higiene pes-
soal e ambiental:
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