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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS LITERA-
RIOS E NAO LITERARIOS

> Defini¢do Geral

Embora correlacionados, compreensdo e interpretagdo sao
processos distintos. A compreensdo refere-se ao entendimento
das informagdes explicitas do texto, enquanto a interpretagdo
envolve a elaboragdo de conclusdes fundamentadas a partir des-
sas informagdes.

Exemplificando, quando uma avaliagdo exige a compreensao
de uma questdo, a resposta encontra-se explicitamente no texto.
J4 a interpretagdo ocorre quando o leitor, a partir das informa-
¢Oes textuais, elabora conclusGes logicamente fundamentadas.

» Compreensdo de Textos

A compreensdo textual consiste na anadlise do que estd
explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua men-
sagem, identificando com precisdo as informacoes explicitas nele
contidas.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a men-
sagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu proposito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

> Interpretagao de Textos

E o entendimento que resulta da associacdo entre as ide-
ias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos implicitos,
sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo préprio texto.
Resumidamente, interpretar é atribuir sentido ao texto por meio
de inferéncias e da relagdo entre suas ideias, sempre com base
nos elementos linguisticos e discursivos apresentados.

A interpretacdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apos a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimila-
do ao longo da vida. Interpretacdo de texto é a habilidade de
inferir informagGes implicitas, estabelecer relagGes entre ideias e
compreender sentidos ndo expressos literalmente, sempre com
base nos elementos linguisticos e discursivos do texto.

Exemplo de compreensdo e interpretagdo de textos

Para compreender melhor a compreensdo e interpretagdo
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):

[dgio)

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento
Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A Constituigéo garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educagdo, incluin-
do as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: a alternativa apenas retoma a ideia central
do texto, sem apresentar qualquer informacdo incorreta, motivo
pelo qual ndo atende ao comando da questao

Resposta: Letra B.

/j
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TIPOLOGIA TEXTUAL

A classificagao de textos em tipos e géneros é essencial para compreendermos sua estrutura linguistica, fungao social e finalida-
de. Antes de tudo, é crucial discernir a distingdo entre essas duas categorias.

> Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finalidade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua funcdo, é possivel estabelecer um padrao especifico para se fazer a enunciagdo.
Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com agGes e relagGes entre personagens, que ocorre em determinados
TEXTO NARRATIVO espaco e tempo. E contado por um narrador, e se estrutura da seguinte maneira:
apresentacdo > desenvolvimento > climax > desfecho

Tem o objetivo de defender determinado ponto de vista, persuadindo o leitor a partir do uso
de argumentos sélidos. Sua estrutura comum é:
introdugao > desenvolvimento > conclusao.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade de defender algum ponto de vista. Para isso, usa-se
TEXTO EXPOSITIVO comparagoes, informagdes, defini¢cSes, conceitualizagbes etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

ExpGe acontecimentos, lugares, pessoas, de modo que sua finalidade é descrever, ou seja,

TEXTO DESCRITIVO 3 . ; B} . o S
caracterizar algo ou alguém. Com isso, é um texto rico em adjetivos e em verbos de ligagdo.

Oferece instrugdes, com o objetivo de orientar o leitor. Sua maior caracteristica sdo os verbos

TEXTO INJUNTIVO . .
no modo imperativo.

> Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reconhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o padrdo também pode sofrer modificacdes ao longo do tempo,
assim como a prépria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

= Artigo;

= Bilhete;

= Bula;

= Carta;

» Conto;

= Cronica;

= E-mail;

" Lista;

* Manual;

= Noticia;

* Poema;

* Propaganda;

= Receita culinaria;

= Resenha;

* Seminario.

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um
texto literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culinaria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a
finalidade e a fungdo social de cada texto analisado.

1
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AMOSTRA

INFORMATICA BASICA

CONCEITO DE INTERNET E INTRANET

Internet, intranet, extranet e portal sdo ambientes digitais
utilizados para disponibilizar informagdes, sistemas, servigos e
canais de comunica¢do. Embora possam empregar tecnologias
semelhantes, como redes, servidores, navegadores, protocolos
web e mecanismos de autenticagdo, diferenciam-se principal-
mente pelo publico atendido, pelo nivel de restrigdo de acesso e
pela finalidade administrativa.

A Internet € um ambiente publico e global, acessivel por usu-
arios externos a organizagdo. A intranet € um ambiente interno,
voltado aos colaboradores e setores da instituicdo. A extranet
amplia parte do ambiente interno para publicos autorizados,
como fornecedores, parceiros, clientes ou 6rgdos externos. O
portal, por sua vez, funciona como ponto central de acesso a in-
formagdes, aplicagGes e servigos, podendo existir na Internet, na
intranet ou na extranet.

»Finalidades administrativas

Uso organizacional dos ambientes

Na Administracdo Geral, esses ambientes apoiam comuni-
cac¢do, transparéncia, integracdo de processos, atendimento ao
publico, gestdo documental, automagdo de rotinas e comparti-
Ihamento de dados. Eles permitem que informagdes circulem de
modo mais organizado, reduzem dependéncia de procedimentos
manuais e ampliam a disponibilidade de servigos.

Para compreender a fun¢do de cada ambiente, é Util obser-
var sua finalidade principal:

= Internet: divulgar informagbes publicas, oferecer servi-

¢os digitais externos e permitir comunicagdo ampla com a

sociedade.

* Intranet: centralizar informagdes internas, normas, do-

cumentos, sistemas e comunicados destinados aos

colaboradores.

= Extranet: permitir acesso controlado de usudrios externos

autorizados a servigos ou informag0es especificas.

= Portal: reunir, organizar e integrar conteudos, sistemas e

funcionalidades em uma interface centralizada.

Essas distingGes ajudam a definir politicas de acesso, segu-
ranca, disponibilidade e governanga. Um conteudo publico pode
estar na Internet; um procedimento interno deve ficar na intra-
net; uma consulta restrita a fornecedores pode estar na extranet;
e diferentes servigos podem ser reunidos em um portal.

Ld"iii'ijé \

»Caracteristicas fisicas e ldgicas

Infraestrutura e organizagao do acesso

As caracteristicas fisicas envolvem equipamentos, servido-
res, computadores, dispositivos modveis, enlaces de comunicagao,
roteadores, firewalls e infraestrutura de rede. Ja as caracteristi-
cas ldgicas envolvem enderegamento, autenticagdo, permissdes,
protocolos, dominios, aplicagdes, regras de acesso e organizagao
dos servigos.

Assim, a diferenga entre esses ambientes ndo esta apenas
na tecnologia usada, mas na forma como o acesso é controlado,
no publico atendido e na finalidade institucional de cada solugdo.

INTERNET: CARACTERISTICAS, APLICAGOES E SERVICOS

»Conceito e finalidade da Internet

Ambiente publico e global

A Internet é uma rede mundial formada pela interligagdo de
inumeras redes publicas, privadas, académicas, governamentais
e corporativas. Sua principal finalidade é permitir comunicagao,
troca de dados, acesso a informagdes e oferta de servigos digitais
em escala global. No contexto da Administracdo Geral, a Internet
possibilita relacionamento com cidaddos, clientes, fornecedores,
parceiros e demais publicos externos, funcionando como meio
de divulgagdo institucional, prestagdo de servigos, atendimento
remoto e integragdo com plataformas digitais.

Por ser um ambiente aberto, a Internet exige atengdo espe-
cial a seguranga, a confiabilidade das informagGes publicadas e
a disponibilidade dos servigos. Um site institucional, por exem-
plo, representa publicamente a organizagdo; por isso, deve ser
atualizado, acessivel, seguro e coerente com seus objetivos
administrativos.

»Caracteristicas fisicas e ldgicas

Infraestrutura e funcionamento

As caracteristicas fisicas da Internet envolvem cabos, fibras
Opticas, redes sem fio, satélites, roteadores, data centers, ser-
vidores, provedores de acesso e dispositivos utilizados pelos
usuarios. Essa infraestrutura permite que computadores, celula-
res, tablets e sistemas se comuniquem em diferentes localidades.

As caracteristicas légicas correspondem aos elementos que
organizam essa comunicagdo. Entre eles estdo o enderegamento
IP, os nomes de dominio, o DNS, os protocolos de comunicagao,
os navegadores, as URLs e os servigos hospedados em servidores.
Esses recursos permitem que o usudrio digite um endereco com-
preensivel, acesse uma pagina, envie dados, receba respostas e
utilize aplicagOes remotas.
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»Aplicacdes e servicos

Uso administrativo da Internet

A Internet reldne diversos servigos que apoiam atividades
administrativas, comerciais, educacionais e governamentais. A
tabela a seguir organiza alguns exemplos relevantes:

Servigo Aplicacdo administrativa
Sites, portais, consultas e sistemas
Web P e
online
. Comunicagdo formal e troca de
E-mail
documentos
Armazenamento, colaboragdo e acesso

Nuvem

remoto

ReuniGes, treinamentos e atendimentos

Videoconferéncia . .
virtuais

Integracgdo entre sistemas e bases

APIs publi
s publicas externas

Esses servicos ampliam a capacidade de atendimento e
comunicagdo das organizagdes. Entretanto, seu uso deve ser
acompanhado por politicas de seguranga, controle de acesso,
protecdo de dados, gestdo de conteido e monitoramento de
disponibilidade.

INTRANET E EXTRANET: AMBIENTES INTERNOS E
COMPARTILHADOS

»Intranet e comunicagao interna

Ambiente restrito a organizacdo

Aintranet é um ambiente digital privado, voltado ao publico
interno de uma organizagdo. Seu acesso normalmente é restrito a
colaboradores, gestores, setores administrativos e unidades ins-
titucionais autorizadas. Embora utilize tecnologias semelhantes
as da Internet, como navegadores, servidores web, protocolos e
paginas internas, sua finalidade é apoiar a comunicagdo interna,
a gestdo de informagGes e a execugdo de processos corporativos.

Em uma intranet, podem ser disponibilizados comunicados,
normas, manuais, formuldrios, sistemas administrativos, orga-
nogramas, calendarios, documentos institucionais e fluxos de
trabalho. Seu principal valor estd em centralizar informagdes
confidveis e reduzir a dispersdo de conteddos em e-mails, arqui-
vos locais ou canais informais.

»Extranet e relacionamento externo controlado

Acesso para usuarios autorizados

A extranet é um ambiente que permite o acesso con-
trolado de publicos externos a determinados recursos da
organizacdo. Ela pode atender fornecedores, parceiros, clien-
tes, prestadores de servigo, 6rgdos conveniados ou unidades
externas. Diferentemente da Internet publica, a extranet exige
autenticagdo e normalmente limita o usuario a funcionalidades
especificas.
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Esse ambiente é Util quando a organizacdo precisa com-
partilhar informagdes ou servigos sem tornar tudo publico. Por
exemplo, fornecedores podem consultar pedidos, parceiros
podem enviar documentos, clientes podem acompanhar soli-
citagcBes e unidades descentralizadas podem acessar sistemas
integrados.

»Comparacgao entre intranet e extranet

Finalidade, publico e seguranga

A diferenca central entre intranet e extranet estd no publico
de acesso. A intranet é interna; a extranet envolve usuarios ex-
ternos autorizados. Essa distingdo afeta diretamente a politica de
seguranga, os perfis de permissdo, os controles de autenticacdo
e os riscos envolvidos.

A tabela a seguir sintetiza essas diferencas:

Ambiente | Publico principal Finalidade
Comunicacao interna
Colaboradores e s !
Intranet . documentos, normas e
setores internos . .
sistemas corporativos
- Integracdo com parceiros
Usuarios externos grac p !
Extranet . fornecedores, clientes ou
autorizados .
6rgaos externos

Ambos os ambientes exigem controle rigoroso de acesso. A
intranet deve proteger informagGes internas contra uso indevido,
enquanto a extranet exige cuidado adicional, pois amplia parte
do ambiente organizacional para usuarios que ndo pertencem
diretamente a instituicdo.

PORTAIS CORPORATIVOS E INTEGRACRO DE APLICA(;aES
E SERVICOS

»Conceito e finalidade de portal

Ponto central de acesso

Um portal é um ambiente digital que reune, organiza e in-
tegra informagdes, sistemas, servicos e funcionalidades em uma
interface centralizada. Diferentemente de um site simples, que
normalmente apresenta conteudos informativos, o portal tende
a oferecer acesso estruturado a aplicagdes, consultas, formula-
rios, painéis, documentos e servigos personalizados conforme o
perfil do usudrio.

Na Administragdo Geral, o portal funciona como porta de
entrada para diferentes necessidades organizacionais. Ele pode
atender ao publico externo, aos colaboradores internos ou a
usuarios autorizados de uma extranet. Sua principal finalidade é
reduzir dispersdo, facilitar acesso, padronizar servigos e melhorar
a experiéncia do usudrio ao concentrar recursos em um unico
ambiente.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

HISTORIA DA MATEMATICA

A Matematica, como a conhecemos hoje, surgiu no Antigo Egito e no Império Babilonico, por volta de 3500 a.C!.Porém, na
pré-histdria, os seres humanos ja usavam os conceitos de contar e medir. Por isso, a matematica ndo teve nenhum inventor, mas foi
criada a partir da necessidade das pessoas em medir e contar objetos.

A matemdtica surge a partir da relagdo do ser humano com a natureza. Na pré-histéria, o homem primitivo necessitava medir a
distancia entre fontes de agua ou para saber se seria capaz de capturar um animal etc.

Posteriormente, a partir do momento em que se tornou sedentario, precisou saber a quantidade de alimentos que necessitaria
para comer. Também deveria entender como e quando ocorriam as esta¢Ges do ano, pois isso significava saber em que época deve-
riam plantar e colher.

Dessa forma, percebemos que a matematica nasce com a prépria humanidade.

ORIGEM DA MATEMATICA

No mundo ocidental, a Matematica tem sua origem no Antigo Egito e no Império Babilonico, por volta de 3500 a.C.

Ambos os impérios desenvolveram um sistema de contagem e medi¢do a fim de cobrar impostos dos seus suditos, organizar o
plantio e a colheita, construir edificagdes, entre outras fungdes.

Outros povos americanos, como os incas e astecas, também criaram um sistema de contagem sofisticado com os mesmos
objetivos.

» Matematica no Antigo Egito

A histéria do Egito esta intimamente ligada com o rio Nilo, ademais, o povo egipcio precisava aproveitar as vantagens das suas
cheias, pois afetava diretamente no plantio e no desenvolvimento da civilizagao.

Assim sendo, é ali que se desenvolveram modelos para determinar o tamanho das terras. Para isso, eles usaram partes do cor-
po humano para estabelecer medidas como os pés, o antebrago e o brago. Igualmente, elaboraram uma escrita onde cada simbolo
correspondia a 10 ou a multiplos de 10.

Importante ressaltar que este sistema corresponde aos dez dedos que temos nas maos.

Observe abaixo o sistema de numeragao egipcia:

Numeragao decimal Hieroglifo Significado

Trago vertical

10 Asa, semelhante a uma ferradura

100 @ Corda enrolada

1 BEZERRA, J. Histéria da Matemdtica.
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1.000 Flor de l6tus

10.000 Dedo levantado, ligeiramente inclinado

1.000.000 Homem ajoelhado levantando os bragos

I
(

100.000 _‘ Girino
1

IFRAH, Georges. Historia universal dos algarismos: a inteligéncia dos homens contada pelos numeros e pelo cdlculo. Trad.
Alberto Mufioz; Ana Beatriz Katinsky. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1997. v. 1.

Os egipcios empregaram a matemadtica para observar os astros e criar o calendario que usamos no mundo ocidental.

A partir do movimento do Sol e da Terra, eles distribuiram os dias em doze meses ou 365 dias. Igualmente, estabeleceram que
um dia tem duragdo aproximada de vinte e quatro horas.

> Matematica no Império Babil6nico

A formagdo da matematica na BabilOnia esta ligada a necessidade de controlar os impostos arrecadados.

Os babildnicos ndo utilizaram o sistema decimal, pois ndo usavam apenas os dedos das maos para contar. Eles se serviam das
falanges da mao direita e continuavam a contagem na mao esquerda, e assim contabilizavam até 60.

Este sistema é chamado sexagenal e é a origem da divisdo das horas e dos minutos em 60 partes. Até hoje, dividimos um minuto
por 60 segundos e uma hora, por 60 minutos.

Por sua vez, os babilonicos criaram um sistema de numeragao cuneiforme e escreviam os simbolos em tabuas de argila.

Veja a tabela abaixo com numeros babilonicos:

¥ 1 {7 n «y 21 Y = 1#,? 41 fg(? 51
P2 r 12 dir 2 KW 32 <y 2 €y 52
Ty 3 Ir 13 T 23 KW 33 <@ny 43 T s3
Ta @ HF2u «HF e K@ T
Ws Wi s «WFxs Wgs «Wss
e Wio P2 €Fx EFwo &F oo
B T v €«Fyv Fo «Fs
s Wiz P 2x €T CFae «F s
Ho 19 FFo «WFr CHFo» EF -
{10 « 2 «{ =0 'Q' 40 'Q( 50
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