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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.




Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.
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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E COMPREENSAO DE TEXTOS: ASSUNTO.
ESTRUTURAGAO DO TEXTO. IDEIAS PRINCIPAIS E
SECUNDARIAS. RELACAO ENTRE AS IDEIAS. EFEITOS DE
SENTIDO

> Defini¢do Geral

Embora correlacionados, compreensao e interpretagdo sao
processos distintos. A compreensdo refere-se ao entendimento
das informacgGes explicitas do texto, enquanto a interpretacdo
envolve a elaboragdo de conclusdes fundamentadas a partir des-
sas informagdes.

Exemplificando, quando uma avaliagdo exige a compreensao
de uma questdo, a resposta encontra-se explicitamente no texto.
Ja a interpretagdo ocorre quando o leitor, a partir das informa-
¢Oes textuais, elabora conclusdes logicamente fundamentadas.

» Compreensao de Textos

A compreensdo textual consiste na anadlise do que esta
explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua men-
sagem, identificando com precisdo as informacgdes explicitas nele
contidas.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a men-
sagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

> Interpretagao de Textos

E o entendimento que resulta da associacdo entre as ide-
ias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos implicitos,
sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo préprio texto.
Resumidamente, interpretar é atribuir sentido ao texto por meio
de inferéncias e da relagdo entre suas ideias, sempre com base
nos elementos linguisticos e discursivos apresentados.

A interpretacdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apds a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimila-
do ao longo da vida. Interpreta¢do de texto é a habilidade de
inferir informagdes implicitas, estabelecer relagdes entre ideias e
compreender sentidos ndo expressos literalmente, sempre com
base nos elementos linguisticos e discursivos do texto.

Exemplo de compreensdo e interpretacdo de textos

a5

Para compreender melhor a compreensdo e interpretagdo
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento
Escolar Especial > 2015

Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A Constitui¢do garante o direito a educagdo para todos e a
inclus@o surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educagdo, incluin-
do as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educagdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: a alternativa apenas retoma a ideia central
do texto, sem apresentar qualquer informagdo incorreta, motivo
pelo qual ndo atende ao comando da questao

Resposta: Letra B.

//
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FIGURAS DE LINGUAGEM

Também chamadas de Figuras de Estilo. E possivel classifica-
-las em quatro tipos:
* Figuras de Palavras (ou semanticas);

= Figuras Sonoras;
* Figuras de Construgdo (ou de sintaxe);
= Figuras de Pensamento.

FIGURAS DE PALAVRAS

1530 as que dependem do uso de determinada palavra com
sentido novo ou com sentido incomum. Vejamos:

» Metafora

E um tipo de comparagdo (mental) sem uso de conectivos
comparativos, com utilizagdo de verbo de ligagao explicito na fra-
se. Consiste em usar uma palavra referente a algo no lugar da
caracteristica propriamente dita, depreendendo uma relagdo de
semelhancga que pode ser compreendida por conta da flexibilida-
de da linguagem.

Ex.:“Sua boca era um pdssaro escarlate.” (Castro Alves)

» Catacrese

Consiste em transferir a uma palavra o sentido préprio de
outra, fazendo uso de formas ja incorporadas aos usos da lingua.
Se a metafora surpreende pela originalidade da associagao de
ideias, 0 mesmo ndo ocorre com a catacrese, que ja ndo chama a
atengdo por ser tdao repetidamente usada. Toma-se emprestado
um termo ja existente e o “emprestamos” para outra coisa.

Ex.:Batata da perna; Pé da mesa; Cabeca de alho; Asa
da xicara.

» Comparagdo ou Simile

E a comparagdo entre dois elementos comuns, semelhantes,
de forma mais explicita. Como assim? Normalmente se empre-
ga uma conjungao comparativa: como, tal qual, assim como, que
nem.

Ex.:“Como um anjo caido, fiz questdo de esquecer...”
(Legido Urbana)

> Sinestesia

E a fusdo de no minimo dois dos cinco sentidos fisicos, sendo
bastante utilizada na arte, principalmente em musicas e poesias.
Ex.:“De amargo e entdo salgado ficou doce, - Paladar
Assim que teu cheiro forte e lento - Olfato
Fez casa nos meus bragos e ainda leve - Tato
E forte e cego e tenso fez saber - VisdGo
Que ainda era muito e muito pouco.” (Legido Urbana)

1 https://bit.ly/37nLTfx

AMOSTRA

» Antonomasia

Quando substituimos um nome préprio pela qualidade ou
caracteristica que o distingue. Pode ser utilizada para eliminar
repeticdes e tornar o texto mais rico, devendo apresentar ter-
mos que sejam conhecidos pelo publico, para ndo prejudicar a
compreensao.

Ex.: O Aguia de Haia (= Rui Barbosa)

O Pai da Aviagdo (= Santos Dumont)

> Epiteto

” o«

Significa “posto ao lado”, “acrescentado”. E um termo que
designa “apelido” ou “alcunha”, isto é, expressdes ou pala-
vras que sdo acrescentados a um nome. Epiteto vem do Grego
EPITHETON, “algo adicionado, apelido”, de EPI-, “sobre”, e
TITHENAI, “colocar”.

Aparece logo apds o nome da pessoa, de personagens litera-
rios, da histdria de militares, de reis e de muitos outros.

Ex.:Nelson Rodrigues: o “Anjo Pornogrdfico”, por sua
obra de cunho bastante sexual.

Augusto Dos Anjos: o “Poeta da Morte”, ja que seu principal
tema era a morte.

» Metonimia

Troca-se uma palavra por outra com a qual ela se relacio-
na. Ocorre quando um Unico nome é citado para representar um
todo referente a ele.

A metonimia ocorre quando substituimos:

= O autor ou criador pela obra.

Ex.:Gosto de ler Jorge Amado (observe que o nome do
autor estd sendo usado no lugar de suas obras).

= O efeito pela causa e vice-versa.

Ex.:Ganho a vida com o suor do meu rosto. (o suor é o
efeito ou resultado e estd sendo usado no lugar da cau-
sa, ou seja, o “trabalho”).

= O continente pelo contetido.
Ex.:Ela comeu uma caixa de doces. (= doces).
= O abstrato pelo concreto e vice-versa.
Ex.:A velhice deve ser respeitada. (= pessoas velhas).
= O instrumento pela pessoa que o utiliza.
Ex.:Ele é bom no volante. (= piloto ou motorista).
= O lugar pelo produto.

Ex.:Gosto muito de tomar um Porto. (= o vinho da cidade
do Porto).

= O simbolo ou sinal pela coisa significada.

Ex.:Os revoluciondrios queriam o trono. (= império, o
poder).

= A parte pelo todo.
Ex.:Ndo hd teto para os necessitados. (= a casa).

= O individuo pela classe ou espécie. Exemplo: Ele foi o ju-
das do grupo. (= espécie dos homens traidores).

= O singular pelo plural.

g5
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RACIOCINIO LOGICO

PROPOSICOES SIMPLES E COMPOSTAS

Proposi¢ao
Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensamento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensa-
mentos, isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a respeito de determinados conceitos ou entes.

Valores logicos

Sdo os valores atribuidos as proposi¢des, podendo ser uma verdade, se a proposigdo é verdadeira (V), e uma falsidade, se a pro-
posicdo é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviarmos os valores logicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns axiomas da ldgica:

= PRINCIPIO DA NAO CONTRADIGAO: uma proposicdo ndo pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

= PRINCiPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposicdo OU é verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos, NUNCA

existindo um terceiro caso.

“Toda proposigdao tem um, e somente um, dos valores, que sao: V ou F.”

Classificagdo de uma proposi¢ao
Elas podem ser:
= Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor Iégico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto,
ndo é considerada frase ldgica. S3o consideradas sentengas abertas:
= Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?
= Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!
= Frases imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.
= Frases sem sentido légico (expressdes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O ca-
chorro do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

= Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor légico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentenga ldgica.

Proposigdes simples e compostas

= Proposigdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposi¢do como parte integrante de si mesma.
As proposicoes simples sdao designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

Exemplos

r: Thiago é careca.

s: Pedro é professor.

* Proposicoes compostas (ou moleculares ou estruturas logicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi-
¢Oes simples. As proposigdes compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P, Q, R, S..., também chamadas letras
proposicionais.

Exemplo

P: Thiago é careca e Pedro é professor.

Atencdo: todas as proposicGes compostas sdo formadas por duas proposi¢oes simples.

! aposhlas ~
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Exemplos:
= 1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
= “Afrase dentro destas aspas é uma mentira.”

= Aexpressdo x +y é positiva.
= Ovalorde V4+3=7.
= Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.
= 0O que éisto?
Ha exatamente:
(A) uma proposicdo;
(B) duas proposigoes;
(C) trés proposicoes;
(D) quatro proposigdes;
(E) todas sdo proposigoes.

Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas é uma mentira”, ndo podemos atribuir valores ldgicos a ela, logo ndo é uma sentenca ldgica.

(B) A expressdo x +y € positiva, ndo temos como atribuir valores légicos, logo ndo é sentenca légica.

(C) O valor de V4 + 3 =7; é uma sentenca logica pois podemos atribuir valores l6gicos, independente do resultado que tenhamos

(D) Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira, também podemos atribuir valores légicos (ndo estamos considerando a quan-
tidade certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor de V ou F a sentenca).

(E) O que é isto? - como vemos ndo podemos atribuir valores lgicos por se tratar de uma frase interrogativa.
Resposta: B.

Conectivos (conectores légicos)

Para compor novas proposi¢Ges, definidas como composta, a partir de outras proposi¢gdes simples, usam-se os conectivos. Sdo
eles:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~pP
Negagdo ~ Ndo p vV F
F |V
P dQ |PaQ
V| iV Vv
Conjungdo A peq V| F F
FIV| F
FIF| F
P| Q| pvg
ViV Vv
Disjuncdo Inclusiva v pouq V| F v
F| V Vv
FIF| F
7
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MATEMATICA

CONJUNTOS NUMERICOS: NUMEROS NATURAIS, INTEIROS, RACIONAIS, IRRACIONAIS E REAIS; OPERAGCOES FUNDAMENTAIS
|(ADICAO, SUBTRAGCAO, MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIAGAO E RADICIAGCAO), PROPRIEDADES DAS OPERACOES, MULTIPLOS
E DIVISORES, NUMEROS PRIMOS, MiNIMO MULTIPLO COMUM, MAXIMO DIVISOR COMUM

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, ja foi abordado na matéria de Raciocinio Légico.
Bons estudos !

RAZOES E PROPORGOES: GRANDEZAS DIRETA E INVERSAMENTE PROPORCIONAIS, DIVISAO EM PARTES DIRETA E INVERSAMENH
TE PROPORCIONAIS, REGRA DE TRES SIMPLES E COMPOSTA

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, ja foi abordado na matéria de Raciocinio Légico.
Bons estudos !

SISTEMA DE MEDIDAS: COMPRIMENTO, CAPACIDADE, MASSA E TEMPO (UNIDADES, TRANSFORMAGAO DE UNIDADES)

O sistema métrico decimal é parte integrante do Sistema de Medidas. E adotado no Brasil tendo como unidade fundamental de
medida o metro.
O Sistema de Medidas é um conjunto de medidas usado em quase todo o mundo, visando padronizar as formas de medi¢3do.

» Medidas de comprimento
Os multiplos do metro sdo usados para realizar medi¢cdo em grandes distancias, enquanto os submultiplos para realizar medigdo
em pequenas distancias.

Muiltiplos Unidade Submuiltiplos
fundamental
Quilometro Hectometro Decametro Metro Decimetro Centimetro Milimetro
km hm Dam m dm cm mm
1000 m 100m 10m Im 0,1m 0,01m 0,001m

Para transformar basta seguir a tabela seguinte (esta transformagéo vale para todas as medidas):

x10 x10 x10 x10 x10 x10

FN N rNY YNy Yy
m
R KK K N R

0 0 0 10 10 10

> Medidas de superficie e area
As unidades de area do sistema métrico correspondem as unidades de comprimento da tabela anterior.
S3o elas: quildbmetro quadrado (km?), hectdmetro quadrado (hm?), etc. As mais usadas, na pratica, sdo o quildmetro quadrado,
o0 metro quadrado e o hectdmetro quadrado, este muito importante nas atividades rurais com o nome de hectare (ha): 1 hm?=1 ha.
No caso das unidades de area, o padrdo muda: uma unidade é 100 vezes a menor seguinte e ndo 10 vezes, como nos compri-
mentos. Entretanto, consideramos que o sistema continua decimal, porque 100 = 10%. A nomenclatura é a mesma das unidades de
comprimento acrescidas de quadrado.

//
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Vejamos as relagGes entre algumas essas unidades que ndo fazem parte do sistema métrico e as do sistema métrico decimal
(valores aproximados):

1 polegada = 25 milimetros

1 milha =1 609 metros

1 légua = 5 555 metros

1 pé = 30 centimetros

» Medidas de Volume e Capacidade
Na prética, sdo muitos usados o metro cubico(m3) e o centimetro cubico(cm?).
Nas unidades de volume, hd um novo padrdo: cada unidade vale 1000 vezes a unidade menor seguinte. Como 1000 = 103, o
sistema continua sendo decimal. Acrescentamos a nomenclatura cubico.
A nogdo de capacidade relaciona-se com a de volume. A unidade fundamental para medir capacidade é o litro (l); 1l equivale a
1dmd.

> Medidas de Massa

O sistema métrico decimal inclui ainda unidades de medidas de massa. A unidade fundamental é o grama(g). Assim as denomi-
namos: Kg — Quilograma; hg — hectograma; dag — decagrama; g — grama; dg — decigrama; cg — centigrama; mg — miligrama

Dessas unidades, s6 tém uso pratico o quilograma, o grama e o miligrama. No dia-a-dia, usa-se ainda a tonelada (t). Medidas
Especiais:

1 Tonelada(t) = 1000 Kg

1 Arroba =15 Kg

1 Quilate=0,2g

Em resumo temos:

Medida de Grandeza Fator Multiplos Unidade Submuiltiplos

Capacidade Litro 10 kl hl dal | dl cl ml
Volume Metro Cubico 1000 | km3® | hm?® | dam3 m?3 dm®* | cm® | mm?3
Area Metro Quadrado | 100 | km? | hm? | dam? m? dm? | cm? | mm?
Comprimento Metro 10 km hm dam m dm cm mm
Massa Grama 10 kg hg dag g dg cg mg

> x > x > x > x > x > x > x

1< (& (& e | | &

» RelagOes importantes

c
1:1rr\\A /—/1]dm
lkg=1l=1dm?
1 hm?=1 ha =10.000m?
1 m3=1000 |

7
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INFORMATICA

CONHECIMENTOS DO SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT
WINDOWS 11 E VERSOES SUPERIORES: CONCEITOS BASICOS E
INTERFACE DO SISTEMA; AREA DE TRABALHO; MENU INICIAR;

BARRA DE TAREFAS; EXPLORADOR DE ARQUIVOS (BARRA DE
COMANDOS, GUIAS, ACESSO RAPIDO E GERENCIAMENTO DE
ARQUIVOS E PASTAS); GERENCIAMENTO DE ARQUIVOS, PAS-
TAS E ATALHOS (CRIAR, COPIAR, MOVER, RECORTAR, COLAR,
RENOMEAR, EXCLUIR, RESTAURAR, COMPACTAR, EXTRAIR,
PROPRIEDADES, CRIPTOGRAFAR E OCULTAR); LIXEIRA; CON-
FIGURACOES DO WINDOWS (SISTEMA, BLUETOOTH E DISPO-
SITIVOS; REDE E INTERNET, PERSONALIZAGAO, APLICATIVOS,
CONTAS, HORA E IDIOMA, ACESSIBILIDADE, PRIVACIDADE
E SEGURANCA E WINDOWS UPDATE); GERENCIADOR DE
TAREFAS (PROCESSOS, DESEMPENHO E INICIALIZACAO); CEN-
TRAL DE NOTIFICACOES; JANELAS (MINIMIZAR, MAXIMIZAR,
RESTAURAR, FECHAR); NOCOES DE SEGURANCA; APLICACAO
DE TECLAS DE ATALHOS; IDENTIFICACAO E UTILIZACAO
DE NOMES VALIDOS PARA ARQUIVOS E PASTAS; TIPOS DE

RQUIVOS E EXTENSOES MAIS COMUNS; E USO DE TECLADO

MOUSE PARA NAVEGACAO, ORGANIZACAO E CONFIGURACAO
DO SISTEMA

* Desempenho aprimorado: a Microsoft afirma que o
Windows 11 oferece melhor desempenho em comparagao
com seu antecessor, gragas a otimizagdes no nucleo do siste-
ma operacional e suporte a hardware mais recente.

* Mudangas no Snap Layouts e Snap Groups: as funcio-
nalidades de organiza¢do de janelas no Windows 11 foram
aprimoradas com o Snap Layouts e Snap Groups, facilitan-
do a organizagdo de aplicativos e janelas abertas em varios
monitores.

» Widgets: o Windows 11 introduz widgets que fornecem
informacodes personalizadas, como noticias, clima e calenda-
rio, diretamente na area de trabalho.

* Integra¢do do Microsoft Teams: o Microsoft Teams é inte-
grado ao sistema operacional, facilitando a comunicagdo e a
colaboracao.

= Suporte a jogos: o Windows 11 oferece suporte aprimo-
rado para jogos com o DirectX 12 Ultimate e o Auto HDR,
proporcionando uma experiéncia de jogo mais imersiva.

* Requisitos de Hardware: o Windows 11 introduziu re-
quisitos de hardware mais rigidos em comparagdo com o
Windows 10. Para aproveitar todos os recursos, os dispositi-
vos devem atender a determinadas especificagées, incluindo
TPM 2.0 e Secure Boot.

E importante mencionar que, além do Windows 11, a

» Sistema operacional Microsoft Windows 11 e versdes su- | Microsoft pode ter langado versGes superiores do sistema ope-

periores: atalhos de teclado racional no momento em que este texto foi escrito. Como com
O Microsoft Windows 11 representa a mais recente iteragdo | qualquer sistema operacional, as versGes posteriores geralmente
da famosa série de sistemas operacionais da Microsoft. buscam aprimorar a experiéncia do usuario, a seguranga e a com-

Langado como sucessor do Windows 10, o Windows 11 foi | patibilidade com hardware e software mais recentes.

projetado para oferecer uma experiéncia de usuario aprimora-

O Windows 11 representa uma evolugdo na familia de

da, juntamente com melhorias no desempenho, seguranca e | sistemas operacionais da Microsoft, introduzindo mudancgas
funcionalidades. significativas na interface do usudrio e aprimoramentos no de-

Além disso, a Microsoft introduziu uma série de mudangas | sempenho, enquanto mantém a compatibilidade com a maioria
no design, tornando o Windows 11 visualmente distinto em rela- | dos aplicativos e programas usados no Windows 10.

¢do as versdes anteriores.
>

Recursos do Windows 11

Atalhos de teclado
O Windows 11, como seus predecessores, oferece uma

* Nova interface de usuario: o Windows 11 traz uma inter- | variedade de atalhos de teclado que facilitam a navegacdo e a
face de usuario redesenhada, com um novo menu Iniciar no | realizagdo de tarefas comuns.

centro da barra de tarefas, cantos arredondados, icones re-
novados e uma barra de tarefas simplificada. Essa mudanga | 11:
visa fornecer uma aparéncia mais moderna e coesa.

* Compatibilidade de aplicativos: o Windows 11 é projetado
para ser compativel com a maioria dos aplicativos e progra-
mas disponiveis para o Windows 10. Além disso, a Microsoft
trabalhou para melhorar a compatibilidade com aplicativos
Android por meio da Microsoft Store.
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Aqui estdo alguns atalhos Uteis do teclado para o Windows

= 1. Tecla Windows: a tecla com o logotipo do Windows, ge-
ralmente localizada no canto inferior esquerdo do teclado,
é usada em conjunto com outras teclas para realizar varias
acbes, como abrir o menu Iniciar, alternar entre aplicativos e
acessar a barra de tarefas.

= 2. Tecla Windows + D: minimiza ou restaura todas as jane-
las, levando vocé de volta a area de trabalho. Pressionando
novamente, vocé pode restaurar as janelas ao seu estado
anterior.
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= 3. Tecla Windows + E: abre o Explorador de Arquivos, per-
mitindo que vocé navegue pelos arquivos e pastas do seu
computador.

= 4, Tecla Windows + L: bloqueia o computador, exigindo a
senha ou o PIN para desbloqued-lo.

= 5. Tecla Windows + Tab: abre o novo centro de tarefas,
onde vocé pode visualizar e alternar entre os aplicativos
abertos de forma mais visual.

= 6. Tecla Windows + PrtScn: tira uma captura de tela da tela
atual e a salva na pasta “Capturas de tela” na biblioteca de
imagens.

» 7. Tecla Windows + S: abre a pesquisa do Windows, per-
mitindo que vocé pesquise rapidamente por arquivos,
aplicativos e configuragdes.

= 8. Tecla Windows + X: abre o menu de contexto do sistema,
que fornece acesso rapido a fungdes como o Gerenciador de
Dispositivos, Painel de Controle e Prompt de Comando.

* 9. Tecla Alt + Tab: alterna entre os aplicativos abertos.
Mantenha a tecla Alt pressionada e pressione Tab repetida-
mente para percorrer a lista de aplicativos.

= 10. Tecla Windows + Numeros (1 a 9): abre ou alterna para
os aplicativos fixados na barra de tarefas, com base na or-
dem em que estdo fixados.

= 11. Tecla Alt + F4: fecha o aplicativo ativo ou a janela atual.
= 12. Tecla Windows + Ctrl + D: cria uma nova érea de
trabalho virtual. Vocé pode alternar entre essas areas de tra-
balho virtuais usando a Tecla Windows + Ctrl + Seta para a
Esquerda/Direita.

» Area de trabalho (exibir, classificar, atualizar, resolugdo da
tela, gadgets) e menu iniciar (documentos, imagens, computa-
dor, painel de controle, dispositivos e impressoras, programa
padrdo, ajuda e suporte, desligar, todos os exibir, alterar, orga-
nizar, classificar, ver as propriedades, identificar, usar e configu-
rar, utilizando menus rapidos ou suspensos, painéis, listas, caixa
de pesquisa, menus, icones, janelas, teclado e/ou mouse

Area de Trabalho (Desktop)

A drea de trabalho é a tela principal do Windows 11, onde
vocé interage com seu computador. E um espaco para organizar
icones, aplicativos e janelas. Vocé pode personalizar a area de
trabalho, mudar o papel de parede e ajustar a resolugdo da tela
para atender as suas preferéncias.

Exibir e Classificar na Area de Trabalho

Vocé pode ajustar a forma como os itens na area de trabalho
sdo exibidos e organizados. Isso inclui a opgdo de exibir icones
maiores ou menores e classificar automaticamente os icones por
nome, data de modificacdo, tipo e outros critérios.

Atualizar a Area de Trabalho

A opgado de atualizar a drea de trabalho permite que vocé
reorganize e atualize a exibicdo de icones e pastas semelhante
a0 que aconteceria se vocé pressionasse a tecla F5 no Explorador
de Arquivos.

Resolugdo da Tela na Area de Trabalho

A resolugdo da tela afeta a clareza e o tamanho dos ele-
mentos na area de trabalho. Vocé pode ajustar a resolugdo nas
configuragdes de exibi¢do para adequa-la ao seu monitor.

AMOSTRA
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Gadgets

Os gadgets eram pequenos aplicativos ou widgets que po-
diam ser colocados na area de trabalho do Windows, oferecendo
funcionalidades como previsao do tempo, reldgios e noticias em
tempo real. No entanto, a Microsoft descontinuou oficialmente
os gadgets no Windows 11.

Menu Iniciar

O menu Iniciar é o ponto central do sistema operacional
Windows, onde vocé pode acessar aplicativos, documentos, con-
figuragBes e mais.

Documentos, Imagens e Computador

Esses sdo atalhos frequentemente encontrados no menu
Iniciar que direcionam vocé para pastas especificas, como
“Documentos” (onde vocé pode acessar seus documentos),
“Imagens” (para suas fotos) e “Computador” (que fornece acesso
ao Explorador de Arquivos e aos dispositivos).

Painel de Controle

O Painel de Controle é um local onde vocé pode personalizar
e ajustar configuragGes do sistema, como rede, seguranga, dispo-
sitivos, programas padrdao e muito mais.

Dispositivos e Impressoras
Nesta sec¢do, vocé pode gerenciar e configurar dispositivos
conectados ao seu computador, como impressoras e scanners.

Programa Padrao

Vocé pode definir os programas padrdo para tarefas especi-
ficas no Windows, como abrir links da web, reproduzir midia ou
visualizar fotos.

Ajuda e Suporte

Esta opgdo no menu Iniciar oferece acesso a recursos de aju-
da e suporte, onde vocé pode encontrar informacgGes e solugdes
para problemas comuns do sistema.

Desligar
Usado para desligar ou reiniciar o computador.

Menus Rapidos ou Suspensos, Painéis, Listas, Caixa de
Pesquisa, icones e Janelas

Esses elementos representam diferentes formas de inte-
ragdo com o menu Iniciar e a area de trabalho, como menus
suspensos, painéis de acesso rapido, listas de aplicativos, caixas
de pesquisa para encontrar programas e icones e janelas para
acessar aplicativos e documentos.

Teclado e/ou Mouse

Esses sao dispositivos de entrada padrdo para interagir com
o Windows 11. Vocé pode personalizar as configuragdes do tecla-
do e do mouse para atender as suas preferéncias de uso.

Usar e Configurar

Vocé pode personalizar a area de trabalho, o menu Iniciar
e outros aspectos do Windows 11 para atender as suas neces-
sidades e preferéncias, tornando o sistema operacional mais
eficiente e produtivo para vocé.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ATRIBUICOES DO CARGO

RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL E CAMPO DE ATUAGAO

> Planejamento e avaliagao do cuidado
O enfermeiro organiza o cuidado a partir de uma avaliagdo profissional que integra necessidades bioldgicas, funcionais,
emocionais e sociais. Essa atuacdo ndo se limita a execugdo de tarefas: envolve reconhecer problemas, estabelecer prioridades,
definir resultados esperados, prescrever cuidados de enfermagem e acompanhar a resposta obtida. O Processo de Enfermagem
fornece a estrutura para essa tomada de decisdo e deve ser documentado no prontuario. Diagndstico e prescricdo de enfermagem
constituem atribui¢Ges proprias do enfermeiro dentro desse processo, enquanto técnicos e auxiliares participam da implementagao
dos cuidados e de seus registros sob orientagdo e supervisdo profissional.

Julgamento clinico e priorizagao

A prioridade assistencial é construida pela combinagdo entre gravidade, risco de deterioracdo, dependéncia para atividades
basicas, presenca de dor, vulnerabilidades e possibilidade de dano evitavel. Em um plantdo com vérias demandas simultaneas, por
exemplo, uma pessoa com mudanca aguda do nivel de consciéncia requer avaliagdo antes de uma solicitagdo administrativa ou de
um cuidado que possa ser programado para outro momento. O enfermeiro precisa reordenar o trabalho quando surgem novos
dados, comunicar a equipe e garantir que intervengdes adidveis ndo ocupem recursos destinados a necessidades criticas. A avaliagdo

continua apods cada intervengdo, porque a resposta do paciente pode confirmar, modificar ou tornar insuficiente o plano inicialmente
estabelecido.

» Execugdo, supervisao e registro

A responsabilidade do enfermeiro alcanga a organizagdo das atividades realizadas pela equipe de enfermagem. Supervisionar
significa distribuir tarefas de acordo com competéncia, complexidade, condi¢do clinica e contexto, acompanhar sua execugdo,
esclarecer duvidas e intervir quando o risco se eleva. Ndo corresponde a uma assinatura formal posterior ao cuidado. A supervisdo
efetiva exige presenca profissional, canais de comunica¢do e conhecimento do que estd sendo realizado. Atividades de maior
complexidade técnica, cuidados diretos a pacientes graves e decisdes que demandam conhecimento cientifico e resposta imediata
permanecem no ambito de atuagdo que requer a participagao direta do enfermeiro.

A relagdo entre responsabilidade, agdo e documentagdo pode ser visualizada pela comparagao abaixo.

Responsabilidade Forma de atuagao Registro esperado

Coletar dados, identificar mudancas e definir Achados objetivos, problemas identificados e

Avaliar necessidades L
prioridades condutas

Selecionar intervengGes de enfermagem

Prescrever cuidados .. . ~
compativeis com a situacdo

Prescricdo clara, individualizada e atualizada

. . Orientar, acompanhar execugdo e reavaliar tarefas Intercorréncias, orientagdes relevantes e
Supervisionar a equipe . .
delegadas resposta assistencial
Avaliar resultados Comparar evolugdao com objetivos do plano Mudangas clinicas e adequagées do cuidado

A tabela evidencia que a documentagdo ndo é uma atividade separada da assisténcia. Ela demonstra o raciocinio profissional,
permite continuidade entre turnos e fornece elementos para avaliagdo da qualidade. Registros vagos, tardios ou desconectados dos
acontecimentos prejudicam a comunicacdo e dificultam saber por que determinada conduta foi adotada. A informacgdo deve ser
objetiva, cronoldgica, pertinente e compativel com o que efetivamente ocorreu.
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Comunicagao e rastreabilidade

Na passagem de cuidado, o enfermeiro seleciona informagOes capazes de alterar decisGes: mudanga recente de sinais vitais,
risco de queda, resposta a medicamento, necessidade de monitoramento, presenca de dispositivo invasivo, exame ou procedimento
pendente e orientagdo ainda ndo compreendida pelo paciente. A comunicagdo oral ndo substitui o prontudrio, assim como um registro
completo ndo elimina a necessidade de alertar imediatamente sobre situagdes criticas. O principio é assegurar que a informagao
relevante chegue a pessoa certa, no tempo necessario e com precisao suficiente para orientar a continuidade do cuidado.

Continuidade entre avaliagdo e execugao

O plano assistencial precisa ser executavel e compreendido pelos profissionais que o colocam em pratica. Uma prescricdo de
enfermagem tecnicamente correta perde efetividade se estiver genérica demais, desatualizada ou incompativel com os recursos
disponiveis. Por isso, o enfermeiro verifica se as a¢gOes prescritas foram realizadas, se houve impedimentos e se surgiram dados que
exijam nova decisao. A auséncia de resposta esperada ndo deve ser tratada como simples “falha do paciente”; pode indicar diagndstico
de enfermagem impreciso, intervengdo inadequada, barreira de adesdo ou mudanga clinica. Essa andlise mantém coeréncia entre
coleta de dados, decisdo, intervencgdo e avaliagdo.

Também cabe diferenciar urgéncia clinica de pressdo organizacional. A solicitagdo insistente de uma tarefa ndo a transforma em
prioridade assistencial quando existem riscos maiores concorrendo por atenc¢do. O enfermeiro precisa explicar prioridades, reorganizar
a equipe e, quando necessario, negociar apoio. Essa competéncia combina conhecimento clinico com lideranga e comunicagdo,
preservando o foco na seguranga sem ignorar necessidades que podem ser atendidas em momento posterior.

ATUAGAO ASSISTENCIAL AO LONGO DA REDE

» Promogao, prevengao e atengdo clinica
O campo assistencial da enfermagem abrange pessoas saudaveis, individuos com fatores de risco, pessoas com condi¢Ges agudas
e usudrios com doengas cronicas ou limitagGes funcionais. O enfermeiro participa de agées de promogdo da saude, imunizagao,
prevengdo de agravos, detecgdo precoce, acompanhamento clinico, reabilitagdo e cuidados paliativos, de acordo com o servigo em
que atua. Em cada cendrio, a abordagem precisa considerar autonomia, capacidade de autocuidado, suporte familiar e barreiras de
acesso. Uma orientac¢do sobre alimentagdo, por exemplo, sé se torna util quando é compativel com condi¢Ges econémicas, habitos
culturais, capacidade de preparo e objetivos pactuados com a pessoa.

Agoes individuais e coletivas

No atendimento individual, a consulta de enfermagem permite explorar queixas, antecedentes, uso de medicamentos,
funcionamento corporal, saude mental, contexto familiar e fatores de risco. Em atividades coletivas, o enfermeiro pode conduzir
acOes educativas, acompanhar grupos com necessidades semelhantes e identificar problemas que exigem atendimento individual.
O trabalho comunitdrio amplia a percepc¢do de fatores que ndao aparecem dentro do consultério, como dificuldade de transporte,
inseguranga alimentar, condi¢des inadequadas de moradia ou isolamento social. A atribuicdo profissional, portanto, combina
competéncia clinica com leitura do contexto em que o cuidado sera colocado em pratica.

» Articulagdo entre pontos de atengdo
O cuidado ndo termina quando o usudrio é encaminhado a outro servigo. Cabe ao enfermeiro contribuir para que a transi¢ao
ocorra com informagdes suficientes, compreensdo das orientagGes e definicdo de quem manterd o acompanhamento. Uma
alta hospitalar de pessoa que necessita curativo domiciliar ilustra essa responsabilidade: a equipe de origem precisa comunicar
caracteristicas da ferida e condutas vigentes, enquanto a equipe que recebe deve avaliar condi¢des do domicilio, disponibilidade de
materiais e capacidade do usuario ou cuidador para participar do cuidado. A auséncia de articulagdo aumenta risco de interrupgao,
duplicagdo de procedimentos e retorno evitdvel ao servigo de urgéncia.

Situacdo assistencial Coordenagdo necessaria Risco de descontinuidade
. Compartilhar plano de cuidados e garantir Curativo inadequado ou auséncia de
Alta com ferida em tratamento o s .
acompanhamento territorial avaliagdo evolutiva
Encaminhamento para Manter seguimento no servico de origem e Perda de vinculo e fragmentacgdo de
especialista integrar recomendacdes condutas
Mudanga de unidade ou Atualizar dados e transferir informagdes Repetigdo de avaliagdes e lacunas no
territdrio essenciais acompanhamento
, A . . Novo episddio sem correcdo dos fatores
Retorno apds urgéncia Reavaliar causa do evento e ajustar plano .
associados
//
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