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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS

» Defini¢do Geral

Embora correlacionados, compreensdo e interpretacdo sao
processos distintos. A compreensdo refere-se ao entendimento
das informagdes explicitas do texto, enquanto a interpretacdo
envolve a elaboragdo de conclusdes fundamentadas a partir des-
sas informagdes.

Exemplificando, quando uma avaliagdo exige a compreensao
de uma questdo, a resposta encontra-se explicitamente no texto.
J4 a interpretagdo ocorre quando o leitor, a partir das informa-
¢Oes textuais, elabora conclusdes logicamente fundamentadas.

» Compreensdo de Textos

A compreensdo textual consiste na anadlise do que esta
explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua men-
sagem, identificando com precisdo as informagdes explicitas nele
contidas.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a men-
sagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu proposito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

> Interpretagao de Textos

E o entendimento que resulta da associagdo entre as ide-
ias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos implicitos,
sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo préprio texto.
Resumidamente, interpretar é atribuir sentido ao texto por meio
de inferéncias e da relagdo entre suas ideias, sempre com base
nos elementos linguisticos e discursivos apresentados.

A interpretagdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusdes especificas apds a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimila-
do ao longo da vida. Interpretagdo de texto é a habilidade de
inferir informagGes implicitas, estabelecer relagGes entre ideias e
compreender sentidos ndo expressos literalmente, sempre com
base nos elementos linguisticos e discursivos do texto.

Exemplo de compreensdo e interpretagdo de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretagao
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento
Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A Constitui¢do garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educagao, incluin-
do as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adigdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: a alternativa apenas retoma a ideia central
do texto, sem apresentar qualquer informagdo incorreta, motivo
pelo qual ndo atende ao comando da questdo

Resposta: Letra B.
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GENEROS E TIPOS DE TEXTOS

A classificagao de textos em tipos e géneros é essencial para compreendermos sua estrutura linguistica, fungao social e finalida-
de. Antes de tudo, é crucial discernir a distingdo entre essas duas categorias.

> Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finalidade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua funcdo, é possivel estabelecer um padrao especifico para se fazer a enunciagdo.
Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com agGes e relagGes entre personagens, que ocorre em determinados
TEXTO NARRATIVO espaco e tempo. E contado por um narrador, e se estrutura da seguinte maneira:
apresentacdo > desenvolvimento > climax > desfecho

Tem o objetivo de defender determinado ponto de vista, persuadindo o leitor a partir do uso
de argumentos sélidos. Sua estrutura comum é:
introdugao > desenvolvimento > conclusao.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade de defender algum ponto de vista. Para isso, usa-se
TEXTO EXPOSITIVO comparagoes, informagdes, defini¢cSes, conceitualizagbes etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

ExpGe acontecimentos, lugares, pessoas, de modo que sua finalidade é descrever, ou seja,

TEXTO DESCRITIVO 3 . . B} . o S
caracterizar algo ou alguém. Com isso, é um texto rico em adjetivos e em verbos de ligagdo.

Oferece instrugdes, com o objetivo de orientar o leitor. Sua maior caracteristica sdo os verbos

TEXTO INJUNTIVO . .
no modo imperativo.

> Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reconhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o padrdo também pode sofrer modificacdes ao longo do tempo,
assim como a prépria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

= Artigo;

= Bilhete;

= Bula;

= Carta;

= Conto;

= Cronica;

= E-mail;

= Lista;

* Manual;

= Noticia;

* Poema;

* Propaganda;

= Receita culinaria;

= Resenha;

* Seminario.

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um
texto literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culinaria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a
finalidade e a fungdo social de cada texto analisado.
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RACIOCINIO LOGICO

CONJUNTOS NUMERICOS: NATURAIS, INTEIROS, RACIONAIS E
REAIS. OPERACOES DE ADICAO, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO
DIVISAO, POTENCIACAO E RADICIACAO; NUMEROS DECIMAIS;
VALOR ABSOLUTO; PROPRIEDADES NO CONJUNTO DOS
NUMEROS NATURAIS; DECOMPOSICAO DE UM NUMERO
NATURAL EM FATORES PRIMOS; MULTIPLOS E DIVISORES;
MAXIMO DIVISOR COMUM E MiNIMO MULTIPLO COMUM

CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS - N*

O conjunto dos nimeros naturais, representado por N,
é formado pelos algarismos 0, 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9, tam-
bém conhecidos como algarismos indo-arabicos. Embora o
zero nao seja considerado um numero natural no sentido
de representar objetos contaveis da natureza, ele é incluido
neste conjunto devido as suas propriedades algébricas se-
melhantes as dos nimeros naturais.

Portanto, consideraremos que a sequéncia de nimeros
naturais comega com o zero, e podemos representar este
conjunto da seguinte forma: N={0, 1, 2, 3, 4,5, 6, ...}

unidade

As reticéncias (trés pontos) sinalizam que este conjunto
é infinito, ou seja, ndo possui um fim. O conjunto N é com-
posto por uma infinidade de ntiimeros.

N={0,122384,.]}

N S

. : e | - -

0 1 2 3 o

Excluindo o zero do conjunto dos nimeros naturais, o
conjunto sera representado por:
N*={1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,...}

Subconjuntos notaveis em N:

1 - Numeros Naturais ndo nulos
N*={1,2,3,4,..n,..}; N*=N-{0}

1 Referéncias Bibliogrdficas:
CABRAL, Luiz Claudio; NUNES, Mauro César — Matemdtica bdsica
explicada passo a passo — Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

2 — Numeros Naturais pares
Np={0,2,4,6,...,2n,..},comn € N

3 — Numeros Naturais impares
Ni={1,3,57,..,2n+1,..},comneN

4 — Numeros primos
P={2,3,5,711,13,...}

A construgdo dos Numeros Naturais
Cada numero natural, incluindo o zero, possui um su-
cessor, que é o numero seguinte na sequéncia dos nimeros
naturais. Exemplos: Seja m um nimero natural.
a) O sucessor de m é m+1.

b) O sucessor de 1 é 2.
c) O sucessor de 4 é 5.

= Quando um numero natural é o sucessor do outro, esses

dois nimeros sdo chamados de nimeros consecutivos.
Exemplos:

a) 5 e 6 sGo numeros consecutivos.

b) 9 e 10 sdo numeros consecutivos.
¢) 90 e 91 sdo numeros consecutivos.

* Varios nimeros formam uma cole¢do de niUmeros naturais
consecutivos se o segundo é sucessor do primeiro, o terceiro
é sucessor do segundo, o quarto é sucessor do terceiro e
assim sucessivamente.

= Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um ante-
cessor (nimero que vem antes do nimero dado).

O conjunto é denominado conjunto dos niimeros natu-
rais pares. Embora, em algumas situa¢des, também possa-
mos utilizar a expressdo “sequéncia dos nimeros naturais
pares” para representa-lo: P = {0, 2, 4, 6, 8, 10, 12, ...}.

O conjunto a seguir é chamado de conjunto dos nime-
ros naturais impares, também conhecido como a sequéncia
dos numeros impares: 1={1, 3,5,7,9,11, 13, ...}.

Operagoes com Numeros Naturais
» Adicdo de Numeros Naturais: a primeira operagdo funda-
mental da Aritmética tem por finalidade reunir em um sé
numero, todas as unidades de dois ou mais numeros.
Exemplo: 6 + 4 = 10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10
soma ou total

= Subtracdo de Numeros Naturais: é usada quando preci-
samos tirar uma quantia de outra, é a operagdo inversa da
adicdo. A operagdo de subtragdo sé é valida nos naturais
quando subtraimos o menor nimero do maior, ou seja quan-
doa-btalquea>b.
Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 07 a diferenga.
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= Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e
o subtraendo como subtrativo.

* Multiplicagdo de Numeros Naturais: é a operagao que

tem por finalidade adicionar o primeiro nimero denomi-

nado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sao as

unidades do segundo numero denominadas multiplicador.
Exemplo: 3 x 5 = 15, onde 3 e 5 sdo os fatores e 15 é o
produto.

- 2 vezes 5 é somar o nimero 2 cinco vezes: 2x5=2 +
2 +2+2+2=10. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o

“« u

ponto “. “ para indicar a multiplicagdo).

Divisao de Numeros Naturais

Dados dois nimeros naturais, as vezes necessitamos
saber quantas vezes o segundo esta contido no primeiro. O
primeiro nimero que é o maior é denominado dividendo
e o outro nimero que é menor é o divisor. O resultado da
divisdao é chamado quociente. Se multiplicarmos o divisor
pelo quociente obteremos o dividendo.

No conjunto dos nimeros naturais, a divisdo ndo é fe-
chada, pois nem sempre é possivel dividir um nimero natu-
ral por outro ntiimero natural e na ocorréncia disto a divisdo
ndo é exata.

AMOSTRA

PROBLEMAS COM AS QUATRO OPERAGOES

Os calculos para resolver problemas desse tipo incluem
adigOes e subtragoes, seguidas de multiplicagdes e divisdes.
Depois, os problemas sao resolvidos utilizando principios al-
gébricos, ou seja, formulamos equagées matematicas com
variaveis desconhecidas (representadas por letras). Aqui es-
tao algumas situagdes que podem ser descritas e resolvidas
usando a algebra.

Atencdo: E bom ter em mente algumas situa¢des que
podemos encontrar:

O dobrode x: | 2x

O triplo de um nuimero: | 3x

O dobro de um nimero adicionado de
2x+4
4.
. - . X+
Um numero adicionado de seu triplo: 3x

‘(l)'qumtuplo de a subtraido do séxtuplo de 5a - 6y

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto

dos numeros naturaisN={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...}, (N € Z); o conjun-
to dos opostos dos nimeros naturais e o zero. Representamos
pela letra Z.

alb a=b-q+r
riq r<b

RelagGes essenciais numa divisdo de nimeros naturais:
= Em uma divisdo exata de numeros naturais, o divisor deve
ser menor do que o dividendo.

45:9=5

= Em uma divisdo exata de niumeros naturais, o dividendo é
o produto do divisor pelo quociente.
45=5x9

Atencdo: a divisdo de um niimero natural n por zero ndo
é viavel, pois, se considerassemos que o quociente fosse q,
teriamos a seguinte igualdade: n + 0 = q, o que implicaria em

N Z (N estd contido em 7)

= o o - Subconjuntos:
n=0xq=0, o que ndo é valido. Portanto, a divisdo de n por ]
0 é considerada inviavel ou impossivel.
Simbolo | Representagao Descricao
Propriedades das opera¢des matematicas em nimeros ; ¢ intai
op das opera¢ 1 . - Conjunto dos ndmeros inteiros
naturais: para quaisquer niimeros naturais a, b e c:

ndo nulos
= Associatividade da adigdo: (a+b)+c=a+(b+c)

= Comutatividade da adicdo:a+b=b+a + 7+
* Elemento neutro da adigdo:a+0=a
= Associatividade da multiplicagdo: (a * b) *c=a * (b * ¢)

Conjunto dos nimeros inteiros
nao negativos

Conjunto dos numeros inteiros

* Comutatividade da multiplicagdo:a *b=b * a Te+ Z*+ positivos
= Elemento neutro da multiplicagdo:a * 1=a - - —
* Distributividade da multiplicagdo em relagao a adigdo: a 7 Conjunto dos numeros inteiros

*(b+c)=a*b+a*c nao positivos

= Distributividade da multiplicagcdo em relag¢do a subtragao:

Conjunto dos nimeros inteiros

* * * *e- Z*
a*(b-c)=a*b-a*c - negativos
* Fechamento: Tanto a adi¢do como a multiplicagdo de nu-
meros naturais resultam em nimeros naturais.
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CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

CULTURA GERAL: FATOS POLITICOS ECONOMICOS E
SOCIAIS DO MUNICIiPIO, DO ESTADO, DO BRASIL E DO
MUNDO OCORRIDOS NOS ULTIMOS 05 (CINCO) ANOS,
DIVULGADOS NA MiDIA NACIONAL E INTERNACIONAL;
ATUALIDADES NOS ASSUNTOS RELACIONADOS COM

ECONOMIA, ECOLOGIA, HISTORIA, POLITICA, MEIO

AMBIENTE, JUSTICA, SEGURANCA PUBLICA, SAUDE,
CULTURA, EDUCACAO, RELIGIAO, QUALIDADE DE VIDA,
ESPORTES, TURISMO, GEORREFERENCIAMENTO, INO-
VACOES TECNOLOGICAS E CIENTIFICAS DO MUNICIPIO,
DO ESTADO, DO BRASIL E DO MUNDO; HUMANIDADES:
MOVIMENTOS ARTiSTICOS, CULTURAIS E SOCIAIS DO

MUNICIPIO, DO ESTADO, DO BRASIL E DO MUNDO;

QUESTOES DA REALIDADE, ECONOMICA, CULTURAL,
HISTORIA, GEOGRAFICA E SOCIOAMBIENTAL DO MUNI-

CiP10, DO ESTADO, DO BRASIL E DO MUNDO

A IMPORTANCIA DO ESTUDO DE ATUALIDADES

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e es-
tudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se
tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos em mate-
matica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas,
inevitavelmente as colocamos em um patamar mais elevado
que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum
modo nos é ensinado a hierarquizar a relevancia de certos co-
nhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o indi-
viduo no estudo do momento presente, seus acontecimentos,
eventos e transformacgGes. O conhecimento do mundo em que
se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no es-
tudo para concursos, pois permite que o individuo va além do
conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a co-
nhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econdmico, sejam eles sobre musica,
arte, politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for
a drea, as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneira-
rem os candidatos e selecionarem os melhores preparados nao
apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos
s3o sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que
voceé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes,

manter-se informado, porém, sobre as principais noticias de
relevancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois
sdo debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do
trigo. Com o grande fluxo de informag¢des que recebemos dia-
riamente, é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta
consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV,
internet, radio etc.) adaptam o formato jornalistico ou infor-
macional para transmitirem outros tipos de informagao, como
fofocas, vidas de celebridades, futebol, acontecimentos de nove-
las, que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte
do estudo de atualidades. Os interesses pessoais em assuntos
deste cunho ndo sdo condendveis de modo algum, mas sdo tri-
viais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo intermindvel e ininter-
rupto de informagdes veiculados impede que saibamos de fato
como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também
se tornam rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atuali-
dades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo esta cada vez mais virtual e tecnolo-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio am-
biente, jurisdicdo etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrarda um material completo de aula
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamen-
to. Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir
e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de
comunicagdo virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta
disciplina tdo fluida e a veracidade das informag¢des um caminho
certeiro.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: ASPECTOS
GEOGRAFICOS, HISTORICOS, FiSICOS, ECONOMICOS,
SOCIAIS, POLITICOS E ESTATISTICOS DO MUNICIiPI0O, DOJ
ESTADO, DO BRASIL E DO MUNDO

ASPECTOS GEOGRAFICOS E FiSICOS DO MUNICiPIO, DO
ESTADO, DO BRASIL E DO MUNDO

> A base fisica de Porto Velho e de Rondo6nia
A capital de Rondénia situa-se as margens do rio Madeira,
um dos principais afluentes do rio Amazonas, e essa condigdo
ribeirinha molda praticamente todos os tragos fisicos e
econdémicos do municipio. O relevo predominante na regido é de
planicie e planalto rebaixado, com altitudes modestas e grande
presenca de areas de vdrzea sujeitas a inundagGes sazonais.
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O regime pluviométrico é marcado por uma estagdo chuvosa
concentrada entre os meses finais do ano e o inicio do ano
seguinte, alternada com um periodo mais seco, caracteristica
tipica do clima equatorial e tropical Umido que recobre toda a
Amazobnia Ocidental. A vegetagdo original é a floresta ombrofila
densa, com formagGes de floresta aberta e, em alguns trechos,
campos naturais e areas de transicdo, o que confere ao
territério uma biodiversidade elevada e, ao mesmo tempo,
grande sensibilidade ambiental a processos de desmatamento e
alteracdo do uso do solo.

Hidrografia e a importancia do rio Madeira

O rio Madeira constitui o eixo estruturante da geografia
fisica local. Formado pela confluéncia de grandes rios que
nascem na Bolivia e no Peru, ele percorre uma extensa planicie
antes de desaguar no Amazonas, e seu curso apresenta trechos
de corredeiras que historicamente limitaram a navegacgdo
continua entre o interior e o restante da bacia amazonica.
Essa particularidade fisica foi determinante tanto para a
ocupac¢do humana da regido quanto para empreendimentos de
infraestrutura voltados ao aproveitamento do potencial hidrico
do rio, hoje utilizado também para geragdo de energia elétrica. A
dindmica fluvial do Madeira, com variagGes expressivas de vazao
entre os periodos de cheia e de vazante, segue influenciando a
vida cotidiana da populagdo ribeirinha e a logistica de transporte
de pessoas e mercadorias.

Clima equatorial e paisagem florestal

O clima quente e Umido, com indices pluviométricos
elevados e amplitude térmica reduzida ao longo do ano, favorece
a manutencgado da cobertura florestal onde ela ainda se preserva,
mas também impGe desafios especificos de drenagem urbana e
de conservagdo de estradas e edificagdes. A paisagem florestal
amazodnica que envolve Porto Velho ndo é homogénea: alterna
areas de mata primdria, trechos ja convertidos em pastagens
e lavouras, e unidades de conservagdao ambiental que buscam
resguardar remanescentes significativos de biodiversidade.
Essa combinagdo de floresta, rio e clima umido define o que se
costuma chamar de paisagem amazonica tipica, compartilhada,
com variagGes locais, por todo o estado de Rondonia.

» A inser¢ao geografica do Brasil no continente e no mundo

O Brasil ocupa a porg¢do centro-oriental da América do Sul,
com litoral voltado para o oceano Atlantico e fronteiras terrestres
com praticamente todos os demais paises sul-americanos,
exceto Chile e Equador. Essa posicdo confere ao pais papel de
destaque na integracdo regional, seja pelas bacias hidrograficas
compartilhadas, seja pelos corredores de infraestrutura que
conectam o interior do continente ao litoral atlantico. Em
termos de extensdo territorial, o Brasil figura entre os maiores
paises do mundo, com dimensdes continentais que resultam em
grande diversidade de climas, relevos, biomas e fusos horarios
internos, embora o pais adote, para fins administrativos, um
numero reduzido de horarios oficiais em relagdo a sua extensado
longitudinal.

AMOSTRA

Divisdo regional brasileira e a posi¢dao da Regido Norte

A divisdo oficial do territério brasileiro em cinco grandes
regies, entre elas a Regido Norte, a qual pertence Rondonia,
busca agrupar unidades federativas com certa similaridade
fisica, histérica e socioeconémica, ainda que o critério ndo seja
absoluto e varie conforme a finalidade do agrupamento. A Regido
Norte concentra a maior parte da floresta amazdnica brasileira e
apresenta a menor densidade demografica entre as regides do
pais, combinada a uma rede urbana historicamente concentrada
ao longo dos grandes rios. Essa configuragdo geografica explica
por que, até décadas recentes, a integragdo rodovidria entre os
estados do Norte e o restante do Brasil permaneceu incompleta,
com a navegacdo fluvial desempenhando papel estruturante no
deslocamento de pessoas e cargas.

O Brasil no contexto geografico mundial

No cendrio mundial, o Brasil integra o conjunto de paises de
dimensdo continental, ao lado de nagdes como Russia, Canada,
China, Estados Unidos e Australia, o que lhe confere relevancia
geopolitica associada a disponibilidade de recursos naturais, a
extensdo de fronteiras e ao potencial de produc¢do agropecuaria
e mineral. A posi¢do predominantemente tropical e subtropical
do territério, somada a presenga da maior extensao de floresta
tropical Umida continua do planeta, insere o pais em discussdes
internacionais sobre clima, biodiversidade e uso sustentavel dos
recursos naturais, temas que repercutem diretamente sobre
regides como a propria Amazdnia Ocidental, onde se localizam
Rondbnia e sua capital.

Nivel Elemento fisico de | Relagdo com os demais
geografico destaque niveis
Municipio . . Parte da bacia do

Rio Madeira e .
(Porto - . Madeira, afluente do
planicie amazoénica
Velho) Amazonas
Floresta ombrofila .
Estado Integra a Amazonia
a . densa e relevo de . o
(Ronddnia) . Ocidental brasileira
planalto rebaixado
. - Compartilha a
. Bacia Amazobnica e . ,
Brasil . N Amazobnia com paises
litoral atlantico .
vizinhos
, . o O Brasil figura entre
Paises de dimensao . & ~
Mundo . as maiores extensodes
continental e
territoriais do planeta

A tabela apresentada acima evidencia como um mesmo
elemento fisico, a bacia hidrografica amazonica, articula escalas
geogrdaficas distintas: o curso local do rio Madeira é parte de um
sistema fluvial que conecta o municipio a totalidade da bacia
amazOnica e, por extensdo, a um debate ambiental de alcance
internacional. Compreender a geografia fisica de Porto Velho,
portanto, exige observar simultaneamente a escala local da
paisagem ribeirinha e a escala continental da floresta amazodnica,
sem que uma anule a relevancia da outra.
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LEGISLACAO SAUDE

LEGISLAGAO E SAUDE PUBLICA: CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, COM AS EMENDAS
CONSTITUCIONAIS: ARTS. 196 A 200

» Saude

A salde é direito de todos e dever do Estado. Segundo o ar-
tigo 197, da Constituicdo, as a¢des e os servigos de saude devem
ser executados diretamente pelo poder publico ou por meio de
terceiros, tanto por pessoas fisicas quanto juridicas.

A responsabilidade em matéria de salde é solidaria entre os
entes federados.

Diretrizes da Saude:

De acordo com o Art. 198, da CF, as agGes e os servigos pu-
blicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada
e constituem um sistema Unico — o SUS —, organizado de acordo
com as seguintes diretrizes:

| — descentralizagdo, com diregdo Unica em cada esfera de
governo;

Il — atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;

Il - participagao da comunidade.

» A Saude e a Iniciativa Privada

Referente ao Artigo 199, da CF, a assisténcia a saude é livre
a iniciativa privada e instituicGes privadas poderdo participar de
forma complementar do SUS, segundo diretrizes deste, median-
te contrato de direito publico ou convénio, tendo preferéncia as
entidades filantrdpicas e as sem fins lucrativos.

> Atribui¢des Constitucionais do SUS

Por fim, o Artigo 200 da CF, elenca quais atribui¢Ges sdo de
competéncia do SUS.

SECAO Il
DA SAUDE

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garan-
tido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugado
do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as acOes e servigos para sua promogdo, protegdo e
recuperagao.

Art. 197. S3o de relevancia publica as a¢des e servigos de
saude, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos da lei, sobre
sua regulamentagao, fiscalizagao e controle, devendo sua execu-
¢do ser feita diretamente ou através de terceiros e, também, por
pessoa fisica ou juridica de direito privado.

[d5580\

Art. 198. As agGes e servigos publicos de saude integram
uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um siste-
ma Unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:(Vide
ADPF 672)

| - descentralizagdo, com dire¢do Unica em cada esfera de
governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;

1l - participacdo da comunidade.

§12 O sistema Unico de saude serd financiado, nos termos
do art. 195, com recursos do orgamento da seguridade social, da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além
de outras fontes.(Paragrafo Unico renumerado para §192 pela
Emenda Constitucional n2 29, de 2000)

§22 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
aplicardo, anualmente, em agdes e servigos publicos de saude
recursos minimos derivados da aplicagdo de percentuais calcula-
dos sobre:(Incluido pela Emenda Constitucional n2 29, de 2000)

| - no caso da Unido, a receita corrente liquida do respecti-
vo exercicio financeiro, ndo podendo ser inferior a 15% (quinze
por cento); (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 86, de
2015)

Il - no caso dos Estados e do Distrito Federal, o produto da
arrecadagdo dos impostos a que se referem os arts. 155 e 156
- A e dos recursos de que tratam os arts. 157 e 159, I, “a”, e Il,
deduzidas as parcelas que forem transferidas aos respectivos
Municipios;(Reda¢do dada pela Emenda Constitucional n2 132,
de 2023)

Il - no caso dos Municipios e do Distrito Federal, o produto
da arrecadac¢do dos impostos a que se referem os arts. 156 e 156
- A e dos recursos de que tratam os arts. 158 e 159, |, “b”, e §32.
(Redacgdo dada pela Emenda Constitucional n2 132, de 2023)

§32 Lei complementar, que serd reavaliada pelo menos a cada
cinco anos, estabelecera:(Incluido pela Emenda Constitucional
n2 29, de 2000)Regulamento

| - os percentuais de que tratam os incisos Il e Ill do §29;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 86, de 2015)

Il — os critérios de rateio dos recursos da Unido vincu-
lados a saude destinados aos Estados, ao Distrito Federal e
aos Municipios, e dos Estados destinados a seus respectivos
Municipios, objetivando a progressiva redugao das disparidades
regionais;(Incluido pela Emenda Constitucional n2 29, de 2000)

Il = as normas de fiscalizagdo, avaliagdo e controle das
despesas com saude nas esferas federal, estadual, distrital e mu-
nicipal;(Incluido pela Emenda Constitucional n2 29, de 2000)

IV - (revogado).(Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n2 86, de 2015)
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§42 Os gestores locais do sistema Unico de saude poderao
admitir agentes comunitdrios de saldde e agentes de combate as
endemias por meio de processo seletivo publico, de acordo com
a natureza e complexidade de suas atribui¢des e requisitos espe-
cificos para sua atuagdo.(Incluido pela Emenda Constitucional n2
51, de 2006)

§52 Lei federal dispora sobre o regime juridico, o piso sala-
rial profissional nacional, as diretrizes para os Planos de Carreira
e a regulamentagdo das atividades de agente comunitdrio de
salde e agente de combate as endemias, competindo a Unido,
nos termos da lei, prestar assisténcia financeira complementar
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, para o cum-
primento do referido piso salarial. (Reda¢do dada pela Emenda
Constitucional n2 63, de 2010)Regulamento

§62 Além das hipdteses previstas no §12 do art. 41 e no
§42 do art. 169 da Constituicdo Federal, o servidor que exerc¢a
fungbes equivalentes as de agente comunitario de saude ou de
agente de combate as endemias podera perder o cargo em caso
de descumprimento dos requisitos especificos, fixados em lei,
para o seu exercicio.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 51,
de 2006)

§72 O vencimento dos agentes comunitarios de saude e dos
agentes de combate as endemias fica sob responsabilidade da
Unido, e cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios
estabelecer, além de outros consectarios e vantagens, incentivos,
auxilios, gratificagdes e indenizagdes, a fim de valorizar o traba-
Iho desses profissionais.(Incluido pela Emenda Constitucional n2
120, de 2022)

§82 Os recursos destinados ao pagamento do vencimento
dos agentes comunitarios de saude e dos agentes de combate as
endemias serdo consignados no or¢amento geral da Unido com
dotagdo propria e exclusiva.(Incluido pela Emenda Constitucional
n2 120, de 2022)

§92 O vencimento dos agentes comunitarios de saude e dos
agentes de combate as endemias ndo sera inferior a 2 (dois) sala-
rios minimos, repassados pela Unido aos Municipios, aos Estados
e ao Distrito Federal.(Incluido pela Emenda Constitucional n2
120, de 2022)

§10. Os agentes comunitarios de salde e os agentes de com-
bate as endemias terdo também, em razdo dos riscos inerentes
as fun¢Oes desempenhadas, aposentadoria especial e, somado
aos seus vencimentos, adicional de insalubridade.(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 120, de 2022)

§11. Os recursos financeiros repassados pela Unido aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios para pagamento do
vencimento ou de qualquer outra vantagem dos agentes comuni-
tarios de saude e dos agentes de combate as endemias ndo serdo
objeto de inclusdo no célculo para fins do limite de despesa com
pessoal.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 120, de 2022)

§12. Lei federal instituird pisos salariais profissionais nacio-
nais para o enfermeiro, o técnico de enfermagem, o auxiliar de
enfermagem e a parteira, a serem observados por pessoas juridi-
cas de direito publico e de direito privado.(Incluido pela Emenda
Constitucional n? 124, de 2022)

§13. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
até o final do exercicio financeiro em que for publicada a lei de
que trata o §12 deste artigo, adequarao a remunerag¢do dos car-
gos ou dos respectivos planos de carreiras, quando houver, de
modo a atender aos pisos estabelecidos para cada categoria pro-
fissional.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 124, de 2022)
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§14. Compete a Unido, nos termos da lei, prestar assistén-
cia financeira complementar aos Estados, ao Distrito Federal e
aos Municipios e as entidades filantrépicas, bem como aos pres-
tadores de servigos contratualizados que atendam, no minimo,
60% (sessenta por cento) de seus pacientes pelo sistema Unico
de saude, para o cumprimento dos pisos salariais de que trata
0 §12 deste artigo.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 127,
de 2022)

§15. Os recursos federais destinados aos pagamentos da
assisténcia financeira complementar aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios e as entidades filantrépicas, bem como
aos prestadores de servigos contratualizados que atendam, no
minimo, 60% (sessenta por cento) de seus pacientes pelo sistema
Unico de saude, para o cumprimento dos pisos salariais de que
trata o §12 deste artigo serdo consignados no or¢amento geral
da Unido com dotagdo prépria e exclusiva.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 127, de 2022)

Art. 199. A assisténcia a saude é livre a iniciativa privada.

§12 As instituigbes privadas poderdo participar de forma
complementar do sistema Unico de saude, segundo diretrizes
deste, mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo
preferéncia as entidades filantrdpicas e as sem fins lucrativos.

§29 E vedada a destinacdo de recursos publicos para auxilios
ou subvengdes as instituicGes privadas com fins lucrativos.

§32 - E vedada a participacdo direta ou indireta de empresas
ou capitais estrangeiros na assisténcia a saude no Pais, salvo nos
casos previstos em lei.

§49 A lei dispora sobre as condig¢Ges e os requisitos que faci-
litem a remogdo de 6rgaos, tecidos e substancias humanas para
fins de transplante, pesquisa e tratamento, bem como a coleta,
processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo
vedado todo tipo de comercializacdo.

Art. 200. Ao sistema Unico de saude compete, além de ou-
tras atribuigGes, nos termos da lei:

| - controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e subs-
tancias de interesse para a saude e participar da produgdo de
medicamentos, equipamentos, imunobioldgicos, hemoderiva-
dos e outros insumos;

Il - executar as a¢des de vigilancia sanitaria e epidemioldgica,
bem como as de saude do trabalhador;

lll - ordenar a formagdo de recursos humanos na area de
saude;

IV - participar da formulagdo da politica e da execugdo das
acOes de saneamento bdasico;

V - incrementar, em sua area de atuacgdo, o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico e ainovac¢do; (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 85, de 2015)

VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o con-
trole de seu teor nutricional, bem como bebidas e aguas para
consumo humano;

VII - participar do controle e fiscaliza¢do da producdo, trans-
porte, guarda e utilizacdo de substancias e produtos psicoativos,
toxicos e radioativos;

VIII - colaborar na protegao do meio ambiente, nele compre-
endido o do trabalho.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CODIGO DE ETICA E DEONTOLOGIA PROFISSIONAL DA
TERAPIA OCUPACIONA

BASE NORMATIVA DO EXERCICIO PROFISSIONAL E
RESPONSABILIDADE DO TERAPEUTA OCUPACIONAL

» Regulamentacdo profissional e sistema COFFITO/CREFITOs
O exercicio da Terapia Ocupacional no Brasil possui base legal
prépria. O Decreto-Lei n2 938/1969 reconheceu e regulamentou
as profissdes de fisioterapeuta e terapeuta ocupacional,
estabelecendo o exercicio profissional dentro de competéncias
legalmente definidas. A Lei n? 6.316/1975 criou o Conselho
Federal e os Conselhos Regionais de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional, estruturando fiscalizacdo, registro e disciplina
profissional. Esse sistema normativo delimita direitos e deveres
que acompanham a atuagdo em servigos publicos, privados,
hospitalares, territoriais, educacionais e sociais. O profissional
deve manter regularidade perante o conselho competente
e atuar apenas em atividades para as quais tenha formacgao,
competéncia e respaldo normativo.

Resolugdo COFFITO n2 81/1987 e atos profissionais

A Resolugdo COFFITO n2 81/1987 trata de atos
complementares ao exercicio profissional do terapeuta
ocupacional e permanece referéncia histérica importante para
caracterizar agGes proprias da profissdo. A pratica atual, contudo,
também ¢é detalhada por resolugdes posteriores relacionadas a
especialidades e contextos especificos. Interpretar a atuagdo
exige considerar o conjunto normativo vigente, evitando utilizar
uma resolugdo antiga de forma isolada quando normas mais
recentes detalham determinado campo. A responsabilidade
profissional inclui conhecer alteragdes apliciveis a drea em
que atua e ndo apresentar como competéncia prépria um
procedimento que dependa de qualificagdo especifica.

» Competéncia técnica, limites e atualizacdo normativa

Competéncia profissional reine conhecimento, habilidade,
julgamento e condigdes concretas para executar determinada
acdo com seguranga. Ter autorizagdo geral para atuar em um
campo ndo significa dominar toda técnica possivel dentro
dele. O terapeuta ocupacional precisa reconhecer limites de
formagdo, buscar qualificagdo quando necessario e encaminhar
situagdes que ultrapassem sua capacidade. Essa obrigacdo é
especialmente relevante em procedimentos especializados,
confeccdo de dispositivos, praticas invasivas ou intervengdes
qgue envolvem riscos especificos. Instituicdes também possuem
responsabilidades ao definir protocolos, equipamentos
disponiveis e condigdes de trabalho.

Especialidades reconhecidas e campos regulamentados

O COFFITO possuiresolugdes que reconhecem especialidades
da Terapia Ocupacional, entre elas Acupuntura, Contextos
Sociais, Saude da Familia, Saude Mental, Contextos Hospitalares,
Gerontologia e Contexto Escolar. Entre as referéncias estdo
as Resolugbes n? 405/2011, n® 406/2011, n? 407/2011, n®
408/2011, n? 429/2013, n? 477/2016 e n2 500/2018. Em 2025,
novas normas organizaram aspectos do registro de qualificagdo
e dos titulos de especialista, exigindo atengao as regras vigentes
para apresentacdo profissional. O reconhecimento de uma
especialidade ndo dispensa cumprimento das exigéncias de
habilitagdo correspondentes.

A tabela organiza normas estruturantes pela finalidade, sem
substituir a consulta as regras vigentes no exercicio concreto.

Norma Escopo principal Implicagdo pratica
. o delimita fundamento
Decreto-Lei n? regulamentagdo legal do exercicio
938/1969 das profissdes & e
profissional
Lei ne criagdo do estabelece sistema de
- COFFITO e dos registro, fiscalizagdo e
6.316/1975 CREFITOs disciplina
Resolugdo atos profissionais orienta competéncias
COFFITO n? com plementares gerais da Terapia
81/1987 P Ocupacional
Resolucdes de campos detalham
es eci:Iidades especificos de competéncias e
P atuacgao requisitos proprios
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A leitura conjunta ajuda a distinguir fundamento legal,
fiscalizagdo e regulamentagdo técnica. O terapeuta ocupacional
precisa relacionar a norma ao contexto em que atua, mantendo-
se atento a atualizagGes e exigéncias especificas de qualificagdo.

Responsabilidade técnica em
multiprofissional

Atuar em equipe ndo dilui a responsabilidade de cada
profissional. O terapeuta ocupacional responde pelos atos
que executa, pelos registros que produz e pelos limites de sua
competéncia, mesmo quando uma conduta foi solicitada por
outro integrante da equipe. Solicitagcbes incompativeis com

instituicoes e trabalho
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atribui¢cOes profissionais precisam ser discutidas e, quando
necessario, recusadas de forma fundamentada, preservando
continuidade do cuidado. Da mesma maneira, assumir fungdo
de coordenacdo ou responsabilidade técnica implica organizar
condi¢Oes para pratica compativel com normas, sem autorizar
procedimentos apenas para atender metas administrativas.

Protocolos institucionais sdo referéncias importantes, porém
ndo substituem o julgamento profissional nem podem contrariar
normas superiores. Quando um servigo adota rotina que
compromete sigilo, documentagdo ou seguranga, o profissional
deve utilizar os canais institucionais apropriados para comunicar
o problema. A atuagdo ética envolve tanto a relagdo direta com
usudrios quanto a organizagdo das condi¢Ges em que o cuidado
acontece.

ETICA E DEONTOLOGIA NO COTIDIANO PROFISSIONAL

» Codigo de Etica e Deontologia da Terapia Ocupacional

A Resolugdo COFFITO n2 425/2013 estabelece o Cddigo de
Etica e Deontologia da Terapia Ocupacional. O cédigo orienta
deveres relativos a respeito a dignidade, responsabilidade,
competéncia, relagdes profissionais, sigilo, publicidade e protegdo
do usudrio. Etica profissional ndo se resume a evitar punicdes;
ela orienta decisGes em situagdes nas quais interesses, direitos e
riscos precisam ser equilibrados. O terapeuta deve tratar pessoas
sem discriminacdo, proteger informagbes obtidas no cuidado
e manter comunica¢do compativel com sua responsabilidade
técnica. Também nao deve prometer resultados que ndo possam
ser garantidos ou utilizar a vulnerabilidade do usudrio para obter
vantagem.

Sigilo, privacidade e compartilhamento de informacgdes

Informagdes clinicas e ocupacionais sdo confidenciais. O
fato de varios profissionais integrarem a mesma equipe nao
autoriza circulagdo irrestrita de qualquer detalhe pessoal. O
compartilhamento deve ser pertinente ao cuidado e respeitar
responsabilidadesinstitucionaiselegais.Conversasemcorredores,
grupos de mensagens informais ou exposicdo desnecessaria
de imagens podem violar privacidade. Em atividades grupais, o
terapeuta também precisa orientar participantes sobre respeito
as informagdes compartilhadas, reconhecendo que nao controla
integralmente o comportamento de terceiros. Quando existe
dever legal ou risco que justifique compartilhamento, a decisdo
deve seguir normas aplicaveis e limitar-se ao necessario.

» Prontuario, registros e responsabilidade documental

A Resolucdo COFFITO n? 415/2012 disciplina a
obrigatoriedade do registro em prontudrio pelo terapeuta
ocupacional e aspectos relacionados a guarda e descarte. O
registro clinico documenta avaliagdo, objetivos, intervengdes,
respostas, orientacdes e decisGes relevantes. Deve ser claro,
datado, identificdvel e compativel com o cuidado prestado.
Informagdes vagas como “paciente bem” ou “realizada
atividade” ndao permitem compreender raciocinio terapéutico
nem continuidade. Ao mesmo tempo, o prontuario ndo deve
acumular julgamentos pessoais ou detalhes sem relagdo com a
assisténcia.
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Qualidade do registro e comunicagdo responsavel

Um bom registro descreve desempenho observado,
barreiras, recursos utilizados e resposta a intervengao. Quando
ha recusa de uma proposta, deve documentar o que foi oferecido
e as orientagdes pertinentes sem atribuir rétulos depreciativos.
CorregOes seguem regras institucionais e ndao devem apagar
indevidamente informacgGes anteriores. Em servigos eletronicos,
acesso precisa respeitar perfis autorizados e protecdo de dados. O
terapeuta é responsavel pelo contelddo que registra e deve evitar
copiar textos de outros atendimentos que ndo correspondam a
situagdo atual.

Relagbes profissionais, publicidade e apresentacio de
resultados

A comunicagdo publica do trabalho deve preservar
veracidade, dignidade dos usuarios e limites de confidencialidade.
Imagens clinicas, relatos de casos e comparagbes de “antes e
depois” podem expor pessoas mesmo quando nomes ndo sdo
mencionados, sobretudo em situagGes raras ou facilmente
reconheciveis. Consentimento especifico e regras profissionais
precisam ser observados quando houver uso permitido de
informagdes ou imagens. A publicidade ndo deve prometer cura,
resultado garantido ou superioridade baseada em afirmagdes
sem sustentagdo. O mesmo cuidado vale para redes sociais e
ambientes digitais vinculados ao exercicio profissional.

Relagdes com colegas exigem respeito as competéncias
e comunicagdo responsdavel. Divergéncias técnicas podem ser
discutidas sem desqualificacdo publica ou disputa pela posse do
caso. Quando ha risco para o usuario, o dever de comunicar a
situacdo pelos meios adequados prevalece sobre conveniéncia
entre profissionais. Encaminhar para outra categoria ou
especialista ndo representa perda de autonomia profissional;
demonstra reconhecimento de limites e compromisso com
cuidado integral.

Conflitos de interesse e protegao da relagdo terapéutica

A relagdo profissional ndo deve ser utilizada para obter
beneficios pessoais, financeiros ou afetivos incompativeis
com o cuidado. Ofertas de produtos, servicos paralelos ou
vantagens precisam ser analisadas a luz das normas éticas e da
vulnerabilidade do usuario. Também é inadequado condicionar
qualidade do atendimento a presentes, favores ou vinculos
externos. Limites claros protegem ambas as partes e preservam
confianga. Quando surge situacdo capaz de comprometer
imparcialidade, o terapeuta precisa reconhecer o conflito e
adotar conduta compativel com responsabilidades profissionais
e institucionais.

Diante de um impasse ético, algumas a¢des ajudam a
organizar a decisdo profissional sem substituir as normas
especificas do caso:

= Identificar os fatos relevantes e separar informagao

confirmada de interpretagdes ou pressdes externas.

= Reconhecer direitos, deveres profissionais e possiveis

riscos para a pessoa atendida.

= Escutar preferéncias do usudrio e verificar se a comunicagdo

foi acessivel e suficiente.

= Considerar alternativas menos restritivas ou com menor

potencial de dano quando existirem.

= Registrar a decisao, sua justificativa e os encaminhamentos

necessarios com linguagem profissional.
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