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Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé podera conferir algumas paginas selecionadas para conhecer
de perto a qualidade, o formato e a proposta pedagodgica do nosso conteudo.
Lembramos que este nao é o material completo.

POR QUE INVESTIR NA
APOSTILA COMPLETA?
@ Conteudo totalmente alinhado ao edital.
O Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.
Dicas praticas, quadros de resumo e
|I|| linguagem descomplicada.
@ Questoes gabaritadas.
ﬁ Bonus especiais que otimizam seus estudos.
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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E INTERPRETAGAO DE TEXTO(S) DOS TIPOS:
DESCRITIVO, NARRATIVO, DISSERTATIVO E DE DIFE-
RENTES GENEROS, POR EXEMPLO, POEMAS, TEXTO

JORNALISTICOS, PROPAGANDAS, CHARGES, CARTUNS,
TIRINHAS, GRAFICOS, ENTRE OUTROS

> Defini¢do Geral

Embora correlacionados, compreensdo e interpretagdo sdo
processos distintos. A compreensdo refere-se ao entendimento
das informag0es explicitas do texto, enquanto a interpretagdo
envolve a elaboragao de conclusdes fundamentadas a partir des-
sas informagdes.

Exemplificando, quando uma avaliagdo exige a compreensdo
de uma questdo, a resposta encontra-se explicitamente no texto.
Ja a interpretagdo ocorre quando o leitor, a partir das informa-
¢Oes textuais, elabora conclusdes logicamente fundamentadas.

> Compreensao de Textos

A compreensdo textual consiste na andlise do que estd
explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua men-
sagem, identificando com precisao as informagdes explicitas nele
contidas.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a men-
sagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

> Interpretacdo de Textos

E o entendimento que resulta da associagdo entre as ide-
ias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos implicitos,
sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo préprio texto.
Resumidamente, interpretar € atribuir sentido ao texto por meio
de inferéncias e da relagdo entre suas ideias, sempre com base
nos elementos linguisticos e discursivos apresentados.

A interpretacdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apds a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimila-
do ao longo da vida. Interpreta¢do de texto é a habilidade de
inferir informagdes implicitas, estabelecer relagdes entre ideias e
compreender sentidos ndo expressos literalmente, sempre com
base nos elementos linguisticos e discursivos do texto.

[d5580\

Exemplo de compreensdo e interpretagdo de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretagao
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento
Escolar Especial > 2015

Portugués > Compreensdo e interpretacdo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdao
social.

“A Constituigo garante o direito a educagdo para todos e a
inclus@o surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugao:
wnn . . ST - .

Em “A” — Errado: o texto é sobre direito a educacdo, incluin-
do as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

0
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Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: a alternativa apenas retoma a ideia central
do texto, sem apresentar qualquer informagdo incorreta, motivo
pelo qual ndo atende ao comando da questao

Resposta: Letra B.

SIGNIFICACAO DAS PALAVRAS: SINONIMOS, ANTONI-

MOS, HOMONIMOS, PARONIMOS, POLISSEMIA, SEN-

TIDO PROPRIO (DENOTAGAO) E SENTIDO FIGURADO
(CONOTAGAO)

Este é um estudo da semantica, que pretende classificar
os sentidos das palavras, as suas relagdes de sentido entre si.
Conheca as principais relagdes e suas caracteristicas:

» Sinoninima e antonimia
As palavras sinbnimas s3o aquelas que apresentam significa-
do semelhante, estabelecendo relagdo de proximidade.
Ex.: inteligente <—> esperto

J4 as palavras antonimas sdo aquelas que apresentam signi-
ficados opostos, estabelecendo uma relagao de contrariedade.
Ex.: forte <—> fraco

> Par6nimos e homonimos
As palavras paronimas sdo aquelas que possuem grafia e
pronuncia semelhantes, porém com significados distintos.
Ex.: cumprimento (saudag¢do) X comprimento (exten-
sdo); trdfego (trénsito) X trdfico (comércio ilegal).

As palavras homonimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e prondncia, porém tém significados diferentes.
Ex.: rio (verbo “rir”) X rio (curso d’dgua); manga (blusa)
X manga (fruta).

As palavras homofonas sdo aquelas que possuem a mesma
pronuncia, mas com escrita e significado diferentes.
Ex.: cem (numeral) X sem (falta); conserto (arrumar) X
concerto (musical).

As palavras homagrafas s3o aquelas que possuem escrita
igual, porém som e significado diferentes.
Ex.: colher (talher) X colher (verbo); acerto (substantivo)
X acerto (verbo).

> Polissemia e monossemia
As palavras polissémicas sdo aquelas que podem apresentar
mais de um significado, a depender do contexto em que ocorre
a frase.
Ex.: cabega (parte do corpo humano; lider de um grupo).

Ja as palavras monossémicas sdo aquelas apresentam ape-

nas um significado.
Ex.: enedgono (poligono de nove dngulos).

AMOSTRA

» Denotagao e conotagao
Palavras com sentido denotativo sdo aquelas que apresen-
tam um sentido objetivo e literal.
Ex.: Estd fazendo frio. / Pé da mulher.

Palavras com sentido conotativo sdo aquelas que apresen-
tam um sentido simbdlico, figurado.
Ex.: Vocé me olha com frieza. / Pé da cadeira.

» Hiperonimia e hiponimia
Esta classificagdo diz respeito as relagdes hierarquicas de sig-
nificado entre as palavras.
Desse modo, um hiperénimo é a palavra superior, isto é, que
tem um sentido mais abrangente.
Ex.: Fruta é hiperénimo de limdo.

J3 o hip6énimo é a palavra que tem o sentido mais restri-
to, portanto, inferior, de modo que o hiperénimo engloba o
hiponimo.
Ex.: Limdo é hipénimo de fruta.

Formas variantes
Sdo as palavras que permitem mais de uma grafia correta,
sem que ocorra mudanga no significado.
Ex.: loiro — louro / enfarte — infarto / gatinhar
—engatinhar.

> Arcaismo
Sdo palavras antigas, que perderam o uso frequente ao lon-
go do tempo, sendo substituidas por outras mais modernas, mas
que ainda podem ser utilizadas. No entanto, ainda podem ser
bastante encontradas em livros antigos, principalmente.
Ex.: botica <—> farmdcia / franquia <—> sinceridade.

FONOLOGIA: LETRA, FONEMA, ENCONTROS VOCALICO
E CONSONANTAIS, DIiGRAFOS, DIVISAO SILABICA,
ACENTUACAO TONICA E GRAFICA (ATUALIZADA, CON-
FORME AS REGRAS DO NOVO ACORDO ORTOGRAFICO)
SINAIS GRAFICOS

Muitas pessoas acreditam que fonética e fonologia sdo sin6-
nimos. No entanto, embora ambas pertengam a mesma area de
estudo, apresentam diferencas significativas.

> Fonética

Segundo o Dicionario Houaiss, fonética “é o estudo dos sons
da fala de uma lingua”.

Isso significa que a fonética é um ramo da linguistica que
analisa os sons do ponto de vista fisico e articulatério. Ou seja,
preocupa-se com o movimento dos labios, a vibragdo das cordas
vocais, a articulagdo e outros aspectos fisicos da fala, sem consi-
derar o conteudo do que é dito.

Para representar cada som, utiliza-se o Alfabeto Fonético
Internacional (AFI).

Em sintese, a fonética estuda os movimentos fisicos — da
boca, dos labios, da lingua etc. — envolvidos na produgdo dos
sons, desconsiderando seu significado.

/
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RACIOCINIO LOGICO

LOGICA SENTENCIAL (OU PROPOSICIONAL); PROPOSICOES
SIMPLES E COMPOSTAS; TABELAS-VERDADE; EQUIVALENCIAS;
ESTRUTURA LOGICA DE RELACOES ARBITRARIAS ENTRE PES-
SOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS FICTiCIOS; DEDUCAO
DE NOVAS INFORMAGCOES DAS RELACOES FORNECIDAS E
AVALIACAO DAS CONDICOES USADAS PARA ESTABELECER A
ESTRUTURA DAQUELAS RELACOES

Proposi¢cao

Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pen-
samento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem
pensamentos, isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que for-
mamos a respeito de determinados conceitos ou entes.

Valores légicos

Sdo os valores atribuidos as proposi¢Ges, podendo ser uma
verdade, se a proposicdo é verdadeira (V), e uma falsidade, se a
proposicdo é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviar-
mos os valores légicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns axiomas da ldgica:

= PRINCiPIO DA NAO CONTRADICAO: uma proposicdo ndo

pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

= PRINCiPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposi¢io OU é

verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos,

NUNCA existindo um terceiro caso.

“Toda proposicao tem um, e somente um, dos valores, que
sdo: VouF.”

Classificagdo de uma proposi¢ao
Elas podem ser:
= Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor 16-
gico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!),
portanto, ndo é considerada frase légica. Sdo consideradas
sentencas abertas:
= Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou
ontem? — Fez Sol ontem?
= Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!
s Frases imperativas: Estude e leia com atengdo. —
Desligue a televisdo.
= Frases sem sentido légico (expressGes vagas, para-
doxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo
paradoxal) — O cachorro do meu vizinho morreu (expres-
sdo ambigua)—2 +5+1

= Sentenca fechada: quando a proposi¢do admitir um UNICO

valor légico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera
considerada uma frase, proposi¢do ou sentenca légica.
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Proposigbes simples e compostas

= Proposigdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO con-
tém nenhuma outra proposi¢cdo como parte integrante de si
mesma. As proposicdes simples sdo designadas pelas letras
latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.
Exemplos

r: Thiago é careca.

s: Pedro é professor.

* Proposi¢cdes compostas (ou moleculares ou estruturas 16-
gicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais
proposicoes simples. As proposicdes compostas sdo desig-
nadas pelas letras latinas mailsculas P, Q, R, S..., também
chamadas letras proposicionais.

Exemplo

P: Thiago é careca e Pedro é professor.

Atencdo: todas as proposigées compostas sdao formadas por
duas proposigées simples.

Exemplos:

= 1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
= “A frase dentro destas aspas € uma mentira.”
= A expressdo x +y é positiva.

» Ovalorde V4 +3=7.

= Pelé marcou dez gols para a selegao brasileira.
* O que éisto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicdo;

(B) duas proposicdes;

(C) trés proposigoes;

(D) quatro proposigoes;

(E) todas sdo proposigoes.

Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas € uma mentira”, ndo pode-
mos atribuir valores légicos a ela, logo ndo é uma sentenca légica.

(B) A expressdo x + y é positiva, ndo temos como atribuir
valores légicos, logo ndo é sentenga légica.

(C) O valor de v4 + 3 = 7; é uma sentenca ldgica pois po-
demos atribuir valores logicos, independente do resultado que
tenhamos

(D) Pelé marcou dez gols para a selegao brasileira, também
podemos atribuir valores légicos (ndo estamos considerando a
quantidade certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor
de V ou F a sentencga).

(E) O que é isto? - como vemos ndo podemos atribuir valo-
res logicos por se tratar de uma frase interrogativa.

Resposta: B.
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Conectivos (conectores logicos)

Para compor novas proposi¢oes, definidas como composta,
a partir de outras proposi¢des simples, usam-se os conectivos.
Sdo eles:

AMOSTRA

Operagdo Conectivo Estlru'tura Tabela verdade
Logica
PP
Negagdo ~ N3o p VR IRE
EUIM
P19 |Pag
V| iV Vv
Conjungdo A peq V| F F
F|V | F
FIF | F
Pl q | Pvg
ViV v
Disjuncdo v F v
Inclusiva v pouq
Flv| Vv
FIF| F
P|Q |Pvq
V|V F
iSiUNcs V| F v
Disjungao
Exclusiva v Oupougq E [ v
FIF | F
pP|la |p=>q
V|V Vv
Condicional > Sep :ntéo V| F F
F| V Vv
F| F v
pla |peq
V|V v
psee
Bicondicional & somente | V| F F
9 |F|V | F
F|F v

/

Exemplo:

= 2. (PC/SP - Delegado de Policia - VUNESP) Os conectivos
ou operadores ldgicos sdo palavras (da linguagem comum)
ou simbolos (da linguagem formal) utilizados para conectar
proposi¢des de acordo com regras formais preestabelecidas.
Assinale a alternativa que apresenta exemplos de conjuncao,
negacdo e implicacdo, respectivamente.

(A)=-p,pvaq,plq

(B)pRa,-p,p->q

(Qp->q,pva,-p

(D)pvp,p->q,-q

(E)pvag,-a,pvq

Resolugdo:

A conjungdo é um tipo de proposi¢do composta e apresenta
0 conectivo “e”, e é representada pelo simbolo B. A negagdo é
representada pelo simbolo ~ou cantoneira (~) e pode negar uma
proposicdo simples (por exemplo: - p ) ou composta. Ja a implica-
¢do é uma proposicdo composta do tipo condicional (Se, entdo) é
representada pelo simbolo ().

Resposta: B.

Tabela Verdade

Quando trabalhamos com as proposices compostas, de-
terminamos o seu valor légico partindo das proposigdes simples
que a compdemm. O valor légico de qualquer proposi¢do
composta depende UNICAMENTE dos valores légicos das propo-
sicdes simples componentes, ficando por eles UNIVOCAMENTE
determinados.

= Numero de linhas de uma Tabela Verdade: depende do
numero de proposi¢des simples que a integram, sendo dado
pelo seguinte teorema:

“A tabela verdade de uma proposicdao composta com n*
proposices simples componentes contém 2" linhas.”

Exemplo:
= 3. (CESPE/UNB) Se “A”, “B”, “C” e “D” forem proposi¢des
simples e distintas, entao o niumero de linhas da tabela-ver-
dade da proposigdo (A - B) <> (C - D) serd igual a:
(A) 2;

Resolugao:

Veja que podemos aplicar a mesma linha do raciocinio aci-
ma, entao teremos:

Numero de linhas = 2

=2 =16 linhas.

Resposta: D.

Conceitos de Tautologia, Contradi¢do e Contingéncia

= Tautologia: possui todos os valores ldgicos, da tabela ver-

dade (ultima coluna), V (verdades).

Principio da substitui¢éo: Seja P (p, g, r, ...) € uma tautologia,
entdo P (P; Q; R; ...) também é uma tautologia, quaisquer que
sejam as proposi¢des P, Q, R, ...

/
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NOCOES DE INFORMATICA

SISTEMAS OPERACIONAIS DE COMPUTADORES (WINDOWS):
CONCEITOS, CARACTERISTICAS, FERRAMENTAS, CONFIGURA-
COES, ACESSORIOS E PROCEDIMENTOS

SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT WINDOWS 11 E
VERSOES SUPERIORES

O Microsoft Windows 11 representa a mais recente iteragdo
da famosa série de sistemas operacionais da Microsoft.

Langado como sucessor do Windows 10, o Windows 11 foi
projetado para oferecer uma experiéncia de usuario aprimora-
da, juntamente com melhorias no desempenho, seguranca e
funcionalidades.

Além disso, a Microsoft introduziu uma série de mudangas
no design, tornando o Windows 11 visualmente distinto em rela-
¢do as versdes anteriores.

Recursos do Windows 11

* Nova interface de usuario: o Windows 11 traz uma inter-
face de usuario redesenhada, com um novo menu Iniciar no
centro da barra de tarefas, cantos arredondados, icones re-
novados e uma barra de tarefas simplificada. Essa mudanca
visa fornecer uma aparéncia mais moderna e coesa.

* Compatibilidade de aplicativos: o Windows 11 é projetado
para ser compativel com a maioria dos aplicativos e progra-
mas disponiveis para o Windows 10. Além disso, a Microsoft
trabalhou para melhorar a compatibilidade com aplicativos
Android por meio da Microsoft Store.

= Desempenho aprimorado: a Microsoft afirma que o
Windows 11 oferece melhor desempenho em comparag¢do
com seu antecessor, gragas a otimizagdes no nucleo do siste-
ma operacional e suporte a hardware mais recente.

* Mudangas no Snap Layouts e Snap Groups: as funcio-
nalidades de organizagdo de janelas no Windows 11 foram
aprimoradas com o Snap Layouts e Snap Groups, facilitan-
do a organizagdo de aplicativos e janelas abertas em varios
monitores.

* Widgets: o Windows 11 introduz widgets que fornecem
informagdes personalizadas, como noticias, clima e calenda-
rio, diretamente na area de trabalho.

* Integra¢do do Microsoft Teams: o Microsoft Teams é inte-
grado ao sistema operacional, facilitando a comunicagdo e a
colaboragao.

* Suporte a jogos: o Windows 11 oferece suporte aprimo-
rado para jogos com o DirectX 12 Ultimate e o Auto HDR,
proporcionando uma experiéncia de jogo mais imersiva.

* Requisitos de Hardware: o Windows 11 introduziu re-
quisitos de hardware mais rigidos em comparagdao com o
Windows 10. Para aproveitar todos os recursos, os dispositi-
vos devem atender a determinadas especificagées, incluindo
TPM 2.0 e Secure Boot.

E importante mencionar que, além do Windows 11, a
Microsoft pode ter langado versdes superiores do sistema ope-
racional no momento em que este texto foi escrito. Como com
qualquer sistema operacional, as versdes posteriores geralmente
buscam aprimorar a experiéncia do usuario, a seguranga e a com-
patibilidade com hardware e software mais recentes.

O Windows 11 representa uma evolugdo na familia de
sistemas operacionais da Microsoft, introduzindo mudangas
significativas na interface do usudrio e aprimoramentos no de-
sempenho, enquanto mantém a compatibilidade com a maioria
dos aplicativos e programas usados no Windows 10.

> Atalhos de teclado

O Windows 11, como seus predecessores, oferece uma
variedade de atalhos de teclado que facilitam a navegacdo e a
realizagdo de tarefas comuns.

Aqui estdo alguns atalhos Uteis do teclado para o Windows
11:

= 1. Tecla Windows: a tecla com o logotipo do Windows, ge-

ralmente localizada no canto inferior esquerdo do teclado,

é usada em conjunto com outras teclas para realizar varias

acbes, como abrir o menu Iniciar, alternar entre aplicativos e

acessar a barra de tarefas.

* 2. Tecla Windows + D: minimiza ou restaura todas as jane-

las, levando vocé de volta a area de trabalho. Pressionando

novamente, vocé pode restaurar as janelas ao seu estado

anterior.

* 3. Tecla Windows + E: abre o Explorador de Arquivos, per-

mitindo que vocé navegue pelos arquivos e pastas do seu

computador.

= 4. Tecla Windows + L: bloqueia o computador, exigindo a

senha ou o PIN para desbloqued-lo.

* 5. Tecla Windows + Tab: abre o novo centro de tarefas,

onde vocé pode visualizar e alternar entre os aplicativos

abertos de forma mais visual.

* 6. Tecla Windows + PrtScn: tira uma captura de tela da tela

atual e a salva na pasta “Capturas de tela” na biblioteca de

imagens.

= 7. Tecla Windows + S: abre a pesquisa do Windows, per-

mitindo que vocé pesquise rapidamente por arquivos,

aplicativos e configuragdes.

= 8. Tecla Windows + X: abre o menu de contexto do sistema,

que fornece acesso rapido a fungdes como o Gerenciador de

Dispositivos, Painel de Controle e Prompt de Comando.

= 9. Tecla Alt + Tab: alterna entre os aplicativos abertos.

Mantenha a tecla Alt pressionada e pressione Tab repetida-

mente para percorrer a lista de aplicativos.

/
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» 10. Tecla Windows + Numeros (1 a 9): abre ou alterna para
os aplicativos fixados na barra de tarefas, com base na or-
dem em que estdo fixados.

= 11. Tecla Alt + F4: fecha o aplicativo ativo ou a janela atual.
= 12. Tecla Windows + Ctrl + D: cria uma nova area de
trabalho virtual. Vocé pode alternar entre essas areas de tra-
balho virtuais usando a Tecla Windows + Ctrl + Seta para a
Esquerda/Direita.

» Area de trabalho (exibir, classificar, atualizar, resolugdo da
tela, gadgets) e menu iniciar (documentos, imagens, computa-
dor, painel de controle, dispositivos e impressoras, programa
padrao, ajuda e suporte, desligar, todos os exibir, alterar, orga-
nizar, classificar, ver as propriedades, identificar, usar e configu-
rar, utilizando menus rapidos ou suspensos, painéis, listas, caixa
de pesquisa, menus, icones, janelas, teclado e/ou mouse

Area de Trabalho (Desktop)

A drea de trabalho é a tela principal do Windows 11, onde
vocé interage com seu computador. E um espago para organizar
icones, aplicativos e janelas. Vocé pode personalizar a area de
trabalho, mudar o papel de parede e ajustar a resolu¢do da tela
para atender as suas preferéncias.

Exibir e Classificar na Area de Trabalho

Vocé pode ajustar a forma como os itens na area de trabalho
sdo exibidos e organizados. Isso inclui a op¢do de exibir icones
maiores ou menores e classificar automaticamente os icones por
nome, data de modificagdo, tipo e outros critérios.

Atualizar a Area de Trabalho

A opgdo de atualizar a area de trabalho permite que vocé
reorganize e atualize a exibicdo de icones e pastas semelhante
a0 que aconteceria se vocé pressionasse a tecla F5 no Explorador
de Arquivos.

Resolugdo da Tela na Area de Trabalho

A resolucdo da tela afeta a clareza e o tamanho dos ele-
mentos na drea de trabalho. Vocé pode ajustar a resolugdo nas
configuragdes de exibicdo para adequa-la ao seu monitor.

Gadgets

Os gadgets eram pequenos aplicativos ou widgets que po-
diam ser colocados na area de trabalho do Windows, oferecendo
funcionalidades como previsdo do tempo, relégios e noticias em
tempo real. No entanto, a Microsoft descontinuou oficialmente
os gadgets no Windows 11.

Menu Iniciar

O menu Iniciar é o ponto central do sistema operacional
Windows, onde vocé pode acessar aplicativos, documentos, con-
figuragdes e mais.

Documentos, Imagens e Computador

Esses sao atalhos frequentemente encontrados no menu
Iniciar que direcionam vocé para pastas especificas, como
“Documentos” (onde vocé pode acessar seus documentos),
“Imagens” (para suas fotos) e “Computador” (que fornece acesso
ao Explorador de Arquivos e aos dispositivos).
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Painel de Controle

O Painel de Controle é um local onde vocé pode personalizar
e ajustar configuragGes do sistema, como rede, seguranga, dispo-
sitivos, programas padrdao e muito mais.

Dispositivos e Impressoras
Nesta sec¢do, vocé pode gerenciar e configurar dispositivos
conectados ao seu computador, como impressoras e scanners.

Programa Padrao

Vocé pode definir os programas padrdo para tarefas especi-
ficas no Windows, como abrir links da web, reproduzir midia ou
visualizar fotos.

Ajuda e Suporte

Esta opgdao no menu Iniciar oferece acesso a recursos de aju-
da e suporte, onde vocé pode encontrar informagdes e solugdes
para problemas comuns do sistema.

Desligar
Usado para desligar ou reiniciar o computador.

Menus Rapidos ou Suspensos, Painéis, Listas, Caixa de
Pesquisa, icones e Janelas

Esses elementos representam diferentes formas de inte-
ragdo com o menu Iniciar e a area de trabalho, como menus
suspensos, painéis de acesso rapido, listas de aplicativos, caixas
de pesquisa para encontrar programas e icones e janelas para
acessar aplicativos e documentos.

Teclado e/ou Mouse

Esses sdo dispositivos de entrada padrdo para interagir com
o Windows 11. Vocé pode personalizar as configuragdes do tecla-
do e do mouse para atender as suas preferéncias de uso.

Usar e Configurar

Vocé pode personalizar a area de trabalho, o menu Iniciar
e outros aspectos do Windows 11 para atender as suas neces-
sidades e preferéncias, tornando o sistema operacional mais
eficiente e produtivo para vocé.

A darea de trabalho e o menu Iniciar sdo partes fundamen-
tais do ambiente de trabalho do Windows 11, e compreender
como usa-los e personaliza-los é essencial para uma experiéncia
de usuario eficiente e personalizada.

» Propriedades da barra de tarefas e do menu iniciar e ge-
renciador de tarefas: saber trabalhar, exibir, alterar, organizar,
identificar, usar, fechar programa e configurar, utilizando as par-
tes da janela (botdes, painéis, listas, caixa de pesquisa, caixas
de marcagdo, menus, icones etc.), teclado e/ou mouse

Propriedades da Barra de Tarefas

A Barra de Tarefas no Windows 11 é uma parte importante
da interface do usudrio. Para acessar suas propriedades, clique
com o botdo direito em uma drea vazia da Barra de Tarefas. Vocé
pode alterar suas configuracGes, como a localizagdo da Barra de
Tarefas (superior, inferior, esquerda ou direita), agrupamento de
aplicativos, opg¢des de notificagdo e muito mais.
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LEGISLACAO MUNICIPAL

CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
DE 1988 - ARTS 12 A0 52; ART. 29 A31; ART37A 41

CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO
BRASIL DE 1988

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em
Assembléia Nacional Constituinte para instituir um Estado
Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a segurancga, o bem-estar, o de-
senvolvimento, a igualdade e a justicga como valores supremos
de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fun-
dada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e
internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias, promul-
gamos, sob a protecdio de Deus, a seguinte CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

TiTULO |
DOS PRINCiPI0OS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide
Lei n2 13.874, de 2019)

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicdo.

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmonicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagao e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagéo.

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas re-
lagGes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;
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IV - ndo-intervencao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da
humanidade;

X - concessdo de asilo politico.

Paragrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscara
a integracdo econOmica, politica, social e cultural dos povos da
América Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino-
-americana de nagdes.

TiTULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO I
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E
COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
aigualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes,
nos termos desta Constituicdo;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Il - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento de-
sumano ou degradante;

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agra-
vo, além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sen-
do assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida,
na forma da lei, a protegao aos locais de culto e a suas liturgias;

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assistén-
cia religiosa nas entidades civis e militares de internagdo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga
religiosa ou de convicgdo filosofica ou politica, salvo se as invocar
para eximir-se de obriga¢do legal a todos imposta e recusar-se a
cumprir prestacao alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicagdo, independentemente de censura ou
licenga;

X - sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagao;
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Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela po-
dendo penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso
de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, du-
rante o dia, por determinacdo judicial; (Vide Lei n2 13.105, de
2015) (Vigéncia)

XIl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comuni-
cacOes telegraficas, de dados e das comunicagdes telefonicas,
salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na for-
ma que a lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou
instrucdo processual penal; (Vide Lei n2 9.296, de 1996)

XIIl - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profis-
sdo, atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso ainformagdo e resguarda-
do o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomogdo no territério nacional em tempo de
paz, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar,
permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em
locais abertos ao publico, independentemente de autorizagdo,
desde que ndo frustrem outra reunidao anteriormente convocada
para o mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autori-
dade competente;

XVII - é plena a liberdade de associa¢do para fins licitos, ve-
dada a de carater paramilitar;

XVIII - a criagdo de associagBes e, na forma da lei, a de
cooperativas independem de autorizagdo, sendo vedada a inter-
feréncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associages sé poderdo ser compulsoriamente dis-
solvidas ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial,
exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém poderd ser compelido a associar-se ou a per-
manecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente auto-
rizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial
ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua fungdo social;

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropria-
¢do por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social,
mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro, ressalvados os
casos previstos nesta Constitui¢ao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade com-
petente poderd usar de propriedade particular, assegurada ao
proprietdrio indenizagdo ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei,
desde que trabalhada pela familia, ndo sera objeto de penho-
ra para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade
produtiva, dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu
desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagao,
publicagdo ou reprodugdo de suas obras, transmissivel aos her-
deiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participagGes individuais em obras coletivas

e a reprodugdo da imagem e voz humanas, inclusive nas ati-

vidades desportivas;
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b) o direito de fiscalizacdo do aproveitamento econdémico
das obras que criarem ou de que participarem aos criadores,
aos intérpretes e as respectivas representagdes sindicais e
associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais
privilégio temporario para sua utilizacdo, bem como protegdo
as criagGes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de
empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse
social e o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranga;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais
sera regulada pela lei brasileira em beneficio do conjuge ou dos
filhos brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais favoravel a lei
pessoal do “de cujus”;

XXXIl - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do
consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos érgdos publicos in-
formagodes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou
geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de respon-
sabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide Lei
n? 12.527, de 2011)

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pa-
gamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de

direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtengdo de certiddes em reparti¢des publicas, para de-
fesa de direitos e esclarecimento de situagdes de interesse
pessoal;

XXXV - a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario
lesdo ou ameacga a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridi-
co perfeito e a coisa julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecdo;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do juri, com a organiza-
¢do que lhe der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagGes;
c) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos con-
tra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena
sem prévia cominacao legal;

XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punird qualquer discriminagdo atentatdria dos di-
reitos e liberdades fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiangavel e im-
prescritivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiangaveis e insuscetiveis
de graga ou anistia a pratica da tortura, o trafico ilicito de entor-
pecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes
hediondos, por eles respondendo os mandantes, os executores e
os que, podendo evita-los, se omitirem; (Regulamento)

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritivel a agdo de
grupos armados, civis ou militares, contra a ordem constitucional
e o Estado Democratico;
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

VIGILANCIA SANITARIA: CONCEITO, PRINCIPIOS,
COMPETENCIAS E ORGANIZACAO DO SUS NA AREA DE
VIGILANCIA

A Vigilancia Sanitdria é uma drea da saude publica voltada a
prote¢do da populagdo diante de riscos associados a produtos,
servigos, ambientes, processos e tecnologias que possam produ-
zir danos a saude. Sua atuagdo ndo se limita a reagir quando um
problema ja ocorreu: envolve prevengao, regulagao, fiscalizacdo,
monitoramento e intervengdo sobre situagdes capazes de com-
prometer a segurancga sanitaria.

Seu campo de atuagdo acompanha toda a trajetéria de de-
terminados bens e servigos. Isso significa que o controle pode
alcangar producgdo, fabricagdo, armazenamento, transporte,
distribuicdo, comercializagdo, utilizagdo e, quando pertinente,
destinagdo de residuos.

Risco sanitario

O conceito de risco é central para compreender a Vigilancia
Sanitdria. Um perigo corresponde a uma fonte ou situagdo ca-
paz de causar dano. O risco envolve a possibilidade de esse dano
efetivamente ocorrer, considerando fatores como probabilidade,
intensidade da exposicdo e gravidade das consequéncias.

A atuagdo sanitaria procura gerenciar esse risco.
Didaticamente, esse processo pode ser entendido por meio da
seguinte sequéncia:

= |dentificar  perigos ou

prejudiciais.

= Avaliar a natureza e a magnitude do risco.

= Definir medidas proporcionais para redugdo ou controle.

= Monitorar os resultados e verificar a permanéncia das con-

digcbes adequadas.

= Comunicar riscos

populagdo.

Quanto maior a possibilidade e a gravidade do dano, maior
tende a ser a necessidade de controle e prioridade da agdo
sanitaria.

situagbes  potencialmente

relevantes aos responsadveis e a

» Vigilancia Sanitaria no Sistema Unico de Satde
A Vigilancia Sanitaria integra o SUS e desenvolve acGes que
podem ser executadas pelas diferentes esferas governamentais.
O Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria articula instituicGes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

A Anvisa exerce fungGes nacionais de regulamentagdo, co-
ordenagao, controle e fiscalizagdo dentro de suas competéncias.
Estados e Municipios possuem drgdos proprios de Vigilancia
Sanitdria e executam atribui¢Ges relacionadas aos estabelecimen-
tos, servicos, produtos e atividades sob sua responsabilidade.

Essa descentralizagdo permite que determinados riscos se-
jam enfrentados préximo ao territério em que se encontram,
mantendo articulagdo nacional para situagGes que exigem uni-
formidade regulatdria.

> Vigilancia Sanitdria e outras vigilancias
As areas da Vigilancia em Saude possuem objetos especifi-
cos, mas frequentemente atuam de forma integrada.

Area Objeto predominante

riscos relacionados a produtos,
servigos, processos e ambientes de
interesse da saude

Vigilancia Sanitaria

Vigilancia
Epidemioldgica

ocorréncia e distribui¢do de doengas e
agravos

Vigilancia fatores ambientais que interferem na
Ambiental saude
Saude do riscos e agravos relacionados aos

Trabalhador processos e ambientes de trabalho

Um surto de doenga transmitida por alimento, por exemplo,
pode exigir investigacdo epidemioldgica dos casos e, simultane-
amente, inspecgdo sanitdria do estabelecimento responsavel pela
producdo ou comercializagdo.

> Poder de policia sanitaria

A Vigilancia Sanitdria exerce atividade administrativa que
pode limitar determinadas praticas privadas quando isso é ne-
cessario para proteger a saude coletiva. InspecGes, interdigdes,
apreensOes e outras medidas precisam observar competéncia
legal, motivagdo, proporcionalidade, finalidade publica e os di-
reitos assegurados no processo administrativo.

O objetivo principal ndo é punir, mas controlar riscos. A res-
ponsabilizagdo administrativa ocorre quando sdo constatadas
infracOes previstas na legislagdo.

/
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AREAS DE ABRANGENCIA E OBJETOS SUJEITOS A
VIGILANCIA SANITARIA

» Abrangéncia da atuagdo sanitaria
A Vigilancia Sanitaria possui campo amplo porque inUmeros
produtos e servigos podem interferir direta ou indiretamente na
saude. O controle ndo se restringe ao produto pronto. Pode al-
cancar instalagbes, equipamentos, matérias-primas, tecnologias,
procedimentos, armazenamento, transporte e residuos associa-
dos ao processo produtivo.

» Medicamentos e produtos relacionados

Qualidade, seguranga e regularidade

Medicamentos, insumos farmacéuticos e determinados pro-
dutos bioldgicos estdo sujeitos a controles destinados a garantir
que sejam produzidos, distribuidos e comercializados dentro das
condigGes sanitarias exigidas.

A fiscalizacdo pode considerar regularizagdo, condi¢bes de
fabricacdo, armazenamento, transporte, validade, rastreabilida-
de e possiveis desvios de qualidade.

Apds a entrada no mercado, a vigilancia continua. Eventos
adversos, problemas de qualidade e outras ocorréncias po-
dem originar investigacdo, alerta, recolhimento ou outras
providéncias.

> Alimentos

Nocampodosalimentos, aatuagdo sanitariaenvolve aspectos
relacionados a higiene, contaminagdo, composigdo, rotulagem,
armazenamento e condi¢des de fabricacdo e comercializagdo.

Entre os riscos que podem demandar controle encontram-se:

» Contaminag¢do microbioldgica capaz de produzir doengas.

* Presenca inadequada de contaminantes quimicos.

= Falhas de higiene durante preparo ou manipulagdo.

* Conservagao em condicdes inadequadas.

* Rotulagem incompativel com os requisitos sanitarios.

A investigac¢do de surtos relacionados a alimentos pode inte-
grar Vigilancia Sanitdria, Epidemioldgica e laboratérios de saude
publica.

> Produtos para saude, cosméticos e saneantes

Produtos para saude abrangem dispositivos, equipamentos e
materiais utilizados em diagndstico, prevengdo, monitoramento
ou tratamento. Sua avaliagdo considera seguranga, desempenho,
utilizagdo adequada e possiveis eventos adversos.

Cosméticos, produtos de higiene pessoal e perfumes tam-
bém estdo submetidos ao controle sanitdrio. Embora muitos
sejam de uso cotidiano, formula¢des inadequadas, contamina-
¢d0 ou uso incorreto podem causar danos.

Os saneantes incluem produtos destinados, entre outras
finalidades, a limpeza, desinfecgdo e desinfestacdo. Erros de for-
mulagdo, armazenamento ou uso podem provocar intoxicacoes
e outros agravos.

» Servigos de saude
Hospitais, clinicas, laboratdrios, servigos de diagndstico,
servicos de vacinagdo e outros estabelecimentos assistenciais
podem estar sujeitos a Vigilancia Sanitaria.
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Nesses locais, sdo avaliados aspectos como infraestrutura,
equipamentos, organizagdo dos processos, seguranga do pacien-
te, processamento de produtos para saude, gerenciamento de
residuos e medidas de prevengao e controle de infecgbes.

Uma sintese dos objetos de controle pode ser visualizada a
seguir:

A Exemplos de .
Area 'p Riscos relevantes
objetos
fabricacdo, desvio de qualidade,
Medicamentos armazenamento, uso de produto
distribuicao irregular

contaminagao e
doengas transmitidas
por alimentos

produgéo, preparo,

Alimentos
venda

Produtos para dispositivos e falha de desempenho

salde equipamentos e eventos adversos
. . .. infeccGes, falhas de
Servigos de hospitais, clinicas, §0€s, .
i L. processos e riscos
saude laboratérios

assistenciais

reagdes adversas,
intoxicagdes e
contaminagdo

Cosméticos e
saneantes

fabricacdo e
comercializagdo

» Sangue, tecidos, células e outros objetos especiais

Servigos relacionados a sangue, componentes sanguineos,
tecidos e células exigem elevado controle de qualidade e ras-
treabilidade devido a possibilidade de transmissdo de doencgas,
incompatibilidades e outras consequéncias graves.

Também existem ag¢des sanitdrias em portos, aeroportos,
fronteiras e recintos alfandegados, envolvendo produtos, meios
de transporte e situagdes que possam representar riscos sanita-
rios no transito nacional e internacional.

FUNGOES E PROCESSO DE TRABALHO DA VIGILANCIA
SANITARIA

> Regulagdo sanitaria

Regulacdo consiste na definicdo de requisitos, padrdes e
condi¢Oes necessarias para reduzir riscos. Regulamentos técnicos
podem estabelecer exigéncias para fabricagdo, funcionamento
de servigos, rotulagem, armazenamento, transporte, boas prati-
cas e controle de qualidade.

Aregulacdo transforma conhecimento técnico e avaliagdo de
risco em regras aplicaveis ao setor regulado.

» Regularizagao de produtos e estabelecimentos

Diferentes instrumentos administrativos

Os mecanismos de regularizagdo variam conforme atividade,
produto, competéncia do 6rgao e classificacdo de risco. Por isso,
termos como licenga sanitdria, autorizagdo de funcionamento,
registro, cadastro e notificacdo ndo devem ser utilizados como
sinGnimos.
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